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CUVANT INAINTE

Suntem cu totii constienti de aspectele negative ale istoriei romilor §i a experientei
lor cotidiene. De-a lungul intregii lor istorii, acestia au suferit in urma respingerii i a
persecutiilor. Ca rezultat al secolelor de desconsiderare si excludere, astazi, numeroase
comunitdti de romi se confruntd incd cu probleme serioase in toate domeniile, fiind
adesea impingi catre periferia societatii. Universal acceptate, drepturile omului sunt
incalcate cand este vorba despre romi, acestia neavand acces liber la toate serviciile
publice si fiind adesea victimele discriminarii. Aceste probleme devin evidente la nivel
local, fie ca este vorba de un cartier, de un sat sau de un oras. Din pacate, recurenta
acestor situatii in multe tari face ca problema sd devina una de nivel european.

Cunoastem mai putine lucruri despre faptul cd existd, de asemenea, numeroase
angajamente §i initiative concrete, in context european, care urmaresc sa 1i includa pe
romi, in calitate de membri cu drepturi depline ai comunitatii, respectandu-li-se, in
acelasi timp, propria identitate. Este important sa se faca eforturi in directia imbunatatirii
conditiilor de trai, mai ales la nivelul comunitatii, acolo unde romii se confrunta direct cu
dificultatile vietii de zi cu zi. Aceastd carte oferd exemple de asemenea angajamente si
initiative. Ea demonstreaza ca tendintele ingrijoratoare in ceea ce priveste modul in care
sunt tratati romii pot fi schimbate. De asemenea, exemplele arata si cum se poate realiza
acest lucru. Chiar daca aceste exemple au dinamica lor specifica, pot fi observate aspecte
comune importante. Toate sunt proiecte realizate cu $i pentru romi, care au castigat
implicarea si increderea romilor insisi. Toate au inceput cu crearea unor structuri de
dialog, pentru o comunicare directd si deschisa intre reprezentantii romilor si autoritatile
locale. In toate cazurile, abordarea comunitatii a fost una comprehensiva, incluzandu-se
domenii ca: educatie, locuinte, locuri de munca, siguranta publica, sdnatate, cultura si
timp liber, fapt care a dus la rezultate concrete si vizibile in toate aceste domenii vitale.
Pe scurt, aceasta carte arata cd, pentru dezvoltarea cu succes a comunitatilor de romi, ca
parte integrantd a unei societati democratice, cooperarea dintre organizatiile romilor si
autoritatile locale este indispensabila.



Putem observa ca guvernele tuturor tarilor din Europa Centrald si de Est depun intense
eforturi pentru a raspunde Tn mod adecvat situatiei si problemelor deosebite ale romilor.
In acelasi timp, speram ca exemplele de practici pozitive din aceastd carte s sustind si sa
stimuleze eforturile guvernelor in promovarea actiunilor locale, atat in beneficiul romilor,
cit si neromilor. Tindnd cont de aceste experiente, sperdam ca guvernele tarilor in care
traiesc romi sd gaseasca modalitdti de indeplinire a rolului lor de promotoare si
apdratoare a politicilor care sustin drepturile omului, respectul si protectia minoritatilor.
In acest mod, atat romii, cit si neromii pot contribui la o realda dezvoltare comunitara si,
in cele din urma, la crearea unei Europe mai umane si mai democratice

Max van der Stoel John Murray
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INTRODUCERE

Comunitétile de romi se confrunta cu probleme similare - si dificile - peste tot in Europa
Centrala si de Est. Adesea, aceste probleme sint interdependente si nu tin doar de absenta
locurilor de munca, de lipsa accesului la educatie sau de nivelul de trai scazut. In toate
tarile In care traiesc romii, problemele cu care se confruntd acestia au creat un cerc vicios
al saraciei, dependentei si excluderii sociale.

Din anumite puncte de vedere, acest cerc vicios a existat dintotdeauna. Dar, in sistemul
economic al planificérilor centraliste, excluderea sociala si inegalitatile existente au fost
acoperite sau ardtate intr-un mod voalat. Insisi natura egalitaristi a regimului comunist
nu le-a permis romilor sa se ridice la suprafata si sa se implice in viata politica si sociala.
Insa, o data cu pribusirea vechiului regim, numarul celor care triiesc in sdricie a crescut
dramatic, ducand la segmentarea si stratificarea societatii.

Aceasta tendinta a afectat toate popoarele din Europa Centrala si de Est, dar, mai ales, pe
romii exclusi de-a lungul intregii lor existente. Astazi, excluderea sociala reprezintd o
amenintare la adresa ntregului proces de tranzitie spre democratie si economia de piata.
Din acest motiv, distrugerea cercului vicios reprezinta nu doar o provocare majora pentru
tranzitie, ci elementul-cheie al succesului ei.

Totusi, inca nu se cunoaste clar modalitatea de iesire din acest cerc vicios. Este mai usor,
in schimb, sd ne concentrdm asupra a ceea ce nu trebuie facut, ca de exemplu, a nu crea o
mai mare dependentd a populatiei rome. Dimpotrivd, ar trebui sa li se acorde noi
oportunitati de a se pune 1n valoare. Aceste politici ar trebui s nu le accentueze izolarea
fatd de majoritate sau sa le reducd oportunitatile in domeniul educatiei si in obtinerea
unui loc de munca. Astfel, marea intrebare care se pune este cum trebuie transpuse aceste
deziderate-cadru in actiuni concrete.

Aceasta carte nu raspunde, insa, la toate intrebarile. Ea nu se constituie intr-o analiza
teoreticd a conflictelor etnice sau a problemelor minoritatilor. Indicd, Insa, directia in care
ar trebui gasite raspunsurile. Cartea expune experienta practica dobandita, pas cu pas, de
un numar de organizatii din diferite tari. Aceste realizari locale reprezintd temelia unui
viitor sistem, permisiv 1n ceea ce priveste relatiile sociale.

Problemele specifice cu care se confruntd diversele organizatii, necesitd abordari
specifice. Totusi, existd elemente comune in cazul tuturor acestor probleme. Toate
cazurile evidentiazd faptul ca abordarea comprehensivi a problemelor este de o
importanta vitald. Problemele ar trebui tratate intr-un cadru mai cuprinzator, tindndu-se
cont de faptul cd fiecare pas afecteaza toate elementele cadrului. Toate cazurile
demonstreaza necesitatea cooperarii strinse cu populatia majoritara si cu institutiile
locale. Nici un program nu poate avea succes la nivel national, daca lipseste cooperarea



la nivel local sau daca comunitatile locale percep acest proces ca pe un joc cu sansele
pierdute din start. O altd importanta pre-conditic a succesului este constientizarea
membrilor populatiei majoritare de faptul cd rezolvarea problemei romilor este si in
interesul lor.

Toate cazurile demonstreazd, de asemenea, ca, pentru comunititile de romi, auto-
organizarea este primul pas spre succes. Solutiile nu pot fi impuse sau introduse “de
sus”. Romii ar trebui sd nu fie doar beneficiari sau “grup-tintd”. Ei trebuie sd devina
participanti activi in cadrul complexului proces de dezvoltare. Auto-organizarea este
unica modalitate viabild a romilor de a se reprezenta, de a-si negocia si sustine cauza.

In concluzie, toate cazurile arati ci actiunile de succes incep cu proiecte mici si
fezabile, aplicate pe probleme concrete, avand capacitatea de a motiva si implica
comunitatea. Acesti pasi conferd romilor incredere in fortele proprii si 1i ajutd sa-si
dezvolte potentialul. Ti incurajeazi sa devina activi si si se implice in realizarea unui
impact pozitiv asupra perceptiei populatiei majoritare.

Acesta este continutul cartii. Ea prezintd cateva lectii importante, acumulate din
experienta, si care pot fi acum dezvoltate. Pe baza acestor experiente, poate fi (si a fost)
elaborat un plan de actiune comprehensiv, urmatorul pas (si, de fapt, cel mai dificil) fiind
implementarea sa.

Dr. Andrey Ivanov, redactor

PROIECTUL DE CONSTRUCTIE COMUNITARA
BRNO, REPUBLICA CEHA

Proiectul se desfasoara in Brno, in Cehia. Brno este al doilea oras ca marime din Cehia,
avand aproximativ 400.000 de locuitori, dintre care cca 12.000 sunt romi, ceea ce
reprezintd 3% din populatie. Majoritatea romilor traiesc in doua sectoare ale orasului.
Locuintele din aceste sectoare, apartamente mici in blocuri de diferite marimi, plasate in
jurul unor curti interioare, sunt mai vechi de 100 de ani si nu au fost renovate de multa
vreme. Majoritatea romilor traiesc in asemenea locuinte. Proiectul are in vedere doua din
aceste cladiri, una pe Strada Bratislavska, iar cealalta pe Strada Cejl. La etajele intai, doi
si trei traiesc aproximativ 60 de familii, din care cea mai mare parte sunt rome.

Centrul comunitar al romilor “Drom” are sediul in Strada Bratislavska, intr-unul din
blocurile mentionate anterior. Parterul blocului, inclusiv spatiile adiacente curtii
interioare, fusese nelocuit de ani de zile, unele din aceste spatii fiind folosite, doar din
cand in cand, de familii care nu aveau unde s locuiasca. La sfarsitul lui 1998, autoritatile
locale au hotarat sa restaureze parterul, spre a fi folosit pentru activitatile centrului. In
primdvara lui 1999, partea din fatd a fost terminata si a putut fi utilizatd de centru. Partea
ramasa de construit a fost terminata tn 1999.



Acesta a fost momentul in care Spolu-Cehia a inceput si se implice. Personalul
responsabil de activitati comunitare de la Spolu a stabilit cu directorul centrului Drom sa
organizeze o intalnire cu locatarii din casd. Obiectivele acestei intdlniri au fost
urmdtoarele:

e Informarea locatarilor cu privire la extinderea activitdtilor centrului Drom si la
planurile de renovare a cladirii respective,

» Gasirea unor modalitati de implicare a locatarilor in activitatile centrului.

Organizatia locala: Centrul romilor Drom

Centrul comunitar si-a Tnceput activitatea in 1990, avand drept grup-tinta copiii si tinerii romi. Dup|
cativa ani, activitatile centrului s-au extins, incluzandu-i si pe adulti. Astazi, centrul ofera activitati
pentru petrecerea timpului liber, in domeniul educatie, ofera consultantd si sprijin copiilor, tinerilor]
si adultilor romi. In plus, centrul coopereaza intens cu autoritatile locale, cu politia, cu institutii de
asistenta sociald etc., pentru a imbunatati situatia romilor din Brno. Exista, de cativa ani, o cooperare
intre centrul Drom si cei care au infiintat filiala din Cehia a Spolu. In primdvara lui 1999, Drom al
devenit una din organizatiile care planuiau sd coopereze in cadrul unei Retele pentru Dezvoltare
Comunitara Locala, initiata de Spolu — Cehia.

La intdlnire au participat multe persoane. Un fapt interesant a fost acela ca majoritatea
participantilor erau femei. Reactiile fata de plan au fost pozitive. Oamenii prezenti au
avut multe idei in legatura cu tipurile de activitati pe care le-ar putea derula centrul si cu
modul 1n care ei ingisi s-ar putea implica in aceste activitati. O problema destul de
importantd a aparut, totusi. Majoritatea familiilor care locuiau in cladire nu aveau
contracte de Inchiriere valide. Majoritatea erau In urma cu plata chiriei, electricitatii sau
gazelor. Oamenii se temeau ca, indatd ce autoritatile locale vor decide sa reconstruiasca
blocul, vor fi evacuati din apartamente si va ramane un centru al romilor fara romi.

Ideea de lucra pentru a achita datoriile

In cadrul discutiilor cu directorul centrului Drom, un membru al Spolu a avansat ideea ca
locatarii sa lucreze la centru, in loc de a-si plati datoriile in bani. Principalele motive
pentru luarea in considerare a unei asemenea solutii au fost: pe de o parte, marimea
datoriilor si imposibilitatea ca acestea sa fie achitate din veniturile modeste ale majoritatii
familiilor si, pe de altd parte, posibilitatea de a-i implica pe locatari in imbunatatirea
propriului nivel de trai.

Ideea, odata prezentata, a fost necesard implicarea autoritatilor locale. Era nevoie de
aprobarea lor, in primul rand, deoarece blocul in care se afla centrul Drom si
apartamentele romilor este proprietatea autoritatilor locale.

Pana atunci, mai existasera contracte de munca incheiate intre directorul Centrului Drom
si vice-primarul sectorului unu, in care se afla cladirea. Acesta a fost unul din motivele
pentru care autoritatile locale s-au ardtat dispuse sa inceapa negocierile privind achitarea



datoriilor. Un alt motiv a fost faptul ca vice-primarul a realizat ca e si in interesul lui sa
aiba o situatie clara a locatarilor, sa fie rezolvata problema datoriilor, iar cladirea sa fie
administrata agsa cum trebuie. Astfel, s-a ajuns la urmatoarea intelegere:

Locatarii vor avea posibilitatea si lucreze pentru autorititile locale. In principal,
munca va consta in curdtarea spatiilor nefolosite (apartamente goale, In paragind,
pivnite etc.) din cladirea in care locuiesc, si, daca nu e suficient, vor face acelasi lucru
si 1n alte cladiri asemanatoare aflate in proprietatea autoritatilor locale.

Locatarii vor primi, fiecare, o0 anumitd suma de bani pe ora, care le va fi scazutd din
datorii.

Cei care si-au acoperit plata datoriilor pot sd incheie un nou contract pentru
apartament, cu termen de valabilitate de un an.

Daca au platit cu regularitate chiria, de la lansarea proiectului, contractul le va fi
prelungit.

Proiectul de constructie comunitara

In timpul lucrului la reconstructia parterului cladirii, a devenit evident faptul ci trebuia
renovatd intreaga cladire, de vreme ce era intr-o stare atdt de proastd. Rezultatul a fost
elaborarea unui plan mult mai comprehensiv, care a fost denumit “Proiectul de
constructie comunitara”. Principalele aspecte ale proiectului au fost:

Crearea posibilitatii ca romii sa rdméana in centrul orasului; un aspect cu totul
remarcabil al proiectului, intrucat numeroase municipalitati nu vor sd aiba romi in
centrul orasului, unde totul ¢ mai scump. In acelasi timp, aceasta ar putea crea
probleme in viitor, cand se va accentua lipsa de terenuri de construit in centru sau in
apropiere. Valoarea pe piatd a terenului pe care se afld cladirea ar putea creste cu
mult, ceea ce Tnseamnd cd va deveni mai greu ca aceste zone sd ramana rezervate
pentru locuintele familiilor cu venituri reduse.

Planul de achitare a datoriilor, descris anterior.

Renovarea blocului fard ca familiile sa se mute. Principalul scop al acestei abordari 1-
a reprezentat posibilitatea ca oamenii sd participe la lucrarile de curatare si
reconstructie, dar si cresterea atagsamentului locatarilor fata de locul in care traiesc.
Sprijinirea familiilor astfel Incat sa poata continua sa trdiasca in cladire. Practic, asta
insemna ca oamenii sa fie motivati sd-si plateasca regulat chiria si sa solicite ajutor, in
cazul in care apar probleme financiare. Ambele aspecte sunt importante: numeroase
familii traisera fara contracte, fara a plati chirie, i fara a fi evacuate din apartamente,
asa ca se dezobisnuisera de strictetea autoritatilor locale. La prima vedere, asta poate
parea ciudat (“ar trebui sa fie normal sd-ti platesti chiria cu regularitate”), insa, dat
fiind cd multe familii au trdit ilegal ani de zile in apartamente, fara sa plateasca vreo
chirie, este de inteles ca oamenii trebuiau sa se obisnuiasca cu noua situatie. Legata
de aceastd noua situatie este rezolvarea problemelor financiare de indatd ce acestea
apar (de exemplu, intarzierile privind plata ajutorului social), in locul obiceiului de a
astepta pana cand “poate ca o sa se rezolve situatia”. Venitul mediu este atat de mic,
incat, daca se creeaza noi datorii, va fi dificil sa fie achitate.

Cautarea de solutii pentru ca, in cooperare cu Drom, Spolu, autoritatile locale, Oficiul
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diverse aspecte ale vietii (locuinte, locuri de munca, relatii in comunitate etc.).
Aceasta este esenta asa-numitei abordari comprehensive.

La inceput, autoritdtile locale au fost precaute in legiturd cu cladirea din Strada
Bratislavska. Totusi, dupa un timp, au hotarat sa implice in proiect o a doua cladire,
situatd in apropiere, in Strada Cejl, asemanatoare celei din Strada Bratislavska, doar putin
mai mica.

Finantarea acestui proiect a fost asiguratd din diferite surse: orasul Brno, Guvernul
Cehiei, un Tmprumut de la Banca de Dezvoltare, in cooperare cu Consiliul Europei.
Astfel, proiectul a devenit nu doar mai comprehensiv, ci si mai complex, din punctul de
vedere al organizarii §i cooperarii.

Rolul jucat de SPOLU

Partea mentionatd mai sus se referd direct la cooperarea dintre diversele organizatii si
institutii care au avut un rol in cadrul proiectului. Spolu indeplineste doua functii. Prima
este de a asigura organizarea la nivel de experti in cadrul proiectului. A doua functie are
in vedere lucrul in comunitate. Adesea, cele doua roluri se suprapun, ceea ce duce la
consolidarea lor, dar si la aparitia unor conflicte.

Rolul 1: Spolu—Cehia ca organizator al muncii expertilor. In acest rol, Spolu —Cehia
participa la proiect in calitate de partener al organizatiilor sau institutiilor cum sunt Drom,
autoritatile locale, agentiile imobiliare etc. In cadrul acestui gen de cooperare, sarcinile
asumate de Spolu—Cehia sunt urmatoarele:

e Includerea opiniilor locatarilor in cadrul intalnirilor la care acestia, din varii motive,
nu au putut participa (reprezentare si sustinere).

o Folosirea experientei proprii, dobandite din legaturile directe cu oamenii, pentru a
influenta deciziile.

e Valorificarea experientei acumulate in domeniul lucrului in comunitate.

e Documentarea sistematica (a unor parti) a proiectului.

o Stimularea unei abordari sistematice.

Rolul 2: Spolu—Cehia este o organizatie responsabild pentru efectuarea si dezvoltarea
lucrului in comunitate. In aceasta calitate, Spolu — Cehia are doua obiective, care adesea
se suprapun, fiind, deci, important sd mentionam diferentele.

Primul obiectiv se leagd direct de proiectul de locuinte. Un aspect important al
responsabilitdtilor Spolu—Cehia este de a lua parte activa la asigurarea implicarii
locatarilor pe parcursul proiectului si de a evita ca ei s devina doar clienti ai diverselor
institutii. Spolu a incercat sa realizeze acestea, asigurand implicarea directd a oamenilor
in activitatile proiectului si gasind modalitati prin care locatarii sd discute direct cu
reprezentantii autoritatilor locale. O modalitate de atingere a acestor obiective este



organizarea de sedinte ale locatarilor si sprijinirea oamenilor in incercarea de a-si
constitui un comitet de locatari (amanunte despre aceasta mai tarziu). Realizarea adecvata
a documentelor proiectului, in care sd fie accentuat procesul de dezvoltare al comunitatii
insesi (opinii, reactii, schimbari, idei etc.), este un alt important obiectiv al Spolu—Cehia.

A doua parte a activitatilor Spolu — Cehia 1l constituie lucrul cu comunitdtile aflate in cele
doua cladiri in care se desfasoara proiectul. Lucratorii de la Spolu 1i implica pe locatari
oriunde este posibil. De la demararea proiectului, si de cand au inceput sa se rezolve
anumite probleme legale privitoare la spatiul locativ, au aparut alte probleme:

o Cetatenia: intrucat fosta Cehoslovacie s-a separat in doud republici independente,
multi romi care traiesc n actuala Republica Ceha, fie nu au cetatenie ceha, fie sunt
implicati in proceduri complicate de obtinere a acestei cetatenii.

e Datoriile la chirie, precum si numeroase alte datorii catre tot felul de institutii sau
companii (electricitate, gaze, credite pentru cumpararea de bunuri de consum scumpe
etc.).

e Droguri (mai ales inhalarea de solventi - aurolac)

e Venituri foarte reduse: Cum sa se descurce, cand banii sunt atat de putini, iar
cheltuielile cresc continuu?

e Asumarea responsabilitatii pentru ordinea in cladire.

Intalniri cu locatarii

Chiar daca sedintele cu locatarii au avut loc sporadic, neregulat, sunt vazute de acestia ca
fiind ceva deosebit. Problema este ca parea dificil sa se obtina rezultate concrete in cursul
acestor sedinte. Locatarii au venit cu multe propuneri interesante (de exemplu, infiintarea
unei spalatorii de haine 1n cladire, atat pentru ei, cat si pentru alti posibili clienti). Aceste
idei au fost retinute, insa, pentru moment, nu existd posibilitatea ca ele sa fie puse in
practicd In cooperare strdnsd cu locatarii ingisi. Partial, datoritd faptului ca existd
obstacole practice: de exemplu, nu mai exista spatiu pentru o spalatorie in cladirea din
Strada Bratislavska, pe cand in cea din Strada Cejl reconstructia nici nu a inceput macar.

Unul din motivele pentru care nu se ajunge la rezultate concrete ar putea fi i faptul ca
oamenii nu sunt deloc obisnuiti cu acest gen de intruniri. Un alt motiv este cd anumite
persoane, care, din diverse ratiuni, se opun proiectului, se folosesc de aceste sedinte
pentru a vorbi, la modul general, impotriva proiectului, a persoanelor si organizatiilor
implicate, farda a face sugestii sau observatii concrete. Adesea, aceastd situatie
influenteazd negativ intdlnirile si reduce spatiul de participare al altora. Problema
opozitiei va fi discutata, pe larg, mai tarziu in acest capitol.

Alte intalniri sunt cele cu Comitetele de locatari. Exista mari diferente intre comitetele
cladirilor din strazile Bratislavska si Cejl. Fiecare cladire are comitetul ei, “ales” in cursul
uneia dintre Intdlnirile cu locatarii. Comitetul din Strada Bratislavska este compus din
persoane care doresc ca realizeze ceva. Acum, principala sarcind este sa se gaseascd o
modalitate sistematicd de lucru, iar oamenii sa fie ajutati sd lucreze ca un colectiv care



doreste sa reprezinte comunitatea. Un fapt important si pozitiv este dorinta oamenilor de
a rezolva lucrurile, cu exceptia uneia sau a doud persoane. Totusi, pand acum, nu s-a
ajuns la masuri concrete, in parte si fiindca oamenii nu sunt obisnuiti sd preia initiativa,
independent.

Comitetul locatarilor cladirii din Strada Cejl a fost de la inceput dominat de un barbat
care a incercat permanent sd influenteze negativ proiectul, opunindu-se muncii
sistematice, manifestand preferinte fatd de propria familie, fatd de cei care faceau ce
dorea el si fata de cei care 1i dddeau suficienti bani. Dupa un anumit numar de sedinte, se
pare ca numai el a mai venit la intalnire, cerandu-si scuze in numele celorlalti (chiar si al
celor care, cu putin timp inainte de sedinta, le spusesera agentilor Spolu ca vor participa).
Acesta a fost un motiv pentru dizolvarea comitetului si pentru a cauta modalitatea de
alegere a unui comitet care si ii reprezinte mai bine pe locatarii din Strada Cejl. In
discutiile individuale cu locatarii, a fost evident ca nu aveau nici un fel de incredere in
Comitetul “lor”.

Spolu — Cehia panuieste sa inceapa trainingul pentru aceste comitete imediat ce se
consolideaza. Va fi important, fiindca existd sansa ca acestor Comitete sa li se
incredinteze, treptat, responsabilitdti mai formale in administrarea caselor.

Rolul expertilor locali: cresterea dependentei, a patronajului si a
coruptiei

Dintre locatari, anumite persoane sunt mai active decat altele, ceea ce in sine este logic si
perfect normal. Un exemplu este femeia de serviciu a blocului din Strada Bratislavska;
aceastd doamnd, de etnie romad, este de mare ajutor in numeroase aspecte practice.
Cunoaste oamenii si se bucurd de mare respect si autoritate. i ajutd pe multi in a-si
rezolva probleme complicate, si face multe pentru ceilalti. Problema este ca ea lucreaza
adesea pe cont propriu, fard a se consulta cu alti participanti la proiect, si rezolva lucrurile
altfel decat cum se stabilise in sedinte. O alta problema este dependenta evidentd a
oamenilor fata de ea si lipsa lor de initiativa, “fiindca o sa se ocupe femeia de serviciu”,
sau “o sa-i cerem femeii de serviciu s-o facd”. Acest fapt ii mentine pe majoritatea
locatarilor intr-o stare de dependentd, ceea ce, pe termen lung, ar putea constitui un
dezavantaj pentru ei.

Procesul de “crestere a dependentei” este unul important de urmadrit in lucrul in
comunitate. Este un proces care poate fi vazut ca un capat al unei corzi care se intinde de
la “patronaj” pana la “coruptie”.

Reactia locatarilor fata de proiect



in general, oamenii au o atitudine pozitiva fati de planul de imbunatatire a cladirilor in care
locuiesc. Existd o “majoritate tdcutd” a locatarilor care nu ies prea mult in prim-plan, insa, din|
discutii individuale, devine evident faptul ca ei realizeaza ca li s-a dat o mare sansa. Mai sint cei care
isi exprima aprecierea mai deschis, precum §i cei care inca nu iau lucrurile in serios. Acestia din|
urma inca nu isi platesc regulat chiria (sau nu o platesc deloc) si cred ca nu vor fi evacuati niciodatd
din apartamente. Din pacate pentru ei, realitatea nu va corespunde asteptarilor lor.

Majoritatea familiilor au profitat cu entuziasm de ocazia de a-si achita datoriile prin
munca, realizdnd ca acesta e unicul mod de a scapa de datoriile numeroase si de a-si
legaliza statutul de locatari. In a doua cladire, “plata” pentru munci va fi mai mica. Un
motiv este influenta puternica a opiniei publice, care a considerat “remuneratia” ca fiind
extrem de mica, chiar §i pentru oricare alt cetitean din Brno care ar presta o munca
necalificatd obisnuitd. Desi era de asteptat ca locatarii celei de-al doilea bloc sa
protesteze, nu a fost cazul. Desigur, au existat reactii negative, insa tendinta generala a
fost de a aprecia sansa de a-si rezolva problemele financiare si legale.

Probleme aparute pe parcursul desfasurarii proiectului

Dezvoltarea comunitatii; cooperarea cu autoritatile locale. Un punct in care au aparut
continuu complicatii a fost sincronizarea procesului de dezvoltare din cadrul comunitatii
cu activitatea autoritatilor locale. Vorbim de doua aspecte:

e Procedurile anevoioase intr-o comunitate dezavantajata, care traieste in centrul vechi
al orasului. Zona fiind neglijatad de multa vreme, existd o mare varietate de probleme
care trebuie abordate. Apare urmatoarea dilema: nu e posibil sa rezolvi o problema,
fird a le aborda si pe celelalte. In acelasi timp, este foarte complicat si incerci si
rezolvi toate aspectele dintr-o data. E necesar un proces de ani de zile, pentru a gasi
solutii viabile de rezolvare a tuturor problemelor.

e Locatarii romi implicati in proiect sunt vazuti nu ca si clienti, ci ca participanti activi.
Este vorba aici de o schimbare de perceptie, atat din partea locatarilor, cat si din
partea diverselor institutii care coopereaza in cadrul proiectului. Tinand cont de
experienta concreta, transformarea sentimentului de a fi neglijat intr-o atitudine de
cooperare, nu se poate face in mod instantaneu.

Cele doua roluri ale Spolu—Cehia. Rolul de organizatie-expert, in cooperare cu alti
parteneri (municipalitatea, Drom etc.) impune angajamentul de a obtine rezultate
concrete. Din perspectiva rolului de activist comunitar, procesul este la fel de important
ca si rezultatele vizate: se stie ca, uneori, e bine ca oamenii sa fie lasati sd greseasca si sa
invete din experientd. Totusi, aceasta poate sa duca la un conflict privind angajamentul
luat Tmpreuna cu alte organizatii participante, de a respecta anumite termene si de a nu
intarzia proiectul in ansamblu. Acest fapt este valabil mai ales atunci cand s-au incheiat
anumite acorduri, s-au semnat contracte - cu firme de constructii, de exemplu. Adesea,
apare o dilema intre asumarea responsabilitatii de catre Spolu—Cehia si asumarea
responsabilitatii de catre oameni, fapt ce ar putea duce la nerespectarea termenelor si/sau
la riscul ca implicarea lor sa fie complet neglijata.



O abordare mai sistematica

Din toamna lui 1999, lucrul la proiect a devenit mai sistematic. Incet, dar sigur, oamenii
de pe diferite parti ale baricadei au inceput sd realizeze cd numai o muncd bine
coordonata va da roade in gestionarea unui proiect atat de complex. Oamenii sint mai des
invitati, oficial, la sedinte, iar participantilor li se trimit rapoarte cu privire la discutiile
avute In cadrul sedintelor. Un punct important il constituie mentinerea transparentei
proceselor decizionale, dar si luarea deciziilor importante in cadrul sedintelor la care
participa toate organizatiile implicate, nu in cadrul unei convorbiri telefonice intre doua
persoane, fara nici un fel de raport. Astfel, se va ajunge la o crestere a importantei
deciziilor luate si la o scadere a posibilitatii oamenilor de a ignora deciziile deja luate. Cu
cat mai neclar este procesul de luare de decizii, cu atdt mai avantajati sunt oamenii
corupti. Din fericire, persoanele pragmatice implicate in proiect pot observa avantajele
lucrului sistematic.

O problema de care s-a lovit Spolu—Cehia este lipsa profesionistilor. Acest fapt s-a putut
observa in ambele componente ale activitatii Spolu: lucrul legat direct de proiect si lucrul
in comunitate, fara legaturd directd cu proiectul. De exemplu, cand se lucreazad cu
oamenii din comunitate, este evident cd, pentru anumite probleme, cum ar fi dependenta
de droguri, este necesar ajutorul expertilor. Institutiile de stat specializate nu sunt gata
inca sa abordeze persoanele de etnie roma aflate in situatii dezavantajate, iar formele
alternative de ajutor social sunt inca marginale.

Abordarea generald a Spolu—Cehia in astfel de situatii constd in Incercarea de a obtine
ajutorul expertilor din toate institutiile existente (care sd formeze un fel de retea), pentru a
rezolva problemele care necesita interventia specialistilor sau a expertilor.

Opozitia fata de proiect

La diferite niveluri, a existat i Tnca mai existd o anumitd opozitie fatd de proiect. Mai exista persoane
din randul autoritatilor locale care nu sunt de acord cu abordérile neconventionale ale problemelor. De
asemenea, opinia publica este foarte sceptica. Partial, din cauza manierei selective in care mass-medial
prezintd informatia, se creeazd o imagine a romilor ca bucurdndu-se de un tratament preferential.
Aceasta situatie, la randul ei, influenteaza autoritatile locale, mai ales pe acele persoane a caror pozitie|
depinde de alegeri sau de opinia publica in general.

Dar opozitia nu vine numai din partea majoritatii. Organizatiile politice rome, dintre care unele de mult
nu mai beneficiaza de increderea romilor din Brno, au facut tot ce-au putut ca sd “preia” proiectul, In
scopul de a-si Intari pozitia in randul romilor din Brno. Acest fapt ridicd probleme, mai ales cd
incercarea lor de a crea, in randul romilor, un curent de opozitie fatd de Drom, Spolu si autoritatile|
locale implicate in proiect consolideaza pozitia acelor persoane din cadrul autoritatilor locale care se
opun intregului proiect: “lata, facem atdtea pentru tiganii astia, si tot nu sunt multumiti - hai sa anulam|
tot, si n-au dect si se descurce singuri”. In cele din urma s-ar putea ajunge la lipsa reamenajarilor, al
solutiilor pentru datorii si pentru problemele legale si evacuarea romilor din apartamente.

Concluzii



In general, “Proiectul comprehensiv de constructie comunitari” este unul interesant si
promitator. Un aspect important este cooperarea diferitelor parti in cadrul unui proiect
concret. Abordarea este una pragmatica. De exemplu, sint foarte rare acuzatiile de rasism
si discutiile obignuite legate de acest lucru.

O problema a acestui proiect foarte concret este complexitatea lui deosebita. Acest fapt
face mai dificild pentru locatari implicarea in toate etapele si sectiunile proiectului, care
ar fi fost foarte importante pentru ei. Mai apar probleme atunci cand, asa cum se intdmpla
in Brno, diferitele parti nu sunt obisnuite sa coopereze sistematic in cadrul unui astfel de
proiect complex. In plus, faptul ci proiectul este parte a unei structuri complexe inseamni
ca atentia acordata procesului va fi mult mai mica decat atentia acordata rezultatelor.
“Invitarea din experienti” este adesea dificil de combinat cu obligatia de a respecta
anumite termene.

Ultima, dar nu si cea din urma, coruptia este o problema care poate ruina un asemenea
proiect. Cu cat mai complex este proiectul, cu atit mai opac este procesul decizional, si
cu cat un proiect atinge interesele personale ale persoanelor sau organizatiilor
participante, cu atat cresc sansele de aparitie a coruptiei.

Totusi, in pofida acestor probleme, proiectul mai demonstreaza ceva foarte important:
lucrul in comunitate este o modalitate bunda de a obtine rezultate concrete, ceea ce
demonstreaza valoarea muncii depuse. Cooperarea in cadrul comunitétii intre diverse
persoane si institutii ii pune 1n contact pe oameni care, in mod normal, nu au ori abia daca
au vreo relatie. Aceasta este si o buna modalitate de a include in proiect toate aspectele
situatiei de la nivel local. Cateva persoane, care fusesera relativ sceptice la ideea
demardrii proiectului, au devenit, intre timp, sustinatoare entuziaste ale acestuia.

Brno, mai 2000, Marta Misikova, Peter Mulder (Spolu—Cehia)

Principalele organizatii si institutii implicate in proiectul



“Constructie Comunitara”

Orasul Brno — Sectorul central (UMC Brno-stied)

Persoana de contact: Mr. Josef Pelikan

Dominikanska 2, 602 00 Brno, Republica Ceha

Tel.: +420 — 5 —4217.23.01, e-mail: pelikan@stred.brno-city.cz

Centrul Rom Drom (Romské stiedisko Drom)
Persoana de contact: Mr. Miroslav Zima

Bratislavska 41, 602 00 Brno, Republica Ceha

Tel.: +420 — 5 —4521.15.76; Fax: +420 — 5 — 57.43.46;
e-mail: drom.r.s@razdva.cz

Spolu —Cehia

Persoane de contact: Mrs. Marta Misikova / Mr. Peter Mulder
P.O. Box 651, 661 51 Brno — 2, Republica Ceha

Tel./Fax: +420 — 5 — 4524.61.66; e-mail: spolu.cz@razdva.

“Prin cresterea dependentei se intelege tendinta oamenilor de a nu mai depinde de
oficialitati sau de experti, devenind, in schimb, dependenti de cineva din interiorul
comunitatii, care indeplineste rolul de purtitor de cuvant si persoand cae rezolva
problemele comunitati. Adesea, acesti “descoperitori de solutii” nu sunt rau intentionati;
“Stiu eu cum sa fac, nu te nelinisti, o s aranjez pentru tine”. Adeseori, rezultatele sunt
bune, fiindca aceste persoane sunt experte in a aranja lucrurile. Dar, in acelasi timp,
ceilalti sunt Tmpiedicati sd invete, sd-si castige propria experientd si sd devind
independenti.

*Patronajul este un sistem bine cunoscut si acceptat in numeroase comunitati si culturi,
mai ales in acelea in care autoritatea personald, adesea corelata cu legéturile de familie,
joaca un rol important. Principala caracteristica a patronajului este “Am relatii, asa ca
pot sd aranjez pentru tine, daca ai sa ma sprijini la nevoie” (de exemplu, la alegeri, sau
cand e nevoie de o sustinere publica). Desi, In multe culturi, acest comportament este
acceptat ca normal si lipsit de obiectii morale, din perspectiva europeana asupra
afacerilor publice si politice, este etichetat drept “coruptie”. E nevoie de discutie 1n
practica de zi cu zi, ce e acceptabil si ce nu. Rolul valorilor personale si culturale este
important: adesea, “patronul” este vazut ca o persoana de vaza, care face multe pentru
comunitate, meritand, astfel, sa fie recompensat in alegeri, de exemplu.

’Se poate vorbi de coruptie atunci cand oamenii ignord compromisurile facute in
cooperare cu altii, pentru a actiona, 1n principal, In propriul lor interes, sau intr-un mod
care 1i dezavantajeaza pe cei care depind de ei ori pe partenerii din cadrul unui anumit
proiect. Lucruri ca fraudele in domeniul financiar, sustragerea de documente in interesul
propriu etc. reprezinta coruptie evidentd. Activitatile la limita dintre patronaj si coruptie
sunt cele mai complicate, din cauza ca activitatile unui patron, pana la un moment dat
binevoitor, se pot Indrepta cu usurintd inspre coruptie, fara ca acest fapt sa fie cunoscut
sau macar realizat de comunitate.



PROIECTUL DE DEZVOLTARE A COMUNITATII
ROMILOR DIN ZEHRA, ESTUL SLOVACIEI

Cu cativa ani in urmd, organizatia Spolu International a fost invitatd de Agentia de
Dezvoltare Regionald (Krajska rozvojova agentura) din SpiSskd Nova Ves (Estul
Slovaciei) sa sprijine Agentia in rezolvarea problemelor complexe cu care se confrunta
minoritatea romilor din regiune. Invitatia a fost facuta in virtutea unor experiente similare
avute de Spolu in proiecte asemanatoare de dezvoltare comunitara din Slovacia si
Romania. A fost conceput un plan de lucru, prin cooperarea dintre Spolu International,
Agentia de Dezvoltare Regionald si primdriile catorva sate din zona. Planul avea in
vedere mai multe comunitati mari de romi din regiune, care aveau probleme privind
spatiile de locuit, educatia, locurile de munca si relatiile cu neromii.

Si in Zehra, unul din satele din zona, planificarea preliminari s-a concentrat pe domeniile
locuintelor si dezvoltarii comunitare. Pentru planul de locuinte, documentatia tehnica
fusese deja facuta. Planul consta in construirea de mansarde in blocurile deja existente.
Astfel, o parte a problemei locuintelor a fost rezolvata relativ ieftin. In acelasi timp, s-a
gdsit o solutie si pentru scurgerea apei de pe acoperisuri.

Acest document va evidentia munca depusi in comunitatea din Zehra, comunitate care a
jucat un rol important Tn ansamblul proiectului. Pentru implementarea proiectului-pilot,
Spolu International a incheiat un contract cu noi si cu doi asistenti sociali de la filiala
Spolu din Cehia, pentru a lucra in comunitatea romilor din Zehra, un sat din regiunea
Spisska Nova Ves. In perioada noiembrie 1998 — februarie 2000 am vizitat satul de zece
ori. Acest text va prezenta activitatile si experientele noastre, pentru a contura o imagine
comprehensiva a eforturilor si a rezultatelor muncii depuse. Desigur, vor fi tratate, in
egala masura, si despre dificultatile si problemele cu care ne-am confruntat

Caracteristicile localitatii

Zchra este un sat cu 1500 de locuitori, aflat in regiunea Spiiskd Nova Ves, din estul Slovaciei. Geografic,
satul este impartit in trei. O parte este “centrul”, cu biserica, magazinul, barul si primaria. in aceasti zona
locuiesc aproximativ 500 de oameni, in principal de etnie non-roma. La o oarecare distanta de centru este
situatd a doua parte a satului, locuita, in principal, tot de non-romi. A treia parte a satului se afla la 2-3 km de
centru. Aceasta parte cuprinde o asezare traditionala a romilor (“vechea asezare™) si 12 blocuri mici. In aceste
blocuri si in vechea asezare traiesc aproximativ 1000 de romi. In ambele parti, abia daca existd vreo locuintl
acceptabild, in special in vechea asezare, unde romii traiesc in conditii deosebit de proaste. Exista cateva
cladiri de cardmida, insa majoritatea cladirilor sunt din lemn. Unele din casele de lemn sunt intr-o stare relativ,
buna si sunt dotate, oficial sau neoficial, cu electricitate. Totusi, majoritatea aratd mai degraba ca niste colibe
de lemn, iar intr-unele dintre ele traiesc 20-30 de romi. Nu exista acces la gaze sau la apa curenta.

Somajul este aproape de 100% in comunitatea roma. Romii sunt angajati doar cand e nevoie de munca
sezonierd. Multi oameni traiesc intr-o sardcie extrema, In parte si din cauza practicarii cametei in comunitate:
romii din comunitate imprumuta bani cu dobanzi foarte mari (100% pe luna nu e ceva rar).




Cooperarea cu partenerii locali

Contactul dintre reprezentantii majoritatii i comunitatile de romi este minim. Ambele
grupuri se privesc cu neincredere. Din noiembrie 1998, cand un barbat de etnie roma a
fost ales primar al satului, relatiile s-au inrautatit. Pe parcursul anului 1999, populatia
non-roma a satului a declansat procedura administrativa de separare a partii “ei” de sat de
partea “romilor”. Aceastd parte “alba” include niste monumente istorice aflate pe lista
patrimoniului cultural protejat de UNESCO (biserica veche si Castelul Spi$), care
reprezinti surse de venit pentru Zehra.

Din aceste motive, cooperarea la nivel local a fost cruciala. Pe parcursul lucrarilor, am
cooperat cu urmatoarele persoane si institutii:

Agentia de Dezvoltare Regionald (RDA, Krajskd rozvojova agentura) din SpiSska
Nova Ves a fost unul dintre cei mai importanti parteneri ai nostri. Aceastd agentie a fost
partenerul oficial al Spolu International la initierea proiectului, jucind un rol important in
cooperarea cu alte municipalititi si in munca in comunitatea din Zehra. Pe parcursul
desfagurarii proiectului-pilot, Agentia a 1Inceput sa coopereze, independent, cu
reprezentanti ai comunitatii romilor din Zehra.

Managerul social. Managerul social a fost angajat de primiria din Zehra, la initiativa
Agentiei de Dezvoltare Regionald. Aceasta functie era o “slujba in folosul public”, cu
durata de un an. Sarcina managerului social, un barbat de etnie roma, dintr-unul din satele
invecinate, a fost sa rezolve probleme concrete, impreund cu familiile rome si in folosul
acestora. Acestea se intdmplau, fie din propria lui initiativa, ca urmare a celor vazute in
cursul vizitelor n sat, fie la cererea familiilor, scolilor, primariilor sau a altor institutii.

Un grup de lucru al romilor din localitate. In sat si in comunitate, principalul nostru
partener de cooperare a fost un grup de lucru al romilor din localitate, grup infiintat in
timpul primei noastre vizite in Zehra.

Primarul localititii Zehra. In rezolvarea aspectelor practice, am avut adesea nevoie de
primarul din Zehra, sau, mai exact, de doi primari: in timpul derularii proiectului, au avut
loc alegeri locale, in urma carora, dupa cum am mentionat §i mai inainte, un barbat de
etnie roma a fost ales primar.

Activititile desfasurate de Spolu in Zehra,
in perioada noiembrie 1998 — octombrie 1999

Evaluarea situatiei sociale a partii rome a satului (realizarea unei harti a
blocurilor si a vechii asezari din Zehra)

Mai intdi, am adunat datele deja existente despre sat si despre situatia romilor din Zehra,
informatii care s-au dovedit numerose si folositoare. Totusi, era nevoie si de informatii de
la fata locului, ca sd avem o imagine veridicd a vietii din comunitatea de romi. Prin
discutii cu romii din sat, cu primarul si cu cei de la Agentia de Dezvoltare Regionala



(ADR), s-a ajuns la o conturare a situatiei. Mare parte a informatiilor au fost colectate n
cadrul intalnirilor cu locuitorii din vechea asezare si prin vizite la casele si colibele
acestora. Am cules informatii despre numarul populatiei si situatia caselor locuitorilor,
date despre viata de familie, situatia scolard, structura sociald a comunitatii. Am adunat
informatii si despre contactele romilor cu autoritatile $i cu neromii.

Pe baza informatiilor stranse, au fost formulate primele idei privind abordarea lucrarilor
din Zehra.

Inventarierea principalelor probleme din comunitate,
impreuna cu un grup numeros de romi

In cooperare cu Agentia si cu managerul social, s-a organizat o intalnire intr-un spatiu
aflat in partea roma a satului, spatiu folosit ca biserica si centru cultural. La intalnire au
participat 50-60 de oameni, care au raspuns asistentilor sociali la Intrebarile privitoare la
viata si problemele lor. Desi, initial, au existat numeroase si diferite plangeri, ulterior,
oamenii au adus 1n discutie si aspecte practice, discutandu-se despre ce nu merge bine,
despre ce ar trebui schimbat si cum. Asistentii sociali si-au notat problemele pe care
sustineau cd le au romii, pentru a le discuta, mai tarziu, In grupuri mai mici.

infiintarea unui grup de lucru al romilor din localitate

Urmatorul pas a fost organizarea informatiilor stranse si crearea unui grup restrans de
persoane motivate, dispuse sd coopereze cu noi in rezolvarea problemelor romilor. Acest
grup trebuia sa reprezinte comunitatea roma. Managerul social i-a ajutat pe asistentii
sociali la selectia preliminard a oamenilor. Pe de o parte, erau persoane care
manifestasera interes in cursul primei intalniri, iar pe de alta parte erau persoane despre
care managerul social stia ca vor fi interesate, insa care nu participasera la intalnire.

Aceastd cooperare a fost importantd pentru a-i tine pe camatari la distanta de grupul de
lucru. Unul dintre ei, in timpul primei intalniri, s-a ardtat foarte interesat sa lucreze cu
noi. Daca asistentii sociali nu s-ar fi consultat cu managerul social, 1-ar fi invitat pe acest
barbat sa faca parte din grupul de lucru, nestiind ca acesta era camatar, ceea ce ar fi avut
influente negative asupra activitatilor ulterioare.

In cele din urma, a fost infiintat un grup de lucru format din 7 persoane; pe parcursul
anului, grupul s-a marit la 16 persoane, dintre care 7 femei.

La prima sedintd cu grupul de lucru, am inceput prin a face o listd a problemelor
mentionate la Intdlnirea precedentd. Am cerut, apoi, membrilor grupului de lucru sa
adauge aspectele care, dupa parerea lor, lipseau. Am ajuns la urmatoarea listd de
probleme identificate:

Locuintele; vechea asezare; apa; incalzirea; gazele; scoala / educatia /
deplasarea la scoala; viitorul copiilor, discriminarea / teama / siguranta; lipsa
unui magazin / a unui mdcelar; nu au cui sa se adreseze in caz ca apar
probleme; contacte proaste cu populatia majoritara din Zehra si cu romii din



alte asezdri din regiune; statul nu alocd bani; nu au sansa de a imbunatati
mersul lucrurilor; integrarea; camere insalubre; mestesugurile si traditiile
romilor; centrul cultural; un cimitir; dotarea bisericii; criminalitatea; camdta;
somajul / intreprinzatorii.

Dupa intocmirea si redactarea inventarului de probleme, grupul de lucru a ales
“locuintele® si “vechea asezare” drept prioritdti. Aceste subiecte au fost analizate mai
atent si a rezultat urmatoarea lista:
Dardmarea vechii asezari'; construirea de case si de mansarde; necesitatea unui
telefon public; imbunatatirea, cdt de curdand, a traiului batranilor si bolnavilor;
locul de joaca al copiilor; incalzirea / gazul; lipsa apei curente (in vechea
asezare); lipsa apei calde (in majoritatea apartamentelor); siguranta copiilor;
semne de circulatie avertizand “atentie la copii”.

Impreuna cu grupul de lucru, asistentii sociali deveniti agenti comunitari au impartit
problemele pe categorii identificate ca “posibil de rezolvat usor si repede”, “pe termen
mediu”, si cele care necesitau “solutii pe termen lung”. Acesta a fost un moment
important: decizia asupra problemelor ce se puteau rezolva rapid si a celor care necesitau
mai mult timp. Dintre problemele usor si rapid de rezolvat, grupul a ales:

e instalarea unui telefon public

e solicitarea amplasarii de semne de circulatie “atentie la copii”

e efectuarea unor mici imbunatatiri a locuintelor batranilor si bolnavilor din vechea

asczarc.

Pentru fiecare din aceste lucruri s-a stabilit ce trebuie facut, cine ce trebuie sa faca, si ce
rezultate se preconizeaza pana la urmatoarea vizitd. S-a redactat totul intr-un fel de
contract, semnat de toti participantii in grupul de lucru. Semnarea contractului a devenit
un aspect important al activitatii §i a marit gradul de implicare a membrilor grupului de
lucru.

Rezultate concrete ale cooperarii

Semnele de circulatie “Atentie la copii!”. Planul era si fie facutd o cerere pentru
plasarea unor semne de circulatie pe drumul din asezarea romilor, care este folosit
frecvent de copii romilor din Zehra pentru a merge la scoald. In acest scop, au fost
necesare contacte cu Primaria si cu Departamentul care se ocupa cu problemele legate de
trafic si de intretinerea drumurilor. Acest fapt a parut destul de complicat, in parte si din
cauza a tot felul de lucrari temporare de intretinere a aceluiasi drum. Din cauza
complicatiilor, depunerea cererii finale a fost mult Intarziata.

Telefonul public. Au inceput procedurile pentru instalarea unui telefon public in
localitate. Din pacate, lucrarile au fost intarziate de compania slovaca de telefoane.

fmbunatatirea unor case din vechea asezare. imbunatatirea unei parti din casele din
vechea agezare a fost foarte importanta. Munca a fost efectuata de membri ai grupului de



lucru. Tot ei au stabilit si prioritatile. Materialul pentru reparatii a fost platit de Spolu
International. Desi problemele erau imense §i nu existau suficienti bani si material pentru
a le rezolva pe toate, activitatea a fost un succes, din mai multe motive:

e Grupul de lucru a trebuit sd decidd ce anume trebuie sd se repare mai Intii.
Responsabilitatea grupului a fost sa identifice criterii de departajare in situatia in care,
de fapt, totul trebuia sa fie reparat. Faptul ca, ulterior, au existat foarte putine plangeri
din partea comunitatii, demonstreaza ca grupul de lucru s-a achitat bine de misiune.

e Grupul de lucru s-a confruntat cu multe probleme. De exemplu, au existat persoane
care au consumat, pentru incalzire, materialul lemnos care li se daduse, iar apoi au
mai cerut. Grupul de lucru a trebuit sa se asigure ca persoanele care procedasera astfel
nu vor mai primi alte materiale.

e Munca a fost depusa voluntar. Desi au existat mereu persoane care doreau bani, faptul
ca munca a fost una prestati voluntar, a ridicat statutul grupului de lucru. In calitate
de agenti comunitari, ni s-a cerut adesea sa explicdm ca, intr-adevar, oamenii nu
primeau bani pentru munca lor.

Masa rotundd pe probleme de educatie

Un alt fapt care demonstreazi ci activitatea din Zehra merita o atentie speciald a fost
organizarea unui seminar de lucru pe tema educatiei. Desi, de obicei, sintagma “masa
rotundd” are o rezonanta formala, oficiald, intalnirea in discutie a fost altfel. Pe parcursul
activitatii noastre cu oamenii din Zehra, acestia si-au exprimat dorinta de a-si imbunatati
contactul cu scoala. A existat si dorinta de a discuta aspectele scolare cu diferiti profesori
sau directori de scoli. Astfel, am ajuns la ideea de a organiza o intdlnire, sub forma unui
seminar, la care si participe reprezentantii grupului de lucru al romilor din Zehra si
reprezentanti ai diferitelor scoli.

Intalnirea a avut loc in iunie 1999. La seminar au participat reprezentantii grupului de
lucru local, autoritdti locale, autoritdti regionale si scolare. S-a discutat problema
frecventarii scolii de catre copiii romi. A fost prima oara cand persoane de la scoli diferite
stateau la aceeasi masa pentru a discuta probleme concrete.

Inainte de intalnire, am aranjat astfel incat participantii s fie cumva “amestecati” in jurul
mesei (nu romii de o parte, iar reprezentantii majoritatii de cealalta parte). Dupa cateva
cuvinte introductive, a inceput discutia. Am explicat natura seminarului si genul de
discutii la care ne asteptam si toatd lumea s-a prezentat pe scurt (numele si functia, de
exemplu, “profesor, Spisské Vlachy”, “membru al grupului de lucru” etc.). Le-am cerut
participantilor s mentioneze si care ar fi, In opinia lor, cea mai importantd problema
legatd de educatia copiilor romi. Subiectele au fost impartite In cateva categorii

principale:

Clasele separate pentru copiii romi si pentru alte minorititi etnice au dus la
obtinerea unor rezultate negative

Subiectul claselor segregate nu a fost discutat pe larg. Directorul unei scoli primare a



explicat pe scurt modul lor de a vedea aceasta problema. Toate clasele din scoala acestuia
sint mixte. Nu exista clase in exclusivitate “albe”. Existda anumite clase alcatuite numai
din copii romi, mai ales din cei aflati la un nivel inferior celorlalti In momentul inceperii
scolii (cei care nu cunosc bine limba slovaca etc.). Aceste clase au un numar mai mic de
elevi (£15, in timp ce o clasa obignuitd are 20-30), ceea ce 1i permite invatatorului sa
acorde atentie fiecarui elev, in functie de problemele personale. Aceastd scoala are cel
mai mare numar de elevi romi, cu mult mai mare decat cealaltd scoald primara din sat.
Numarul mare de elevi face imposibila impartirea lor egala.

Au existat si argumente in favoarea claselor alcatuite in intregime din romi. Ei ar avea,
astfel, posibilitatea de a discuta aspecte tipice romilor. Un alt argument a fost ideea ca
elevii romi se simt mai bine cand nu sunt “codasii” unei clase obisnuite, ci la un nivel cu
ceilalti copii, ceea ce 1i motiveaza in frecventarea scolii.

A fost evident ca, desi existau numerose puncte controversate, directorul incerca sa
gaseasca solutii pentru aceastd problema complexa.

O alta problemd mentionata este faptul cd multi copii romi care merg in clasa intdi nu
vorbesc bine limba slovaca. Obtin rezultate slabe si trebuie sd repete clasa. In prezent,
doar un numar mic de copii romi merg la gradinita, care are o capacitate de 20 de locuri.

Frecventa scolara a copiilor romi

In ce priveste frecventarea cursurilor scolare, s-a discutat problema transportului cu
autobuzul din Zehra pani in satul unde se afli scoala. Adesea, autobuzul intarzie sau
merge atat de incet, incat copiii nu ajung la timp la scoala. Profesorii au mentionat ca, de
multe ori, unii copii intarzie, pe cand altii, care au venit cu acelasi autobuz, ajung la timp.
Copiii pierd timpul prin sat sau la magazin, cumparandu-si mancare. Multi intarzie la
primele ore de curs.

Relatia dintre parintii romi si scoli

Uneori, discutia a devenit dificild. Anumiti membri ai grupului de lucru aveau pretentii
exagerate fatd de scoli, si neincrederea era evidentd de ambele parti. Doi membri ai
grupului de lucru au mentionat teama de atacuri rasiste ca motiv pentru parinti de a-si tine
copiii acasd. Au mentionat si cd nu li se permite copiilor sa ia manuale acasa, nu pot
studia acasa, iar parintii nu au bani de rechizite etc.

Unii profesori s-au simtit jigniti de atitudinea ostild a romilor. Au simtit cd eforturile lor
nu sunt recunoscute §i apreciate. Au mai simtit i cd parintii romi folosesc tot felul de
argumente spre a-si masca propria lipsd de interes fatd de scolarizarea copiilor. De
asemenea, asteptdrile si cererile substantiale facute de parinti, fara a lua in considerare si
propria lor implicare in problema i-au iritat pe unii din profesorii si directorii de scoli
prezenti la reuniune. Aproape nici un parinte rom nu participa la sedintele cu parintii si
nu ia legatura cu scoala pentru a se informa despre situatia scolara a copilului.



A fost evident ca multe din aceste subiecte trebuiau discutate pe larg, intr-o intalnire
viitoare cu grupul de lucru. Dar a mai fost evident si cad majoritatea profesorilor si a
membrilor grupului de lucru erau interesati sa coopereze.

Cateva din acordurile concrete cu care s-a incheiat seminarul au fost:

o Stabilirea contactelor dintre membrii grupului de lucru si scoli.

e Planuri pentru identificarea périntilor motivati, care vor sad-si trimitd copiii la
gradinitd (cooperare Intre gradinita, primar si grupul de lucru). Se preconizeaza o
continuare a seminarului, la care sa participe acesti parinti si in care sa se discute
probleme practice legate de frecventarea scolii.

e Un membru al grupului de lucru ii va insoti pe copii la scoald, ca sd ajungd in
sigurantd si la timp.

Simpla stabilire a contactelor intre parinti si scoald a reprezentat un succes. Ambele parti
au trecut peste un obstacol si au inceput si comunice. In perioada de dupd seminar, cativa
reprezentanti ai grupului de lucru au vizitat scolile, pentru a mentine contactul intre scoli
si comunitatea romilor din Zehra. In timpul uneia din vizitele noastre ulterioare, unul
dintre directori a luat decizia spontand de a participa la o sedintd a grupului de lucru, ca
sa discute cu membrii grupului ideea sprijinirii parintilor romi in a-si inscrie copiii 1n
invatamantul secundar.

Planul de a-i identifica pe parintii motivati a fost Intarziat de faptul cd, in timpul vizitelor
de dupa seminar, majoritatea romilor erau angajati sezonier. Cateva luni mai tarziu,
activitatea noastra din Zehra s-a incheiat, asa ci nu am putut duce planul mai departe
impreuna cu grupul de lucru. Totusi, am aflat ca grupul de lucru a tinut legatura cu
gradinita. Ideea de a alege un membru al grupului de lucru care sa 1i insoteasca pe copii la
si de la scoald nu a functionat pand acum, deoarece candidatul pentru aceasta ocupatie nu
a luat-o in serios.

Aspecte privind metodica actiunilor

Desi activitatea comunitara necesita flexibilitate si capacitatea de a reactiona rapid la o
serie de probleme acute si neprevazute, aceasta implica si o0 munca asidua. Pe parcursul
activitdtilor, au fost stabilite anumite reguli, si, pe cat posibil, acestea au fost respectate.
Mai ales atunci cand exista atatea aspecte, e foarte important sa nu renuntdm la abordarea
noastra sistematica. Este important s se tina cont de ce a fost planificat, ce a avut succes,
ce nu a mers, dacd oamenii vad ei insisi vreo cauza generatoare de probleme, daca sunt
idei pentru obtinerea unor rezultate mai bune in viitor etc. etc. Uneori, aveam senzatia ca
progresul activitatii era impiedicat tocmai datoritd acestor chestiuni, insa ignorarea
anumitor probleme insemna ignorarea sanselor de a invata din experienta, de a Tmbunatati
activitatea si de a-i deprinde pe oameni sa lucreze independent de noi.

Promisiunile si indeplinirea lor. Am invatat s nu promitem lucruri de care nu eram
siguri ca le vom putea realiza. Nu era usor, fiindca insemna sa refuzdm noud din zece
solicitari ale oamenilor, si mai greu fiind faptul cd multe din cereri erau rezonabile,
motivate de sdracie. Dar am descoperit rapid ca, desi oamenii pareau intotdeauna



dezamagiti cand le refuzam ceva, ceea ce constituie §i o componentd a “jocului”,
atitudinea noastra ne-a sporit credibilitatea si ne-a ridicat statutul: “Cand Peter si Marta
promit ceva, se vor tine de cuvant”, au Inceput sa spuna ei.

Strictetea. Inseamna si ne comportim cu strictete si fati de noi, si fata de toti partenerii
cu care am cooperat. A contat mai ales in cooperarea cu grupul de lucru, intrucat, din
cand in cand, unii Incercau sa vada pana unde pot merge cu obtinerea beneficiilor pentru
ei Insisi sau cu tentativa de a ne determina pe noi sa schimbam acordurile, sa le facem
mai “flexibile”, fapt ce parea si o modalitate de a ne pune la incercare: cat de fermi
suntem, dacd putem fi manipulati.

Acordarea de responsabilitati oamenilor. Am stabilit ca, daca lucrurile se intdmpla sau
nu, este responsabilitatea grupului de lucru. Cand nu au respectat acordurile sau
termenele, am discutat despre aceasta. Nu cu manie, ci ca parteneri: ce s-a intamplat, care
a fost cauza intarzierii, a existat vreun motiv pentru a lua alte hotarari decat cele asupra
carora ne Inteleseseram — si cum sa continuam? A fost important ca, atunci cand lucrurile
mergeau prea Incet, sa nu preludm noi controlul, ci sd gasim modalitati de a continua In
cadrul grupului de lucru.

Deprinderea grupului cu munca in colectivitate. A parut dificil pentru grupul in
ansamblu sa continue sd lucreze ca un colectiv, ajungindu-se chiar la conflicte in
interiorul grupului. S-a intamplat ca mai multe persoane sa se asocieze pentru a indeplini
o sarcinad, iar una dintre ele sd descopere despre celelalte cd nu munceau suficient. El (sau
ea) adesea rezolva lucrurile facand treaba de unul singur. Conflictele apareau cand se
intalnea cu intregul grup: nu toatd lumea era de acord cu felul in care actionase respectiva
persoana. In discutarea sarcinilor, s-a intamplat, de multe ori, ca solutia hotarata in cadrul
intalnirii sa fie mai buna si mai bine acceptata decat solutia pusa in practica de o persoana
lucrand pe cont propriu.

Daca un grup local continud sa lucreze ca un colectiv, este influentat si de atitudinea
agentilor comunitari. Intotdeauna am incercat sa ii implicam pe toti membrii grupului in
discutii si sa evitdm ignorarea anumitor persoane. De asemenea, nu am acceptat ca la
sedinte sa participe numai barbati. Desi existd intotdeauna tentatia de a lucra numai cu
persoanele mai cooperante, este important sa tratezi un grup, cum e acesta din Zehra, ca
pe un colectiv

Strictetea este dificild, insa intotdeauna importanta



Dupa cum am spus, unul din membrii grupului de lucru a fost desemnat sa i Insoteasca pe copii la scoala,
pentru ca acestia sa nu piarda vremea prin sat inainte de a merge la cursuri. Am stabilit ca el sa-si primeasca
banii dupd ce va ardta biletele de calatorie. Spolu International dispunea de fonduri pentru aceasta, iar
Agentia de Dezvoltare Regionald urma si-i inmaneze banii. Data urmitoare cand am venit in Zehra,
barbatul ne-a spus ca isi pierduse portofelul in care tinea biletele... I-am spus inca o data: “Fara bilete, nu
rambursim banii”, dar, dacd pastrase biletele cel putin din saptimana in care ne aflaseram noi in Zehra,
puteam sa i le decontam macar pe acelea. La sfarsitul saptadmanii, la o intalnire a grupului de lucru, ne-aj
ardtat biletele. Dar nu corespundeau cu orele la care se deplasau copiii. S-a declansat o discutie, iar noi ne-
am mentinut pozitia: biletele nu corespund cu orele la care trebuia s se efectueze deplasarea, deci nu avem
nici o dovada ca i-a dus pe copii la scoald, si, deci, nu vom da nici un ban. Interesant a fost ca, din toti cei
prezenti, nimeni nu a spus pe fatd ca barbatul nu i Tnsotise deloc pe copii, ceea ce pentru noi fusese evident]
finca de la inceput. Au mai incercat si sa ne convinga sa nu fim atat de stricti si sd-i ddm omului banii. Am
refuzat, iar apoi am discutat situatia cu managerul social. Ne-a explicat ca, in acest caz, era mai important s3
il sustii pe un membru al comunitatii tale, atunci cand intrd in conflict cu cineva din exterior, decat sd spui
deschis adevarul. Chiar daca toatd lumea stia ca omul incearca sa obtina banii pentru el. Am intrebat: “Ce
parere au oamenii de atitudinea noastra strictd in acest caz?”. Raspunsul a fost clar: toti au fost de acord cu
decizia noastra, iar comportamentul nostru ne-a sporit credibilitatea. Daca am fi cedat, ne-a spus managerul
social, am fi fost considerati naivi si usor de manipulat.

Principalele probleme cu care ne-am confruntat de-a lungul activitatii noastre

Camiita. Problema cametei este una foarte insemnata in comunitatea din Zehra, ca si in
alte comunitati de romi din estul Slovaciei. Politica noastra strictd a fost de a nu face nici
un fel de compromisuri cu cdmatarii si de a-i tine la distanta de activitatile grupului de
lucru. De la inceput, a fost evident ca oamenii ne-au apreciat pentru asta — nici chiar
membrii grupului de lucru nu indrazneau sd actioneze pe fatd impotriva camatarilor. A
avut loc o iIntdlnire publica, in cursul céreia unul dintre camatari a pus in discutie
utilitatea grupului de lucru. A fost foarte interesant ca, in public, unii membri au indraznit
sd isi apere activitatea de grup impotriva acestor camatari.

Situatia economica. O altd problemad majora este situatia economica a Slovaciei. De la
primele contacte avute de Spolu International in regiune, situatia economica a Slovaciei
s-a inrautatit considerabil. Inseamna ci mare parte din planurile care urmau si se
efectueze in regiune in perioada de desfasurare a activitdtii comunitare (privitoare la
locuinte sau la locurile de muncd) au fost amanate si au avut din ce 1n ce mai putine sanse
de a fi puse in aplicare.

incheierea proiectului; urmiri. Dupi un an si citeva luni, a trebuit s ne incheiem
activitatea din Zehra, din cauza lipsei de fonduri. Perioada minima pentru un astfel de
proiect este de cel putin 2-3 ani. E nevoie de timp pentru ca proiectul s fie functional si
sustinut chiar de oamenii din localitate.

Fiindca nu exista posibilitatea ca noi sa ne continudm activitatea in Zehra, s-a cazut de
acord ca Zehra sa devina unul din punctele retelei Spolu — Slovacia.

Concluzii



Ne-am 1incheiat activitatea in aproximativ un an. Asa cum au fost prezentate in
paragrafele anterioare, rezultatele acestui an de munca sint, in general, pozitive.
Activitatea intensd cu grupul de lucru le-a consolidat oamenilor stima de sine si
increderea in fortele proprii. Incet, dar sigur, grupul de lucru, reprezentand comunitatea
locald, este considerat un partener serios de cooperare de catre autoritatile locale, scoli
etc. Faptul ca am avut o prezenta regulatd Tn comunitate si cd i-am luat pe oameni In
serios a avut un impact pozitiv asupra lor, ca si asupra celor care erau mai putin implicati
in activitatile Spolu. Un alt fapt important este ca s-a dovedit posibil ca oamenii sa fie
motivati sd se implice 1n afaceri care privesc comunitatea in ansamblu, si sa fie activi in
sfera publica.

Activitatea comunitard din Zehra a atras atentia si la nivel international. Inaltul Comisar
pentru Minorititi al OSCE, DI1. Max van der Stoel, a vizitat Zehra si a fost impresionat de
rezultatele obtinute prin cooperarea cu localnicii.

Totusi, nu s-a ajuns inca la stadiul in care se poate spune ca grupul de lucru este capabil
si munceascd independent, sau ca proiectul poate fi sustinut. In ce priveste anumite
aspecte, s-au facut doar primii pasi:

o In Zehra, s-au luat primele masuri pentru stabilirea contactelor si cooperarii intre
grupul local de lucru si scolile primare. Desi ambele parti sunt dispuse sa coopereze
in rezolvarea situatiei complexe a educatiei copiilor romi, aceastda cooperare este inca
foarte fragila si vulnerabild. Fard consultantd si sprijin, nu e deloc sigur ca aceste
contacte promitatoare vor duce la o cooperare sistematica, stabila si fructuoasa.

e Trainingul sistematic al grupurilor locale, pentru ca acestea sa-si organizeze propriile
activitati, nu a inceput inca. Dupad parerea noastra, este de o importantd capitala
trainingul grupurilor de lucru locale in domenii cum sunt managementul
organizational, tehnica negocierilor, lobby pentru obtinerea unui anumit sprijin,
inclusiv financiar.

e Un alt aspect important in Zehra este relatia dintre romi si neromi. Un aspect
important al metodei Spolu este cooperarea la nivel local intre diversele grupuri
etnice. Pana in prezent, activitdtile au fost indreptate mai ales in directia comunitatii
de romi. Aceasta este si din cauza situatiei comunitatii rome, care este izolatd de
majoritate, atat social, cat si geografic. Totusi, abordarea relatiei dintre romi si neromi
ar trebui sa fie un punct important in continuarea proiectului.

Marta Misikova, Peter Mulder, Spolu — Cehia

Principalele organizatii implicate in proiect
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Opiniile diferd in legdturd cu acest aspect. Pare sa fi existat un consens in ce priveste
demolarea colibelor in care oamenii traiau in conditii foarte proaste.

PROIECTUL COMISIA ROMILOR



DIN SEMILY, REPUBLICA CEHA

Proiectul referitor la romii din Semily se leagd strans de infratirea dintre Semily si
Primaria localitatii olandeze Driebergen. Situatia comunitatii rome din Semily a fost
discutata cu retinere in timpul primelor contacte din 1995. In general, locuitorii din
Semily au vorbit In termeni negativi despre romi.

Caracteristicile localitatii

Orasul Semily se invecineaza atit cu Paradisul Boemiei (Cesky Raj), cit si cu Muntii Giganti (Krkonose)
din nordul Cehiei. Semily dateaza din 1352. In prezent are in jur de 10.000 de locuitori. In secolele
trecute, in Semily s-au dezvoltat agricultura, mestesugurile, micii manufacturieri, si, in cele din urma,
industria, care a valorificat energia raului. Semily s-a transformat intr-o capitala industriald a regiunii,
specializata in textile, prelucrarea cherestelei si productia de masini-unelte, datoritd unei regionale de cdi
ferate. Valul privatizarii intreprinderilor industriale a cuprins si Semily, ca urmare a procesului riguros
de restructurare a economiei socialiste. In prezent, cele mai multe fabrici de textile si masini-unelte sunt
inchise. Rata somajului a ajuns la 7,5%.

n regiunea Semily traiesc aproximativ 76.000 de oameni, din care 2.000 sunt romi. In orasul Semily se|
afla cea mai mare concentrare de romi, circa 400 de persoane. S-au mutat in dormitoarele abandonate si
saracacioase ale fostelor fabrici de textile, numite Kolonka, fiindca nu puteau sa achite chiria caselor din
oras.

Dupa doi ani, a fost organizatd o intalnire cu o familie de romi instarita. Inspirata de
experientele pozitive ale Spolu din Slovacia si Roméania, o femeie de etnie roma, Ruzena
Mizerova, a hotarat sd faca ceva pentru a imbunatati conditiile proaste de trai ale
familiilor sarace de romi din Kolonka. Din discutiile cu cateva familii din Kolonka, s-au
planuit urmatoarele: organizarea unor cursuri de croitorie, un grup artistic de muzica si
dans, amenajarea unui apartament spre a fi folosit pentru activitati social-culturale. A fost
fondatd o organizatie a romilor, denumita R-Klub, si a fost oferit spatiul pentru Centrul
cultural. R-Klub a inceput cursurile de croitorie cu cateva masgini de cusut olandeze si un
instructor voluntar. Au inceput, de asemenea, si un curs de fitness, un curs de gatit si
unele activitati extragcolare.

Primarul de atunci al localitatii Semily, doamna Vaclava Kodesjova, a propus un seminar
pe tema problemei romilor si a strategiei locale, organizat in cadrul infratirii. Obiectivul
acestui seminar era de a stimula initiativa locald pentru Imbunatatirea situatiei romilor.
Mijloacele locale de comunicare in masa au invitat institutii, organizatii §i persoane sa
pregateasca asemenea initiative. Urma ca primele patru planuri, in ordine calitativa, sa fie
recompensate, iar implementarea urma sa fie suportatd financiar (Consiliul Europei a pus
la dispozitie o linie de finantare). R-Klub a fost unul dintre “castigatori” si a folosit banii
pentru activitati culturale ale romilor din Kolonka.

In mai 1999, delegatiile din Semily si Driebergen au discutat posibilitatea de a inainta un
plan catre Uniunea Municipalitatilor Olandeze, in cadrul “Strategiei de Pre-aderare” a



Guvernului olandez. Prioritatea absoluta aleasd de catre delegatia din Semily a fost
elaborarea unui plan pentru strategie locald si romi. Sectiunea de fata a cartii se refera la
realizarea acestui plan.

Coordonarea proiectului: Comisia Romilor

O conditie pusa la Driebergen a fost constituirea unui grup de lucru format din
reprezentanti ai romilor, ai autoritdtilor locale si ai institutiilor locale. Astfel, un grup de
lucru s-a intalnit pentru prima oara in august 1999. Ceea ce a stimulat impactul acestui
grup a fost decizia Consiliului Local din Semily de a numi oficial acest grup “Comisia
Romilor”. Prin aceasta, grupul de lucru a dobandit recunoasterea oficiala, precum si
mandatul de a acorda consultantd Consiliului Local in subiectele privitoare la romi si de a
formula optiuni pentru rezolvarea problemelor de zi cu zi ale comunitatii de romi. Din
octombrie 1999 au avut loc cateva sedinte ale Comisiei Romilor.

Comisia este alcatuitd din urmatorii membri: Vaclava Kodesjova, presedinte (si fost
primar al localitatii Semily); Monika Havlova, reprezentant al politiei orasului; Ladislav
Tomaés, consultant rom pentru districtul Semily; Pavel Horvath, membru al R-Klub;
Ruzena Mizerova, presedinte al R-Klub; Viola Tancosovd, membru al SORN’; Tibor
Samko, presedinte al SORN; Jaroslav Vavra, directorul scolii primare.

In cursul primei sedinte, Comisia a discutat despre ce se realizase deja de citre diversii
parteneri i ce planuri erau prioritare pentru viitorul imediat. Atat initiativele asumate, cat
si planurile de viitor se refereau la educatie, locuri de munca, relatia cu politia, mediul de
locuit, combaterea discriminarii romilor.

Membrii Comisiei Romilor nu numai ca au discutat intre ei diversele probleme din aceste
domenii, dar au si luat initiativa sd implice comunitatea roma in identificarea problemelor
si nevoilor si in stabilirea prioritatilor. In cele din urma, au ajuns la urmatorul rezultat:

« In domeniul educatiei, s-a constatat o carentd ingrijoratoare a facilitatilor prescolare
adecvate pentru copiii romi, gradinita fiind pe cale de a fi inchisa. Mai mult, exista si
problema frecventei scolare scdzute si a performantelor slabe ale copiilor romi,
precum si excluderea elevilor romi din scoala primard prin trimiterea lor la “scoli
speciale”; analfabetismul parintilor romi si folosirea improprie a curtii scolii, din
cauza lipsei unui loc de joaca pentru copii.

o Rata crescuta a yomajului in randul romilor din Semily.

e Conditiile de trai in comunitate sunt nesigure si nesanatoase, din cauza traficului; in
consecintd, copiii nu au un loc sigur de joaca.

e Locuinte necorespunzatoare.

e Ca 1n multe alte locuri, romii din Semily sunt supusi discriminarii, practic in toate
domeniile, in educatie, obtinerea locuintelor, participarea la viata culturala si politica.

De la diagnostic, la actiune



Pe baza identificarii problemelor, proiectul din Kolonka, Semily a evoluat in etape
succesive 1n diverse domenii, fiecare pas fiind sustinut de precedentul. Aceasta sectiune
include realizarile de pana in mai 2000.

Educatia
Imbunatatirea ofertei educationale pentru romi implici mai multe strategii:

Activitati prescolare. Dupa cum am mentionat mai sus, au existat planuri de inchidere a
gradinitei, din cauza scaderii numarului de copii si/sau a frecventei neregulate. D1. Vavra,
directorul scolii primare si membru al Comisiei Romilor, a pledat pentru mentinerea
gradinitei. In opinia lui, este o facilitate esentiala in pregitirea copiilor romi pentru scoala
primara. In consecinti, el a propus elaborarea, impreuna cu educatorii, a unui program
special care sa 1i motiveze si sa 1i pregiteasca pe copiii romi pentru scoala primara.
Informatiile furnizate de Inspectoratul Scolar au aratat cd se poate finanta o activitate
prescolara, de tip gradinita sau clasa zero, numai daca existd garantii cd un numar minim
de elevi va frecventa cursurile de-a lungul intregului an. Desi nu era cazul, in acel
moment, Comisia Romilor nu a abandonat. Parintii romi au intrebat daca ar fi posibil sa
se reducd pretul mancarii la gradinitele pentru copiii romi. Erau dispusi sa efectueze, n
schimb, lucrdri de intretinere a scolii. Comisia Romilor inca mai cautd alte posibilitati de
a continua si imbunatati activitdtile prescolare pentru copiii romi. De aceea au lansat o
cooperare cu Departamentul Educatiei, Comisia pentru Educatie si Birourile de
Consultanta Pedagogica si Psihologica ale provinciei.

Scoli speciale. Asa cum se intampla in numeroase alte comunitati de romi din Europa
Centrala si de Est, si Semily se confruntd cu problema orientdrii copiilor romi inspre
scolile speciale. Pavel Horvath a fost numit asistent scolar la scoala primara. Este un
barbat foarte respectat de romi, carora le serveste drept model. Lucreaza cu jumatate de
normd la scoala speciald, pentru a-i ajuta pe copiii romi. Jumdtate din elevii scolilor
speciale sunt de etnie romd. Sunt in discutie planuri de inchidere a scolii speciale si de
integrare a claselor speciale in scoala obisnuita. Integrarea ar mari sansele copiilor romi
de a-si continua studiile. Profesorii din scolile speciale sunt profesionisti foarte devotati
educarii elevilor lor. Acestia nu inteleg toate obiectiile aduse scolii lor, si uneori se simt
atacati pe nedrept de cei care sustin cd scoala speciala este ca “o fundatura”. Pe de alta
parte, sistemul de invatamant din scolile obisnuite este de asa naturd, incat, chiar si pentru
elevii neromi, sustinuti puternic de parinti, scoala este o competitie inegald: un sistem
care 1i selecteaza pe cei mai buni, in loc sa 1i stimuleze pe toti si sa acorde sanse egale
tuturor. Pentru ca si copiii romi sa aiba o sansa reald, sistemul in sine ar trebui discutat si
revizuit. Ar putea exista conditii favorabile pentru crearea unui experiment scolar prin
care sa se gaseascd solutii. Comisia Romilor a invitat profesori de la ambele scoli, pentru
discutii. Principalul aspect discutat a fost cum sd fie motivati parintii romi sa-si educe
copiii. DI. Tomas, consultantul rom, s-a oferit sa-i viziteze pe acei parinti romi care
preferd sa-si trimitd copiii la scoala speciald. Intentia acestuia este de a-I convinge pe
acestia sa se razgandeasca si sa-si trimita copiii la scoala obisnuita.

Absentele de la cursuri. DI. Tomas, consultantul rom, a sugerat ca parintii romi sa fie



informati despre consecintele absenteismului scolar, care este foarte frecvent in randul
elevilor romi. Acestia nu vor primi alocatia scolara. DI. Vavra a introdus in scoala sa un
sistem prin care se raporteaza oficial daca elevii au prea multe absente. Multi parinti romi
nu au absolvit ei 1nsisi scoala primara. Prin urmare, cativa membri ai comisiei au propus
sd ofere cursuri pentru parintii romi, spre a-i califica pe acestia pentru cursurile
vocationale existente.

Desi toti partenerii din Comisie au fost de acord ca e foarte important ca parintii romi s
se implice mai mult, unii membri romi si-au exprimat disperarea: ‘“Pe vremea
comunistilor, toti aveam de lucru. Copiii isi vedeau parintii mergand la serviciu. Acum,
aproape toti stim acasi. Asta e exemplul pe care vrem si-1 dim copiilor? Cum si-i
motivdm pe copii, cand pand si romilor care au o calificare le e greu sa gaseascd de
lucru?”

O solutie ar putea fi sa li se ofere romilor cursuri pe termen scurt in scoli profesionale,
pentru a-si imbunatati abilitatile fundamentale, cum sunt scrisul, cititul, socotitul. Dupa
aceste cursuri, vor fi calificati pentru cursurile vocationale oferite de Oficiul Muncii.
Ministerul Educatiei din Praga este dispus sa accepte aceasta solutie ca pe un experiment,
cu conditia sa participe cel putin zece parinti si sd existe o cooperare stransd cu Oficiul
Muncii.

Curtea scolii. In Semily, terenul de joaci din cartierul Reky apartine scolii primare.
Copiii romi isi fac des aparitia in curtea scolii, aceasta fiind aproape de casele lor din
Kolonka. Joaca fotbal, tenis de masa si alte jocuri. In afard de faptul ci scoala raspunde in
caz de accidente, copiii provoaca stricaciuni pomilor fructiferi din jur, culegand fructele
necoapte. Rezidentii au cerut o supraveghere mai stricta din partea politiei. Solutia pentru
care s-a optat in cele din urma a fost una mai buna: parintii romi au fost invitati sa
culeagi fructele coapte si si si le imparta familiilor. In schimb, parintii romi au promis
sd-si asume responsabilitatea pentru terenul de joaca si sa asigure intretinerea acestuia.

Locuri de munca

DI. Tomas a oferit informatii despre posibilitatile celor care sunt de mult timp someri de a
se reintegra pe piata muncii, printr-un program public experimental. Municipalitatea
oferd un contract pentru lucrdri de curatenie si intretinere. Se plateste partial de catre
municipalitate si partial de catre Oficiul Muncii. A fost continuat un experiment pentru
angajarea somerilor in servicii publice. Sunt angajati opt romi, platiti in parte de
municipalitate, in parte de Oficiul Muncii. Vor efectua lucrari de Intretinere si curatenie
in perioada aprilie — decembrie 2000.

Oficiul Muncii a pregatit un curs vocational pentru 20 de romi, in domeniul
constructiilor. Fondurile sunt disponibile, iar cursul va incepe in septembrie 2000.
Consultantul rom a Tnaintat deja 20 de nume Oficiului Muncii. Cursantii vor face practica
participand la reconstructia unui bloc din Kolonka. Vice-primarul incearca sa mai
gaseasca locuri la constructia unei noi sali de sport.

Sub auspiciile infratirii dintre oragse a fost organizatd o vizitd de studiu in Olanda,
Driebergen, pentru a se vedea exemple pozitive de proiecte de angajare la scard mica,



stimulate prin programele guvernamentale de reintegrare a somerilor pe piata muncii.
Delegatia din Semily a fost alcatuita din actualul primar, D1. Mojzis, presedinta Comisiei
Romilor, D-na Kodesjova, si directorul Oficiului Muncii, DI. Rychlik. Un seminar va fi
pregatit pentru septembrie 2000, pentru a se prezenta experientele de panad atunci ale
Comisiei Romilor, punandu-se accent pe eforturile si ideile din domeniul angajarii. Una
din principalele concluzii ale acestei vizite a fost cd trebuie acordatd mai multd atentie
aspectelor sociale ale integrarii pe piata muncii a celor care sunt de multd vreme someri,
cum ar fi acomodarea cu ritmul de lucru, probleme familiale, probleme cu datoriile etc.

Conditiile de trai din Kolonka

Locuintele. Conditiile de trai din Semily sunt foarte proaste. Romii insisi au luat
initiativa sd faca niste imbunatatiri, iar primaria le-a oferit ciment, nisip si schele ca sa
renoveze peretii caselor. Vice-primarul a promis sa faca rost de schele mai Tnalte, intrucat
primele nu erau suficient de nalte ca sa poatd fi renovat zidul pana la acoperis. Astfel,
intreaga fatada a unei cladiri a fost renovata si zugravita chiar de locatarii romi. Cladirea
va fi izolata impotriva umezelii. Departamentul de locuinte va oferi materialele, iar
munca va fi efectuatd in parte de romii care vor urma un curs de pregatire vocationala in
domeniul constructiilor, incepand cu septembrie 2000. Douazeci de romi au fost alesi
pentru acest curs, iar munca depusa la cladire face parte din practica.

Unele familii rome au cerut apartamente in afara Kolonkai. S-a hotarat ca aceste familii
se vor putea muta in apartamentele familiilor de majoritari care nu si-au platit chiria cu
regularitate.

Activitati culturale. DI. Uhl, seful Comisiei pentru Problemele Romilor din cadrul
Guvernului ceh, si asistentul lui, DI. Kristof, au fost invitati pentru a se obtine sprijin in
favoarea proiectului de reconstructie si pentru a fi informati in legétura cu progresul facut
de Comisia Romilor. Au vizitat Semily in primadvara §i au promis sa ajute in obtinerea de
fonduri pentru acest proiect, de la Ministerul Dezvoltarii Locale, existand posibilitatea
finantarii unor activitati culturale si acordarii de burse elevilor romi. Comisia Romilor va
trimite candidaturile.

Conditiile de mediu. O plangere a romilor din Kolonka in legaturd cu deseurile si
cazurile de vandalism a fost discutati de Comisie in martie. In aprilie a fost organizat un
program de curdtenie la care au participat zece romi. Locuitorii au cerut mai multe ghene
si cosuri de gunoi. Cererea a fost discutatd cu Departamentul Lucrarilor Publice, insa
reactia a fost cd unele familii rome nu platisera serviciile, aceasta fiind problema care ar
trebui rezolvati mai intai. In acelasi timp, s-a descoperit ci Departamentul Municipal al
Locuintelor luase bani Tn mod nejustificat de la familiile rome din Kolonka, pentru o
groapa de gunoi care nu mai functiona de doi ani. Acesti bani vor fi redistribuiti.

Siguranta si politia. Pentru a fi crescutd siguranta in Kolonka, Monika Havlova,
reprezentanta politiei oragului, a propus impunerea unei limite de viteza, ceea ce va duce
la o siguranta crescuta a traficului. Comisia pentru Constructii a aprobat aplicarea unei
limite de viteza de 20 de kilometri si amplasarea de semne de circulatie Tnainte de venirea



iernii. Semnele au fost amplasate in aprilie 2000. Intrucat drumul care trece prin Kolonka
avea nevoie de imbunatatiri, municipalitatea a inclus pentru aceasta o anumitd suma in
bugetul pe anul 2000.

Monika Havlova le-a cerut parintilor romi sa isi supravegheze mai bine copiii. Pavel
Horvath a reactionat: “In fiecare cartier din Semily existd un loc de joaci amenajat cu
tobogane si nisip. In Kolonka nu avem asa ceva. Dacd autorititile ne vor pune la
dispozitie materialele de constructie, vom amenaja §i vom Iintretine cu usurintd un
asemenea teren. Daca distruge cineva ceva, ne putem da seama cine a facut-o si putem
lua masuri”. Terenul de joaca pentru copii va fi amenajat; pana la sfarsitul lui 1999,
Consiliul Local a votat in favoarea acestei propuneri. Directorului Departamentului
pentru Locuinte i s-a cerut sa furnizeze materiale pentru renovarea trotuarelor si a
parcurilor publice. La sfarsitul lui 1999, a promis printr-o scrisoare, sa livreze
materialele, iar constructia a inceput in aprilie 2000.

Pentru imbunatatirea relatiilor reciproce, politia a jucat un meci de fotbal cu o echipd a
romilor.

Discriminarea. Au fost existat mai multe initiative privind combaterea discriminarii:

« In Kolonka existd o trupd de teatru si dans formata din 16 tineri. Repetitiile au loc la
R-Klub. Ei I-au abordat pe directorul cinematografului local pentru o reprezentatie in
sala de cinema. Mai intai, a fost de acord, insa ulterior a refuzat, din motive pe care
nu le-a clarificat. Comunitatea romilor a fost deranjatd. Vice-primarul a promis sa
discute cu directorul si a oferit, pentru moment, centrul cultural al orasului. Comisia
municipald pentru educatie si culturd a fost informatd despre comportamentul
discriminatoriu al directorului cinematografului fatd de grupul de tineri romi.
Viceprimarul va discuta cu el problema, care a fost raportatda Consiliului Municipal.

e Acuzatia adusd de consultantul rom impotriva unor scoli care nu acceptd elevi romi
va fi investigatd de Comisia pentru Educatie.

e S-araportat Comisiei cd, in ultima vreme, a devenit ceva obisnuit ca tinerilor romi sa
li se refuze accesul in restaurante.



Prioritatile Comisiei Romilor pentru anul 2000

Desi s-au realizat multe, mai este inca mult de lucru. Numeroase probleme inca nu au primit o rezolvare
adecvata. Mai este nevoie de timp pentru realizarea tuturor celor planuite. De aceea, Comisia Romilor a
stabilit urmatoarea lista de prioritati pentru anul 2000:

Sprijin pentru activitdtile prescolare ale copiilor romi, in cooperare cu Departamentul pentru Educatie,
Comisia pentru Educatie si Birourile de Consiliere Pedagogica si Psihologica ale provinciei;

imbunatatirea si intretinerea caselor din Kolonka, in cooperare cu Primiria orasului, Departamentul pentru
Locuinte, R-Klub, SORN si Serviciile Tehnice;

[Negocieri cu directorul cinematografului, privitoare la desfasurarea unor festivaluri ale romilor in sala de
cinema;

Sprijinirea planurilor tinerilor romi care vor sa isi continue studiile; cursuri de pregatire vocationald atat
pentru ei, cat si pentru adulti,

Sprijinirea initiativelor romilor In domeniul sportului si al culturii; Comisia Romilor a inaintat planurile R-
Klub si SORN catre Guvernamantul provinciei, cerand sprijin financiar pe baza unei recomandari.

Ce putem invata din aceste experiente?

1. 1In capitolul de fatd, am pus accent pe descrierea catorva aspecte discutate si aduse la
indeplinire de membrii Comisiei Romilor. Acestea demonstreaza dorinta partenerilor
de a se asculta reciproc si de a-si respecta opiniile diferite, dar si eforturile Comisiei
de a gasi solutii pentru problemele de zi cu zi, care au dus la rezultate remarcabile in
doar un an. Totusi, acesta e numai inceputul. Inca mai exista un sentiment de riceald
intre romi si neromi. E nevoie de timp pentru ca neincrederea reciproca sa fie
depasita, ea bazandu-se pe o experienta istorica indelungata.

2. O abordare comprehensiva este esentiald pentru ameliorarea conditiilor de trai ale
comunitatii rome, ca $i a relatiei dintre minoritatea roma si etnia majoritara. Se poate
observa cum educatia si obtinerea locurilor de munca, cit si imbunatatirea conditiilor
de trai pot fi corelate cu pregdtirea vocationald; cum pdarintii romi §i profesorii
incearca sa gaseasca solutii pentru problemele cotidiene de la scoald; cum s-a implicat
politia; cum s-au organizat terenul de joacad al copiilor si alte numeroase activitati
culturale.

3. Este esentiala cunoasterea conditiilor concrete, specifice, la nivel local, spre a putea fi
gasite solutii pentru problemele dificile din domeniul educatiei, mediului de locuit si
angajdrii In muncd. Cine stie cum sa gdseascd oamenii potriviti de la Primarie, din
comunitatea romd, din randul majoritarilor? Cum sa fie folosite favorabil normele si
regulile existente? Guvernul poate crea conditiile, prin aprobarea unor legi sau
reglementari, si prin oferirea unor mijloace financiare. Acolo unde conditiile locale
par favorabile, contributia din partea Guvernului va avea un efect mult mai important.

4. Problema discriminarii a beneficiat de o abordare promitatoare, cazul de discriminare
fiind raportat de un reprezentant de etnie roma al Comisiei Romilor. Vice-primarul a
discutat cu directorul cinematografului si a raportat, la randul sau, Consiliului
Municipal. Astfel, acest caz a fost facut public si s-a stabilit sau s-a intarit regula ca
asemenea lucruri “nu se fac”. Aceasta abordare este una umana, personald, care s-ar
putea dovedi foarte eficace intr-un oras mic.

5. In ce priveste organizarea, un punct forte este faptul ci reprezentantii romilor sint



membri ai organizatiilor rome existente, acestia avind o baza in comunitate. Au o
relatie serioasa cu toate organizatiile romilor de care sunt controlati intr-o masura mai
mare sau mai mica, ceea ce inseamna cd initiativele personale din comunitatea roma
si organizarea autonoma a romilor nu vor fi impiedicate in nici un fel de Comisia
activa a romilor. Dimpotriva, Comisia Romilor e cum nu se poate mai constienta de
necesitatea de a sprijini organizatiile independente ale romilor din Semily. Treptat,
reprezentantii romilor sunt tratati ca niste parteneri ai autoritatilor locale.

6. Comisia Romilor se intruneste destul de regulat, si se fac procese verbale cu
descrierea concretd a sarcinilor si a atributiunilor fiecarui membru. E posibil, astfel,
sd se verifice viabiliatea acordurilor incheiate, iar membrii sunt stimulati sd obtina
rezultate vizibile. Dupa un an, Comisia Romilor a devenit cunoscutd in Semily si in
zonele invecinate ca un organism demn de respect.

Jef Helmer

> SORN este o organizatie a romilor care are citiva membri si in Kolonka. Unele
conflicte dintre liderii ambelor organizatii au impiedicat cooperarea. Faptul cd, acum,
organizatiile conlucreazd in Comisia Romilor este deja un progres urias. Recent,
stimulate de consultantul rom, organizatiile au semnat un acord de cooperare.

PROIECTUL DE DEZVOLTARE LOCALA IN NUSFALAU,



ROMANIA

Introducere

Neincrederea reciprocd dintre romi, majoritari si autoritdtile locale a dus la excluderea si
marginalizarea romilor, in ceea ce priveste educatia, sdnatatea, locuintele, locurile de
munci etc. In mod similar, se inregistreaza o lipsa de comunicare intre romi si autoritatile
locale, persoane si institutii apartinand majoritatii. O consecintd a acestor practici este
accesul limitat al grupurilor apartinand comunitatii romilor la procesele decizionale si, in
multe cazuri, manifestari cotidiene constau In masuri, atitudini si idei discriminatorii,
cateodata severe, diferite forme de discriminare si violentd indreptate Impotriva romilor
sau a comunitatilor lor.

Un numar de persoane oficiale si angajati ai agentiilor guvernamentale, incluzand
autoritatile locale, se mai comportd inca conform vechiului sistem si adesea nu admit
noile idei legate de procesele de dezvoltare a participarii, in timp ce birocratia impiedica
implementarea activitatilor de dezvoltare comunitara. In mod similar, in unele cazuri,
cresterea increderii in bugetul central limiteazd capacitatea autoritatilor locale de a obtine
resursele necesare pentru activitatile de dezvoltare locala.

Congtientizarea potentialului proceselor de dezvoltare care implicd participarea si
metodele de dezvoltare a comunitatii ca instrumente pentru dezvoltarea locald este
esentiald in ghidarea s§i promovarea proiectelor de dezvoltare locald, pregatirea
structurilor organizationale care sa aiba capacitatea de a satisface aceleasi functii pentru
un numar crescand de proiecte de dezvoltare locala pe viitor. Experientele ne arata ca
initiativele de dezvoltare locald care vin din interiorul comunitatii locale ar trebui
incurajate sau facilitate prin intermediul unui sprijin exterior (constand in bani si
expertizd), pe durata perioadei initiale de cooperare.

Istoria implementarii de proiecte in localitatea Nusfaliu, judetul Salaj

Proiectul de dezvoltare comunitara locala a inceput in 1996, cand Fundatia SPOLU
International Olanda a fost invitata de Ministerul de Externe al Olandei sa realizeze un
studiu de fezabilitate in Romania, cu scopul de a urmari daca abordarea SPOLU din
Republica Slovaca si Republica Cehd ar putea fi aplicatd cu rezultate pozitive si 1n
Romania. Proiectul a inceput in toamna anului 1996, cu sustinere financiara pe o perioada
de trei ani, in satele Valcau, Nusfalau si Fildu din judetul Séalaj, NV Transilvaniei,
Romania, prin cooperarea dintre Misiunea in Romania a Medicilor fara Frontiere (MSF),
Spolu International Olanda si Rromani CRISS.

O fundatie caritabila olandeza, Biroul pentru Europa Centrala si de Est, a donat 300.000
de guldeni pentru trei ani, in medie cate 10.000 de guldeni pentru initiativele anuale din

fiecare sat.

Dupa terminarea misiunii MSF in Romania in 1997 si a colaborarii cu Rromani CRISS 1n



1999, proiectul a fost continuat de Agentia de Dezvoltare Comunitard “Impreuna”-
Romania si Spolu International — Olanda. Coordonatorii proiectului: Maria Ionescu si Jef
Helmer.

Imagine asupra localitatii si a oamenilor din Nusfalau

Localitatea Nusfalau, este situata la 110 km de orasul Cluj si numara cca 510 romani,
3.300 de maghiari si 426 de romi. Comunitatea romilor din Nusfaldu se afld la granita
satului, concentrata in trei comunitati: cartierul Brazilia, cu cel mai mare numar de romi,
aproximativ 325, cartierul Bacos, cu un numar de 66 de romi si cartierul Garii, cu un
numar de aproximativ 26 de romi.

e Istoria locald a cartierului Brazilia vorbeste despre baronul maghiar Bamfi,
improprietarit pentru merite deosebite de catre regimul austro-ungar cu terenurile pe
care se afla in prezent localitatea Nusfalau. Cartierul Brazilia din localitatea Nusfalau
a fost, in timpul regimului austo-ungar, o colonie in care erau “izolati” bolnavii de
ciuma. Incetul cu incetul, romii cardmidari “angajati” de baronul Bamfi s-au asezat in
acest cartier care, ulterior, a fost donat de catre baron romilor Insisi.

e Religia romilor din acest cartier este baptistd, crestin ortodoxa si protestanta.
Comunitatea este coordonatd de un “bulibasa” (lider traditional recunoscut de romi):
Victor Kallai.

e Limbile vorbite de romii din cartierul Brazilia sunt preponderent maghiara si romani.
Exprimarea in limba roman este defectuoasa, iar copii romilor nu sunt agreati in
scolile primare cu predare in limba maghiard. In acest sens, lipsa gradinitelor si a
anului pregatitor in vederea accesului in primul an de scoala creeaza mari dificultati
copiilor.

e In general frecventa scolard a copiilor este bund, motivata fiind de alocatia acordata
de stat (aprox. 3% / lund), conditionatd de frecventa scolarilor la cursuri. O mica parte
a copiilor nu frecventeaza regulat cursurile scolare, fapt motivat de parinti prin lipsa
resurselor financiare minimale, a hranei a imbracamintei adecvate, precum §i prin
lipsa perspectivei de realizare prin scoala.

e Marea majoritate a romilor din cartier lucreaza sezonier la ceilalti membri majoritari
ai comunitatii locale (maghiari), ceea ce asigura castiguri insuficiente pentru familiile
cu multi copii, de altfel principala caracteristica a romilor din cartierul Brazilia.

e Numarul mare al familiilor, concentrate in cartierul Brazilia in case formate in
majoritatea cazurilor dintr-o singurd camera pentru cca 3 generatii, a dus la supra-
aglomerarea cartierului si, evident, la dorinta de extindere a membrilor comunitatii.

e Legea Fondului Funciar nu s-a aplicat nici in cazul romilor din Nusfaldu, iar ajutorul
social nu se acordd pe motiv ca bugetul local nu are fonduri, sau/si ca romii nu
contribuie la formarea acestuia. Lipsa locurilor de munca si a unui venit regulat, a
educatiei si a asistentei sanitare, toate acestea dublate de rezultatele alegerilor locale,
au accentuat lipsurile membrilor comunitétii, au creat nemultumiri si tensiuni atat din
partea romilor, cat si din partea autoritatilor locale.

Exemple: Lipsa lemnului pentru incalzit, pe care romii il procura ilicit §i pentru care

primesc amenzi consistente, unele dintre ele transformandu-se in pedepse penale.

Adunarea legumelor ramase in cdmp dupa ce proprietarii au strans recoltele, pentru care

au fost pedepsite 7 femei, mame a cate 4 copii minori, chiar dacd au avut acordul



proprietarului etc.

Metodologia proiectului

1. Identificarea problemelor / metoda de lucru

In aprilie 1996, initiatorul proiectului, DI. Jef Helmer, a efectuat o vizita prospectivd in
Romania, in

5 comunitati locale, asistate de aproximativ 5 ani, de Misiunea in Romania a Medecins
sans Frontieres (MSF), care isi termina misiunea in Roménia. In acest mod, SPOLU a
putut continua munca celor de la MSF, impreund cu Rromani CRISS, organizatie
nationald a romilor, cu sediul in Bucuresti, care a devenit partener al SPOLU in
coordonarea proiectelor.

La o a doua vizita, In noiembrie 1996, s-a organizat in plan local un curs de training de
doua

zile, coordonat de un trainer olandez expert in dezvoltare comunitara, la care au participat
9 reprezentanti ai comunititii de romi si reprezentanti ai autoritatilor locale. In prima zi,
reprezentantii comunitdtii si-au identificat propriile probleme si si-au ierarhizat
initiativele. A fost intocmit un buget estimativ al initiativelor, s-au impartit sarcinile si
responsabilitétile, s-au fixat termenele de executie si s-a organizat “grupul de initiativa”
local. Rezultatul final al celor 2 zile de training l-a constituit semnarea unui protocol de
colaborare intre “grupul de initiativa®, autoritatile locale si asociatiile partenere Spolu si
Rromani CRISS, cu scopul sprijinirii initiativelor locale si implementarea lor.

2. Propunerile “grupul de initiativa” vizau:

e lucrari de infrastructura: prelungirea retelei electrice in cartierul Brazilia; racordarea
la retea si introducerea curentului electric in case, amenajarea drumului de acces in
cartier

e crearea locurilor de munca pentru romi si introducerea meseriilor vocationale pentru
femei

e sport §i cultura pentru membri comunitatii (infiintarea unei echipe de fotbal si
achizitionarea de instrumente muzicale).

3. Sarcini si responsabilitati:

Pentru lucrarile de infrastructurda comunitard, in protocolul de colaborare semnat la
sfarsitul celor 2 zile de training, Victor Kallai din partea “grupului de initiativa” si
primarul comunei au preluat sarcina contactarii organelor de specialitate pentru
investigatiile privind proiectul si costurile lucrarii.

Contributia romilor ca metoda de lucru a fost fixata pana la 'z din pretul total al lucrarii si
de asemenea de participare la muncile necalificate din proiect. In ianuarie 1997, 7 familii
au Iincheiat contracte cu RENEL Zaldu pentru introducerea curentului electric si
racordarea la retea, conditie pentru inceperea lucrarilor. In martie 1997, lucririle au fost
terminate. Costurile totale ale proiectului: 1,264 USD alocate de finantatori, 500 USD
contributia comunitatii de romi, 1,227 USD contributia Primariei locale.



Modul in care s-a desfasurat acest prim proiect in care romii au jucat un rol activ si
participativ, negociindu-si interesele cu autoritatile locale si institutii specializate a creat

aza increderii reciproce intre romi, autoritati locale si finantatori, necesara in programele
b d t , autorititi locale si finantatori, 1

e dezvoltare comunitara locala. A schimbat imaginea romilor fata de autoritatile locale
de d It tara locald. A schimbat lor fata de autoritatile locale,
pana atunci insensibile §i necooperante, dar si a autoritatilor fata de romii “care nu vor sa

X9 c¢

munceasca”, “nu sunt organizati” etc.

In luna aprilie 1997, 2 reprezentanti ai comunitatii din Brazilia — Nusfalau au fost inclusi
in programele de formare a liderilor romi, desfasurate de asociatia Rromani CRISS,
responsabild in protocolul incheiat la Nusfalau cu instruirea si acordarea de consultanta in
proiectul local. La sfarsitul cursurilor de formare, Victor Kallai si Lacatus Sandor au
conceput si prezentat un proiect de creare a locurilor de munca pentru romi — punct de
lucru cardmidarie. In paralel, grupul de initiativa local a inceput pregitirile de infiintare a
unei asociatii neguvernamentale, In care au fost inclusi si alti 12 membri, printre ei
consilierul pe problemele minoritatilor si Drepturile Omului din cadrul Consiliului local —
Bubela Gheorghe, si sotia acestuia, instructor la caminul pentru persoane cu deficiente
mintale din localitate — Bubela Etelka.

in mai 1997 a fost implementati o a doua initiativi — aducatoare de venituri si crearea
locurilor de munca — caramidarie. Pentru inceperea proiectului s-a organizat in plan local
0 noud reuniune, al carui scop a fost atragerea partenerilor in proiect, impartirea
responsabilittilor si a contributiilor, stipulate intr-un act aditional la protocolul incheiat
la inceputul proiectului.

Primaria locala a oferit o suprafata de teren pe care 9 familii, aproximativ 20 de persoane,
s-au organizat §i efectuat cdramidd, cu un sprijin financiar extern de 1,493 USD. Victor
Kallai — presedintele asociatiei locale si Lakatus Sandor, au fost responsabili pentru
organizarea santierului, constructia cuptoarelor de ars cardmida, arderea caramizii $i
vinderea ei. Sprijinul extern (1,493 USD) a fost utilizat pentru confectionarea uneltelor si
sculelor necesare in proiect, a lemnului pentru confectionarea meselor, achizitionarea
carbunelui si 0 mica “diurna” pana la inceperea vanzarii primelor caramizi.

Rezultatele aplicarii proiectului

La sfarsitul celor 4 luni de lucru, cu beneficiile incasate prin vinderea caramizii, alte 6
familii si-au introdus curentul electric in case fara sprijin din exterior, s-a construit o casa
unei femei vaduve cu multi copii si s-au cumparat rechizite i Imbracaminte pentru copiii
scolari.

Posibilitatea imputernicirii romilor in discutarea problemelor cu care se confruntd s-a
materializat prin invitarea in calitate de delegat satesc in cadrul sedintelor consiliului
local a lui Victor Kallai. Conform Legii Administratiei Publice Locale, delegatul satesc
poate sa participe la sedintele Consiliului local, fard drept de vot, insa i se oferad
posibilitatea de a exprimare a diverselor probleme ale comunitatii pe care o reprezinta,
participa la procesele decizionale, introduse in agenda discutiilor de consilierul local
responsabil pentru minoritati.



In anul 1998, odati cu infintarea Asociatiei “Romii din Brazilia Nusfaliu”, o mare parte
din managementul organizational al proiectelor locale asigurat de coordonatorul Rromani
CRISS a fost transferat Consiliului de Administratie, iar accentul coordonatorilor de
proiect, Maria Ionescu si Jef Helmer, s-a concentrat pe sfaturi in gasirea resurselor
financiare locale, consultanta si sprijin in pregatirea propunerilor de finantare cétre
donatori, capabile sa asigure continuitatea proiectelor.

Un rol principal in organizarea, coordonarea si implementarea proiectelor “Clubului de
femei” 1-a avut Bubela Etelka, reprezentantd a minoritatii maghiare, care a pus la
dispozitia femeilor rome, membre in Club, diverse materiale, utilizarea telefonului si a
autoturismului proprietate personald, a amenajat o camera cu destinatie pentru sediul
Asociatiei “Romii din Brazilia Nusfaldu”.

In aceasta atmosfera locala, au fost organizate si alte activititi in parteneriat cu Biserica

Baptista, Biserica Reformata si Cultul Penticostal, Primaria locala, dispensarul medical,

farmacia, Asociatia “Romii din Brazilia Nusfaldu” si Agentia de Dezvoltare Comunitara

“Impreuna”, calificate de “gurile rele” ca reforma in domeniul cersitului:

e organizarea serbarii pomului de iarnd in comunitatea din Brazilia — Nusfalau.

o infiintarea “Clubului femeilor”, in cadrul caruia femeile desfasoara cursuri de
croitorie, alfabetizare, pregatire a mancarurilor si dulciurilor pentru familiile lor in
diverse ocazii.

e ajutor sanitar de urgenta in combarea gripei de tip B.

e sprijin financiar si logistic femeilor condamnate abuziv pentru adunarea legumelor
ramase in cAmp dupa ce proprietarii au strans recoltele, etc.

Includerea in Consiliul de Administratie a celor 2 reprezentanti ne-romi a contribuit la
schimbarea perceptiei majoritarilor maghiari fatd de minoritatea roma. Lobby-ul in plan
local, pe de o parte in Consiliul local, pe de alta parte printre familiile majoritare a celor 2
pentru gasirea solutiilor si resurselor locale a determinat un alt gen de toleranta si
comportament fatd de comunitatea roma.

Ex. Pentru perioada de iarna, cand romii nu au resurse financiare pentru traiul minimal,
populatia majoritard le ofera produse alimentare in schimbul muncii sezoniere din
primavara.

Desigur, acest troc local este interpretabil; insa intre cersetorie si/sau furt pentru
supravietuirea familiei, prestarea unei munci este acceptabila. De asemenea, faptul ca
Primaria locala, 1n calitate de veriga a Guvernului roméan, in deplind cunostinta de cauza,
nu alocd ajutorul social romilor si nici nu a infiintat cantinele sociale macar pe timpul
iernii pentru persoanele care nu au un mod de a-si castiga existenta, inclusiv romi, denota
lipsa de preocupare, a vointei politice si a interesului pentru cetdtenii sai, Incurajand
actele si faptele ilicite, cat si oprobiul public.

Implementarea noilor initiative locale in anul 1998



Dacd pana in 1997 migratia internd in cautarea unui loc de muncad era frecventd,
rezultatele primului an de lucru in activitatile aducatoare de venit si creare a locurilor de
muncd au incurajat §i motivat membrii comunitatii de romi in reluarea proiectului
caramidarie si in exploatarea resurselor locale. Motivati pe de o parte de proasta
experientd cu angajatorii, care refuzau la terminarea sezonului sa plateascd muncitorii
romi — caramidari — motivand lipsa pietei de desfacere a caramizilor, pe de altd parte
pentru ca puteau sa ramana sa lucreze in plan local, alaturi de familii, pentru anul 1999,
25 de familii si-au exprimat interesul de a lucra in punctul de lucru — caramidarie.

S-au reluat discutiile in plan local pentru alocarea de catre Primaria locala a unei bucéti
de teren si stipularea intentiilor printr-un nou acord de parteneriat, insa fara succes.
Primarul comunei, Balazs Zoltan, a fost nemultumit de refuzul asociatiei romilor de a-i
oferi gratuit 10.000 de caramizi.

Lipsa cooperdrii din partea Primariei locale inseamna pierderea obiectivului proiectului
si, implicit, a resurselor umane, pregdtite pentru o noua migratie In cautarea unui loc de
munca.

Solutia propusa de presedintele asociatiei romilor pentru rezolvarea problemei a fost
achizitionarea a 2,5 ha. de teren, o posibilitate pentru improprietarirea asociatiei $i
implicit a membrilor asociati. Consilierul local a gasit doud familii de maghiari, care
cultivarea, intretinerea si recoltarea produselor. Sotia acestuia si Victor Kallai au intocmit
actele de trecere in proprietatea asociatiei locale a terenului. Costurile de achizitie a
terenului au fost suportate de finantatori, aprox.900 USD.

Inceperea punctului de lucru cu 25 de familii, aproximativ 95 de persoane a constituit un
adevarat curaj, atat din partea coordonatorilor locali ai proiectului, cat si din partea
coordonatorilor Maria Ionescu si Jef Helmer

e Organizarea in punctul de lucru s-a facut pe echipe, coordonate de un sef de echipa,
responsabil in fata Consiliului de Administratie al Asociatiei, in cadrul sedintelor
saptamanale.

o Fiecare echipa si-a parcelat terenul si 1-a amenajat pentru desfasurarea proiectului. S-
au achizitionat scule si unelte pentru noii veniti in echipa si s-au construit adaposturi
improvizate in incinta punctului de lucru. S-a achizitionat lemn §i s-au construit
mesele pentru pregatirea lutului, s-au sdpat fantani pentru asigurarea cu apa.
Contributia in munca a celor 27 de familii in organizarea proiectului a fost estimata la
aproximativ 2,143 USD.

e Responsabilitatile pentru introducerea in cuptor a caramizilor, constructia cuptoarelor
pentru arderea acestora, livrarea cantitativ si calitativa a caramizilor ca si asigurarea
climatului propice desfasurarii activitatilor au fost preluate de 3 membri ai Consiliului
de Administratie: Victor Kallai, Lakatus Sandor si Boldijar Gheorghe.

e Consilierul Bubela Gheorghe si coordonatoarea “Clubului femeilor”, Bubela Etelka,
impreuna cu Victor Kallai au preluat responsabilitatea gasirii potentialilor
cumparatori, incheierea contractelor de vanzarea si gestionarea corectd a resurselor
financiare, in limita capitolelor decise intr-o reuniune ulterioara cu membrii asociati.



e Rromani CRISS a intocmit contractele de rambursare a 2 din imprumutul acordat
pentru
desfasurarea proiectului, a monitorizat si evaluat proiectul.

Rezultatele proiectului

La sfarsitul proiectului, in luna septembrie 1998, au fost confectionate 250.000 caramizi
arse si alte 100.000 nearse. O parte dintre beneficiarii proiectului au lucrat o cantitate de
caramida n plus fata de cerintele proiectului, pe care au vandut-o cu acordul Consiliului
de Administratie, sau si-au renovat casele. O parte din caramidd a fost vanduta, iar
profitul a fost depus in contul asociatiei. 10.000 de bucati au fost donate de cétre asociatia
locald sinistratilor dintr-o localitate invecinata, in care Primdria locald intentiona
refacerea caselor deteriorate. Cantitatea nevanduta s-a acoperit cu folie, s-a sigilat si s-a
angajat un paznic.

Contributia in caramida a Asociatiei “Romii din Brazilia Nusfaldu” la Fondul pentru
Sinistrati a provocat inca o data Autoritdtile locale si populatia majoritard. La aceasta
noud imagine au contribuit si femeile care, cu ajutorul a 4 masini de cusut second hand,
trimise de Bisericile olandeze prin Biserica Reformata Nusfalau, au prelungit cursurile de
formare profesionald. De asemenea, organizarea activitdtilor gospodaresti de genul “cum
sd pregatesti o prajiturd” a facut ca inclusiv femeile majoritare maghiare sa ceara sfaturi
de la femeile rome 1n pregatirea acesteia. Chiar dacd proiectul pare banal, acesta a
contribuit la largirea sferei de dialog si participare, la schimbarea mentalitatilor si
intarirea stimei de sine. Un alt rezultat il constituie chiar schimbarea atitudinii barbatilor
fata de femei in cadrul familiei si, nu 1n ultimul rand, bucuria principalilor beneficiari —
copiii - de a schimba ritualul saracacios de sarbatori.

Spre sfarsitul anului 1998, Rromani CRISS a organizat o serie de activitati destinate
comunicarii rezultatelor din proiectele locale, cu accent pe proiectele aducatoare de venit.
In cadrul acestei reuniuni s-a discutat destinatia carimizilor depozitate. Solutia
consilierului local a fost cedarea a '2 dintr-un grajd pentru cresterea animalelor in
schimbul contravalorii caramizilor depozitate. Presedintele Asociatiei, Victor Kallai, a
propus inceperea unui program de constructie a locuintelor sociale in comunitatea din
Brazilia Nusfalau. Aceastd idee a fost discutata in timpul reuniunilor din octombrie si
decembrie 1998 de la Bucuresti, care s-au axat in principal pe criteriile de selectie clare a
beneficiarilor locuintelor sociale.

Programul de constructie a locuintelor sociale 1999

Desprinderea Rromani CRISS din parteneriatul cu Spolu International a determinat un
ritm sacadat al dinamicii proiectului, marcat de o anumitad nesiguranta a sfaturilor si
consultantei, de amanare a deciziilor de continuare a proiectului. Infiintarea Agentiei de
Dezvoltare Comunitard “Impreund” a permis inceperea in iunie 1999 a proiectului de
constructie de locuinte sociale, proiect finalizat in octombrie 1999 prin darea in folosinta



a acestora. Proiectul este considerat de mass-media ca fiind o premiera nationala.

Metodologia proiectului:
Metoda folositd in program a fost acceasi, de introducere a contributiei umane si
financiare locale.

1. Costurile pentru achizitionarea terenului necesar constructiei de locuinte sociale a fost
suportat de catre Asociatia locala “Romii din Brazilia Nusgfalau”, din profitul obtinut
din vanzarea unei parti a caramizii efectuate in 1998.

2. Caramida utilizata in constructia locuintelor sociale provine din proiectul caramidarie

1998. Contravaloarea acesteia in lei a fost executata (in caramizi) in urmatorul an,
1999, de catre fiecare beneficiar al locuintei sociale, aproximativ 15.000 buc. la pretul
de 800 lei/bucata, incluzand si cantitatea de caramida pentru constructia WC-urilor si

a gardurilor .

Contributia celor 10 persoane beneficiare ale locuintelor sociale:

IMunca necalificata

640.000 Lei (88.88 NLG)

Saparea canalelor de scurgere a apei

1.404.000 Lei (195 NLG)

Izolarea podurilor cu pamant amestecat cu ciment

4.252.500 Lei (950.62 NLG)

* cantitatea de caramizi: 800 lei/buc.x 6.100 buc./familie = 61.000 buc./total

48.800.000 Lei (6,777.77 NLG)

incarcat, descarcat, compactat pietris

14.720.000 Lei (2,044.44 NLG)

Sapat si construit W.C.-uri

8.280.000 Lei (1,150 NLG)

Imprejmuirea locuintelor cu garduri din sarma ochiuri, executata de romii ingisi

31.200.000 Lei (4,333.33 NLG)

Total contributie pentru 10 locuinte sociale

109.296.500 Lei (15,180 NLG)

Total contributie / familie

10.929.650 Lei (1,518 NLG)

Cantitatea de caramida, evaluata, reprezinta proprietatea comuna a Asociatiei “Romi
din Brazilia Nusfau”, efectuata din 1998, imprumutata celor 10 beneficiari ai
roiectului din 1999

In mai 1999 s-au stabilit criteriile de selectie a beneficiarilor:
e vointa de schimbare a atitudinii “cum o vrea Dumnezeu” prin impli
e familii mari, cu multi copii

care activa

e posibilitatea contributiei prin cantitatea de caramida si munca voluntara

in

sprijin pentru alte 2 familii din comunitate care nu pot s realizeze nici cantitatea de
caramidd necesara constructiei caselor si nici nu pot plati 2 din costul total de
constructie prin cantitatea de cardmida efectuata si datd in contul asociatiei (o familie
de handicapati si o vaduva cu 4 copii)

iunie 1999, dupa o lund de negocieri cu membrii comunititii asupra primilor

beneficiari, s-a semnat contractul de executie a 10 locuinte sociale in localitatea Nusfalau
cu constructorul, in baza devizului oferta, pentru suma de 70.000 NLG.

In iulie 1999 s-a intocmit documentatia, s-a alocat un avans de 30% din valoarea totald a
lucrarii, aprox. 20,833 NLG, urméand ca cea de-a doua transa sa se efectuze la terminarea



a 5 case, aprox. 24.305,5 NLG, iar la terminarea lucrarii restul de 24.305,5 NLG.

Comunitatea de romi din Nusfalau a selectionat beneficiarii programului, pe care
constructorul i-a introdus in echipa de constructori, alaturi de presedintele Asociatiei,
Victor Kallai, si de Lakatus Sandor.

In deplasarea din 15 august 1999, beneficiarii celor 10 locuinte sociale, membrii
Consiliului de Administratie, constructorul si asociatiile finantatoare au discutat
posibilitatea rambursarii de catre beneficiari a 2 din pretul total alocat proiectului de
catre finantator, adica 34,722 NLG. Cum comunitatea de romi din Nusfaldu nu are
stabilit inlocuirea platilor lunare sub forma chiriilor prin rambursarea in naturd -
caramida.

Contributia Consiliului local Nusfalau

180 m3 pietris 18.000.000 Lei (2,500 NLG)
Tansport pietris 7.000.000 Lei (972.22 NLG)
S tone ciment 5.000.000 Lei (694.44 NLG)
Total contributie autoritati locale 30.000.000 Lei (4,166.66 NLG)
Total contributie / familie 3.000.000 Lei (416.66 NLG)

Contributia Prefecturii Salaj
/Autorizatiile de constructie a locuintelor sociale [12.000.000 Lei (1,666.66 nLG)

Total contributie / familie 1.200.000 Lei (166.66 NLG)
Contributia finantatorilor

Spolu International & Agentia “Impreuna” 500.000.000 Lei (69,444.44 NLG)
Total contributie/familie 50.000.000 Lei (6,994.44 NLG)
Rezulta ca pentru o locuinta sociala costurile sunt

Total contributie / familie romi 10.929.650 Lei (1,518 NLG)

Total contributie / familie Autoriati locale 3.000.000 Lei (416.66 NLG)

Total contributie / familie Prefectura 1.200.000 Lei (166.66 NLG)

Total contributie/ familie finantatori 50.000.000 Lei (6,994.44 NLG)
Total general pentru o familie 65.129.650 Lei (9,095.75 NLG)

Nota Maria lonescu: O altd contributie a
comunitatii este sdparea unei fantdni pentry|
alimentarea cu apa potabila.

Planul de rambursare in acest caz, cuprinde:

- cantitatea de caramida (61.000 buc) efectuata in anul 1998, proprietate a asociatiei
locale, estimata per total in proiect la /5,/80 NLG, impartita la 10 familii beneficiare ale
locuintelor sociale = 1,5/8 NLG, echivalentul a 13.662 bucati cardmizi/familie, costuri



rambursabile in anul 1999.

- cantitatea de caramida care se va efectua n anul 2000, aproximativ 140.703 buciti, in
valoare totala de 79,542 NLG, fiecarei familii revenindu-i efectuarea a 14.070 bucati de
caramida, in valoare de 1,954 NL /familie.

Dreptul de proprietate asupra locuintelor sociale

Locuintele sociale vor fi date in locatie de catre asociatiile finantatoare, in calitate de
locatoare, Asociatiei “Romii din Brazilia Nusfalau”, in calitate de locatara, ceea ce
conferd o mdsura de sigurantd in plus. Pana la rambursarea de catre beneficiari a 72 din
costul de executie a caselor (anul 2000), se amana transmiterea dreptului de proprietate
asupra caselor, prin stipularea ferma in contractul de locatie a clauzei de rezerva.
Prefectura Sélaj a emis avizele de constructie pentru locuintele sociale pentru preintele
“Asociatiei Romilor din Brazilia Nugfalau”.

Rezultatele proiectului:

o imbunatatirea conditiilor de locuit a 10 familii, membre ale comunitatii din cartierul
Brazilia.

e crearea de noi locuri de munca sezoniere pentru 18 tineri. Echipa a fost formata si din
tineri romi apartinand comunitatii, calificati in constructii, coordonarea fiind asigurata
de un inginer rom recunoscut pe piata muncii pentru promptitudine si seriozitate;

e dupa terminarea proiectului, alte 3 case au fost construite din resurse proprii, iar alte 2
amenajate.

o metoda de lucru a fost preluata si de alti lideri locali, preocupati de gasirea solutiilor
pentru imbunatatirea conditiilor de locuit.

Informatiile despre proiect si metoda de lucru au fost trimise Guvernului Romaniei,
Departamentul pentru Protectia Minoritatilor Nationale — Oficiul National pentru Romi si
prezentate in diferitele reuniuni organizate la nivel local/regional/national.

La deschiderea oficiala de dare in folosintad a locuintelor sociale au participat si membri ai
Guvernului Romaniei. Acestia in diverse ocazii amintesc despre proiectul de la Nusfalau
ca despre o initiativa reusita, insa modelul nu a fost preluat/continuat, chiar daca in cadrul
Ministerului Lucrarilor Publice si Amenajarii Teritoriale existd un fond de constructie a
locuintelor sociale.

Pregatirea planului de dezvoltare locala comprehensiva

Agentia “Impreund” a invitat atat autorititile locale, cit si Consiliul de Administratie al
Asociatiei Brazilia, sa ia parte la pregatirea conferintei nationale pe probleme de
Dezvoltare Comunitara si Comunitati de Romi, Bucuresti, iunie 2000. Au avut loc doua
intalniri, in cadrul carora s-au discutat diverse aspecte ale unui plan de dezvoltare locala
comprehensiva in Nusfaldu, vizdnd Tmbunatatirea conditiilor de trai ale romilor. Acest
nou “grup de initiativd” este alcatuit din urmatorii membri: vice-primarul (primarul nu isi
mai indeplineste functia, din cauza ca starea de sanatate nu ii permite); un om de afaceri



maghiar, care este si membru al Consiliului Local; directorul scolii profesionale si o
profesoara de la aceeasi scoald; un medic; un politist; directorul scolii primare;
consilierul, DI Bubela, si sotia sa, coordonatoarea “Clubului femeilor”. Participantii romi
sunt: Victor Kallai, Sandor Lakatus, Gheorghe Boldijar si Katherina Lakatus, membra a
noului grup de initiativa.

Dupa prima intalnire, s-a stabilit ca fiecare membru sa pregateascd un document pe o

propunere concretd. Propunerile au fost prezentate si discutate in cadrul celei de-a doua

intruniri. Propunerile au cuprins urmatoarele planuri:

eCladirea unui Centru Comunitar multifunctional, care sa includd un mic punct sanitar, o

baie publica, spatii pentru cursuri de ingrijire a copiilor, informatii despre boli, facilitati

scolare si prescolare, un loc de intalnire pentru adulti etc.;

e Canalizare In comunitate, pentru a se inlatura scurgerile periculoase si amenintarea
infectiilor;

e Racordarea altor familii la reteaua electrica;

o Construirea altor zece locuinte sociale;

e Amplasarea de containere pentru gunoiul menajer;

e Organizarea unei tabere de vara multiculturale;

e Organizarea unor cursuri de calificare profesionald pentru adulti.

Cel mai important aspect al acestor intdlniri este cad romii §i reprezentantii gruparilor
etnice de romani si maghiari au dus discutii deschise si constructive pentru imbunatatirea
conditiilor de trai ale comunitatii romilor din Nusfaldu. Cu trei ani in urma, asa ceva era
de neimaginat.

Cateva concluzii cu privire la proiectele din Nusfalau

Proiectul din Nusfaldu demonstreaza impactul major al dezvoltarii locale in interiorul
unei comunitati de romi:

Se consolideaza increderea in sine, organizarea autonomad, capacitatea de conducere §i
structura sociald

Membrii comunitdtii au muncit impreund pentru a-si identifica si rezolva problemele, au
venit cu solutii si au intdrit spiritul comunitar. Initiativa, capacitatea de conducere si
structura sociald a comunitatii romilor au fost stimulate chiar de la inceput, fiindca s-a
lucrat cu romii, nu doar pentru ei. Participarea activa a romilor la construirea propriului
lor viitor a promovat un proces de invatare si constientizare, le-a dezvoltat capacitatile
mentale si fizice, si i-a ajutat s dobandeasca incredere in fortele proprii.

Practicile din Nusfalau au mai demonstrat cd o experientd reusitd poate sd sporeasca
increderea comunitdtii $i sd pund la dispozitie structurile necesare 1n rezolvarea
problemelor. Asociatia “Romii din Brazilia” a devenit structura formald de implementare
a mai multor activitati. Prin rezultatele concrete obtinute, Asociatia si membrii consiliului
ei de administratie au castigat increderea altor membri ai comunitatii. Dupa ce a fost
creatd aceastd structura organizationald, capabila sd optimizeze participarea romilor, ea
poate fi folositd in proiectele urmatoare.



Relatia dintre romi, autoritdtile locale si populatia majoritara

A trecut ceva timp pana ca romii, autoritatile locale si membrii majoritatii sa realizeze ca
e imposibil pentru o comunitate locala sa fie complet independenta: toti trebuie sa
actioneze si sd coopereze intr-un cadru social mai larg. A fost necesar sa investeasca, mai
intai, in activitati de edificare a spiritului comunitar al romilor, pentru ca acestia sa devina
0 componentd acceptata (inca nu e cazul sd spunem “respectata’) a Intregii comunitati din
Nusfaldu. Apoi, treptat, autoritdtile au acceptat Asociatia “Romii din Brazilia” ca pe un
organism reprezentativ al comunitatii de romi din Nusfaldu, mai ales datorita rezultatelor
concrete si vizibile ale proiectelor.

Dupa infiintarea Asociatiei “Romii din Brazilia”, a devenit posibila acceptarea sprijinului
din partea non-romilor, fara ca acestia sa preia responsabilitatile si pozitia de lider.

Rezultatele concrete, vizibile, sunt convingatoare

Rezultatele in racordarea la reteaua electricd, in proiectul caramidarie si in proiectul de
locuinte sociale au fost elemente cruciale in procesul de dezvoltare a comunitatii de romi
din Nusfaldu. Aceste rezultate au scos in evidentd cat de importantd este definirea
actiunilor imediate care se pot intreprinde pentru a Tmbunatati conditiile de viatd in
comunitate. Actiunea trebuie sd vizeze nevoi resimtite de intreaga comunitate (sau de
membrii cei mai nevoiasi) si trebuie sa implice o participare institutionala fezabila, care
sd produca rezultate rapide.

Actiunea ar trebui sd se desfdsoare concomitent cu un proces continuu de identificare a
problemelor, ajungandu-se la un plan pe termen lung. Este un proces intens de munca,
pentru care sunt necesare discutii informale, o perioada de observatii, si participarea la
diverse intruniri, atdt la nivelul comunitatii, cat si la nivelul autoritdtilor locale.
Rezultatele concrete s-au dovedit esentiale pentru a-i convinge pe romi ca agentiile
externe sunt parteneri de incredere, si pe acestea, ca romii din Nusfaldu sunt parteneri de
incredere. Au convins si autorittile locale ca este in interesul lor sd coopereze cu o
asociatie a romilor care functioneaza atat de bine; iar populatia majoritara a fost convinsa
ca imbunatatirile veritabile si de durata pot fi obtinute numai prin participarea integrala a
romilor la gisirea solutiilor pentru problemele cu care se confrunta. In fine, rezultatele au
convins atdt institutii, cat si persoane din majoritate, cd imbunatatirile necesita
participarea integrala a romilor la identificarea solutiilor.

Maria Ionescu, Manager Agentia “Impreund”
Jef Helmer, Director Spolu International Foundation

PROIECTUL DE COOPERARE PENTRU PROTECTIA



MEDIULUI iNCONJURATOR
SI OPORTUNITATI DE ANGAJARE KERECSEND,
UNGARIA

Satul Kerecsend se afla la poalele lantului muntos Biikk, langd Drumul National 3, in
districtul Heves, la aproximativ 100 km Est de Budapesta. Are o populatie de 2.100 de
locuitori, dintre care o treime, circa 130-150 de familii, sunt romi.

Pana la inceputul anilor ’80, cand existau suficiente locuri de munca, romii fusesera
angajati la ferma locald, aflatd in proprietatea statului, la fabrica de cardmizi si In
industria constructiilor. In prezent, muncesc in agricultura, ocazional, jumatate din romii
din localitate fiind muncitori calificati.

Prin sat trece paraul Lasko, care are, pe ambele maluri, strazi locuite in majoritate de
romi. Pardul curge prin spatele gridinilor aferente caselor. In trecut, inainte de primul
proiect, zona din spatele acestor gradini era folositd ca groapa de gunoi si cimitir de
animale. Mai mult, in timpul verii, copiii se scaldau adesea in parau. Exista un pod peste
apa, Injghebat din placi de metal, dar revarsarile raului il distrug frecvent. Compania
raspunzdatoare pentru colectarea deseurilor din strazile mentionate nu s-a prezentat in
localitate de doi ani.

Romii au dorit sa schimbe conditiile in care locuiau. Au infiintat Cercul Romilor pentru
Protectia Mediului din Kerecsend, care a cerut sprijin Societatii Eletfa pentru Protectia
Mediului, in vederea reabilitarii matcii si malurilor paraului Lasko.

Imediat, expertii de la Eletfa au inceput lucrul. In cooperare cu administratia local si cu
organizatiile locale ale romilor, au elaborat un plan complex de reducere a poluarii
paraului si a malurilor in Kerecsend. In conformitate cu planurile, dupa ce cursul apei a
fost blocat, deseurile acumulate in ultimele decenii au fost Inlaturate din albia paraului,
cu ajutorul unor utilaje speciale, iar malurile neregulate au fost indreptate. In zona astfel
curatatd s-a plantat trestie folositd pentru impletituri, in scopul de a reinvia traditiile
mestesugaresti ale regiunii. S-a construit si un podet nou. in cadrul proiectului de
reabilitare, au fost plasate containere pentru deseuri in fata caselor romilor, iar costul
ridicarii deseurilor a fost achitat, in avans pe un an.

Planul a fost gata foarte repede, 1nsa, timp de un an si jumatate, nu s-a gasit un program
adecvat prin care propunerea sa poatd fi inaintatd cu sansa de a obtine fonduri. S-au
primit, apoi, 340.000 forinti de la Fondul Central de Protectie a Mediului, iar programul
comun, intitulat “Munca verde”, al organizatiei Autonomia Alapitvany (AA) si al
Fundatiei Parteneriale pentru Mediu le-a rasplatit planurile cu suma totalda de un milion
de forinti. AA si Fundatia Parteneriald pentru Mediu au hotarat sa sustind proiectul,
fiindca, in afara de faptul ca asigura protectia mediului, le permitea romilor sa contribuie
la curatenia Intregului sat.



S-a inceput lucrul. Forta de munca a fost oferita de organizatiile romilor, iar 15 lucratori
publici au fost angajati de administratia locala. Au fost cumparate containerele pentru
strazile locuite de romi si s-a aranjat plata taxei de colectare a gunoiului pentru toate
familiile, pe perioada unui an. Aceste masuri au avut un impact vizibil in sat, Intrucat
gunoaiele au disparut de pe strazi si din gradini.

Conform planurilor, cursul apei a fost blocat la sfarsitul lui septembrie. Dupa aceea, s-au
folosit utilaje puternice pentru curatarea albiei si a malurilor, dupd care s-au plantat pomi
si trestie. In anul urmator n-a trebuit “decat” ca romii s aibd grija de mediul in care
locuiau. Au planuit sa infiinteze un “centru de recreere”, cu un teren mic de fotbal, un loc
de joaca amenajat cu nisip, si un loc pentru iesirile la iarba verde.

Totusi, s-a inteles repede ca prioritatile erau altele: mai atractiva decat ideea centrului de
recreere a fost sansa de a candida cu proiecte, pentru fonduri care sa permita plantarea
unor gradini de legume pe recent curatatele maluri ale paraului. Urmatorul an i-a gasit pe
romii din sat cultivandu-si gradinile. Succesul a fost evident: si pentru romi, si pentru
administratia locala, a fost o dovada cd a meritat sa investeasca in revitalizarea regiunii.
Cagtigul nu a fost doar unul material: a crescut si capacitatea oamenilor de a lucra in
retea. Urmatoarea etapa proiectatd a fost infiintarea unei fabrici de caramizi ecologice,
coreland priceperea traditionald a romilor din zona in domeniul caramidaritului cu
accesul la pamant de buna calitate si cu cererea de caramida aparuta in cadrul schemei de
constructie a locuintelor sociale pentru familii cu multi membri.

Initiativa a fost a organizatiei romilor, insa efortul a fost unul comun, al municipalitatii si
al romilor. A fost o investitie majora, care a necesitat nu doar imaginatie, ci si fonduri, pe
langa conexiuni la nivel regional si national.

Intr-o prima etapa, a fost infiintata o noua asociatie de mediu. Membrii fondatori au fost
reprezentantii organizatiei locale de romi, Lungo Drom, membrii administratiei autonome
a minoritatilor, primarul localitatii, un avocat si un agent regional de mediu.

Intrucat legea maghiara interzice asociatiilor sa aiba in patrimoniu mine, a fost infiintata
o companie publicd. Municipalitatea a contribuit cu o bucatd de pamant, care era locul
minei initiale, si a angajat lucratori publici sa curete terenul; romii au cautat tehnologia
adecvata si au declansat procedura de obtinere a autorizatiilor, iar alti membri au lucrat la
noile aplicatii.

Pentru vanzarea caramizii, s-au facut contracte cu municipalitatile invecinate. S-a Inceput
exploatarea minei, au inceput excavatiile, s-au cumparat materialele tehnologice, a
inceput productia-pilot, iar autoritatile au certificat prima serie de caramizi.

Trei familii asteapta cardmida, ca sa poatd incepe constructia caselor. Proiectului i s-a
facut multd publicitate in cadrul miscarii de protectie a mediului, cit si In fata opiniei
publice. Munca romilor a castigat si aprecierea populatiei nerome din localitate. in
vecindtate au aparut noi asociatii regionale, care au valorificat experientele organizatiei
din Kerecsend.

Anne Csongor, Director



Principala organizatie implicata in proiect

Autondomia Alapitvany, Fundatia Maghiara pentru Independenta
H-1137 Budapest

Pozsonyi ut 14.I1.Emelet 9.

Tel.: (36) 1-237-6020

Fax: (36) 1-237-60

PROIECTUL PENTRU SCHIMBARE COMUNITARA DIN
BULGARIA: BIROURILE DE INTRAJUTORARE ALE
ROMILOR

In mod traditional, romii sunt cel mai marginalizat grup din societatea bulgara. Conform
ultimului recensamant, In 1992 existau cam 350.000 de romi, insa, conform datelor
neoficiale, numarul lor depaseste 650.000. Romii trdiesc in comunitati izolate, la
periferiile aproape tuturor oraselor si satelor, adesea desemnate cu termenul de “ghetto-
uri”, si suferda din cauza problemelor structurale legate de o saracie crescanda: somaj,
analfabetism, malnutritie, conditii de trai si de sanatate care se deterioreaza rapid. Lipsa
veniturilor si dependenta de ajutorul social, valoarea descrescanda a accesarii unei forme
de invatamint, excluderea din viata sociald si politicd, comunicarea defectuoasd cu
institutiile locale si nationale, toate acestea formeaza cercul vicios al marginalizarii §i
privatiunilor.

In 1994, C.E.G.A. — Creating Effective Grassroots Alternatives (Crearea Alternativelor
Democratice Eficiente) a inceput, impreund cu activistii romi din Sofia, cdutarea unei noi
abordari pentru emanciparea §i integrarea sociala a comunitatilor de romi. Rezultatul a
fost infiintarea unor birouri de intrajutorare ale romilor in diferite locuri din Bulgaria —
Sofia (1994), Plovdiv (1995), Lom (1996), Sliven (1996), Montana (1998). Specificul
cazurilor din Bulgaria a fost dat de faptul ca toate birourile au fost intiativa unor
organizatii locale ale romilor, care activau pentru emancipare §i pentru ameliorarea
situatiei comunitatilor de romi.

Cu trecerea anilor, biroul romilor din Sofia, Fundatia Roma-Lom si Biroul de
Intrajutorare Stolipinovo din Plovdiv au devenit organizatii comunitare puternice, legate
intr-o retea de parteneriat strategic facilitatd de C.E.G.A. Cele patru organizatii au
colaborat mai mult de cinci ani pentru a invata impreuna din acest nou experiment de
dezvoltare, pe care I-am denumit ,,Proiectul pentru Schimbare Comunitara,,. Din 1995, a
fost sustinut in principal de Novib, in parte de Phare Lien (Stolipinovo), iar din 1998, de
Novib si Matra, ca program integrat pe scara larga.

Capitolul de fatd contureaza, pe scurt, abordarea si experienta celor cinci ani de eforturi
facute pentru a stimula schimbarea comunitard prin participare si pentru a utiliza
alternative la nivel fundamental, pentru schimbarea politicilor si practicilor locale,



regionale si nationale® privitoare la romi.
Problema

Se estimeaza ca populatia roma din Sofia numara circa 100.000 de oameni, care traiesc,
in principal, in patru cartiere. Doud dintre ele sunt destul de mari — Faculteta (37.000) si
Hristo Botev (45.000). Ca solutie disperatd in efortul de a face fata dificultatilor
economice crescande, multi oameni isi vand proprietatile si se intorc in zonele “ghetto-
urilor”. Cartierul Stolipnovo este cea mai mare “insuld a sardciei” din Plovdiv
(aproximativ 25.000 de persoane). Diferenta fatd de Sofia este datd de faptul ca in jur de
70% din oameni sunt musulmani §i se autoidentifica drept turci, iar restul de 30% sunt
crestini si se autoidentificd drept romi. Romii din Lom sunt in numar de 12.500,
reprezentand o treime din populatia orasului. Locuiesc in patru cartiere situate la periferia
orasului — Stadiona (4.000), Mladenovo (5.000), Humata (3.000) si Momin Brod (500).

Comunitatile de mai sus difera prin marime si particularitatile oraselor carora le apartin
(profil economic, populatie, plasare intr-o zond cu prioritdti economice, ‘“harta”
guvernului etc.). Fiind orase mari si cu o dinamica economica relativ intensa, Sofia si
Plovdiv ofera mai multe sanse de supravietuire, cu munca sau venituri suplimentare.
Oricum, comunitatile de romi de aici sunt numeroase, ca un oras izolat n metropola,
alcatuit, la randul lui, din grupuri diverse i comunitati mai mici. Lom este un oras mai
mic, cu legaturi mult mai puternice intre diferitele grupuri din interiorul comunitatii.
Romii trdiesc In patru comunitdti, care difera prin origine §i nivel economic si
educational. Dar toti sunt se confruntd cu provocarea reprezentatd de statutul de
comunitate marginalizata intr-un oras mic aflat in depresie economica acutd (Lom se afla
intr-una din regiunile cu cea mai defavorizatd economie din Bulgaria, districtul Montana,
din Nord-Vestul Bulgariei).

In pofida diferentelor, romii din Sofia si din Lom si romii si turcii din Stolipinovo se
confrunta cu probleme similare legate de excluderea sociala:

Accesul este foarte limitat la serviciile sociale si administrative, din cauza lipsei de
comunicare cu institutiile locale si a educatiei civice reduse. Administratia §i institutiile
locale nu sunt suficient de sensibile si au o capacitate redusd de a aborda eficient
problemele romilor. Adesea, aceasta se intampld fiindcd nu sunt cunoscute cultura si
prejudecatile romilor. Pand cu putin timp Tn urma, nu existau asistenti sociali romi sau
reprezentanti ai romilor in administratie, desi urma ca serviciile sa fie oferite in zonele cu
populatie majoritar roma. Un alt motiv este lipsa experientei institutiilor in domeniul
guverndrii democratice bazate pe faptul cad institutiile sunt raspunzatoare in fata
cetatenilor si pe colaborarea cu grupurile si organizatiile acestora. Romii insisi au foarte
putine cunostinte despre normele de care trebuie sa se tind cont la abordarea birourilor
sociale, Oficiilor de munca, birourilor administrative. Adesea, asta duce, practic, la
imposibilitatea accesului la alocatii si ajutor social, care, pentru unele familii, reprezinta o
sansa de supravietuire.

Servicii sociale oferite si cazuri
rezolvate de Birourile de intrajutorare




ale romilor, 1996-1999

Tipul de asistenta Sofia Stolipinova [Lom Total
Sprijin solicitat pentru problemele sociale|/l 840 2354 3095 7289
ale diviziunilor
Cazuri rezolvate 1682

5461
Cereri de ajutor pentru alte probleme (legale, 636 2742
locuinte)
Cazuri rezolvate 462 1003 391 1856
Ajutor in  completarea §i  depunereal] 0082 9839 11984 31905
formularelor
Totalul clientilor 41936

Rata crescutd a somajului, care ajunge pe alocuri pana la 90%: exista deja o Intreaga
generatie de tineri care nu au muncit in viata lor. Majoritatea parintilor lor fiind muncitori
necalificati, au fost primii care si-au pierdut locurile de muncd in timpul reformei
structurale si privatizarii. Perspectivele angajarii sau realizarii unor activitati generatoare
de venituri alternative sunt slabe. Cererea de munca necalificatd va continua sa scada,
ceea ce va duce la excluderea acestor segmente de populatie. Este foarte probabil ca, in
deceniul urmator, o parte insemnata a populatiei (in principal romii) sa fie exclusa
permanent de pe piata muncii.

Valoarea educatiei scade rapid, din motive economice, culturale si institutionale. De
obicei, nici parintii nu au un nivel scolar serios §i adesea nu inteleg semnificatia
strategicad a educatiei pentru sansele de viitor ale copiilor lor. Dar, chiar si cand inteleg
asta, majoritatea familiilor nu le pot pune la dispozitie manuale si haine §i nu pot sa
achite taxele de gradinitd. Pe de alta parte, confruntandu-se cu problema supravietuirii pe
perioade scurte de timp, parintii sunt inclinati sd-si puna copiii la munca. Obligati sa
aleagd intre perspectiva pe termen scurt si perspectiva pe termen lung (educatia), de
obicei o aleg pe prima. Cunoasterea limitata a limbii bulgare de catre copii este un
obstacol major in calea sanselor egale la inceperea scolii. Sistemul de Invatdmant si
profesorii nu sunt pregatiti sa lucreze efectiv cu copiii care apartin altor culturi si vorbesc
alte limbi. In consecinti, multi copii nu merg niciodati la scoald. Numirul celor
exmatriculati, la toate nivelele de scolarizare, este in crestere. Aproape cd nu mai exista
tineri capabili sa 1si continue educatia la un nivel superior.

Accesul redus la serviciile medicale, din cauza lipsei de resurse ori a educatiei sanitare
insuficiente. Un numar mare de copii raman nevaccinati. Altii sufera de malnutritie
cronicd, de la o varsta foarte micd. Multi oameni nu primesc tratamentul necesar in
spitalele de stat, nefiind in stare s ofere banii si materialele cerute neoficial. Accesul la



servicii medicale se va deteriora odatd cu introducerea reformei in domeniul asigurarilor
de sanatate (someri si, de obicei, neasigurati, multi oameni vor fi omisi de sistemul de
asigurdri de sdnatate).

Infrastructura care se deterioreaza rapid. Majoritatea conditiilor de locuit din cartier
sunt ilegale si nereglementate. Sistemul de canalizare este distrus sau, de cele mai multe
ori, inexistent. Adesea, primaria debranseaza cartiere intregi de la sursa de electricitate
sau api, fiindca familiile nu pot si pliteascd datoriile acumulate. In alte cazuri, se
intrerupe des curentul electric, din cauza suprasolicitirii unui sistem proiectat pentru o
populatie mai redusa.

Alternativa
Pe baza discutiilor purtate in comunitati, Biroul Romilor din Sofia, Fundatia Roma-Lom
si Biroul de Intrajutorare din Stolipinovo au identificat, in principal, trei arii cu probleme:

e accesul la servicii sociale;
e accesul la educatie;
e accesul pe piata muncii si la activitatile generatoare de venit.

Intrucat problemele din aceste arii diferite se leagd de marginalizarea in ansamblu a
comunitatii, nici una dintre ele nu poate fi rezolvatd separat. Se impune o noud abordare
a dezvoltarii, care sd coreleze actiunile din ariile prioritare alese, pentru a conferi
comunitatii capacitatea sa se dezvolte.

Componenta principala a acestui tip de abordare o constituie transformarea organizatiilor
romilor in institutii comunitare puternice, care si actioneze ca un motor pentru
implicarea comunitatii in rezolvarea propriilor probleme si care sd fie capabile sa-si
reprezinte interesele in dialogul cu institutiile locale si nationale.

In pofida diferentelor de profil a activititilor care corespund nevoilor si sanselor din
fiecare comunitate, accesarea Birourilor de intrajutorare ale romilor pentru cele trei
categorii de probleme este bazata pe urmatoarele principii:

e actiune comunitarid: mobilizarea membrilor comunitatii pentru a se implica si a
participa la identificarea problemelor si a posibilelor solutii de rezolvare a acestora;

o coalizare / cooperare: concentrarea tuturor intereselor comunitatii in jurul unei cauze
comune §i actionarea in cooperare cu alte grupuri sau organizatii non-
guvernamentale;

e parteneriat: elaborarea unor planuri viabile de dialog constructiv, colaborarea cu
institutiile locale si guvernamentale relevante si promovarea intereselor cetatenilor;

o dialog intercultural: educarea persoanelor din afara comunitatii de romi (societatea
in general), pe baza implicdrii populatiei majoritare in initiative concrete sau in
mediatizarea practicilor pozitive.

Toate actiunile sunt corelate intr-o strategie pe termen lung, sustinuta printr-un proces de
dezvoltare a capacitatilor, care combina pregatirea, asistenta tehnica adaptata individual,



legaturile cu organizatii comunitare similare din diferite regiuni, prin perspectiva invatarii
din practicd si a institutionalizarii abordarilor functionale. Principiile de baza ale
strategiei sunt doud. Mai intdi, ideea ca solutiile la problemele comunitatii nu pot fi
impuse de sus, ci trebuie sa fie propuse de comunitatea insasi. Al doilea principiu este
constientizarea naturii comune a problemelor care afecteaza atat minoritatea, cat si
majoritatea (majoritarii sunt la fel de interesati sa rezolve problemele ca si minoritarii).

Acces la serviciile sociale

Sprijin in rezolvarea problemelor de ordin social ale indivizilor

Majoritatea familiilor din cartierul romilor sunt dependente in totalitate de ajutorul social
si de alocatii. Accesul regulat la acestea inseamna supravietuire. Din acest motiv, cele trei
birouri au identificat ameliorarea serviciilor sociale ca fiind punctul de pornire in
activitatea lor. Scopul principal a fost sd depaseasca lacuna existentd in comunicarea
dintre comunitate si institutii §i sa serveasca drept mediator in rezolvarea cazurilor si
problemelor sociale.

Primul pas a fost sa-i pregateasca pe romi sa le ofere ajutor oamenilor, pentru ca acestia
sa se conformeze conditiilor impuse de serviciile sociale. Echipele birourilor au absolvit
cursuri intensive in domeniul asistentei sociale, cu sprijinul oficiilor locale de bunastare
sociald. Pentru a se putea adresa unui public cat mai larg, fiecare birou si-a dezvoltat o
retea de 30 pana la 50 de tineri romi, care au absolvit si ei cursurile organizate regulat de
birou si de angajati ai oficiilor de bunastare sociala. Pregatirea a fost una practica,
privind modalitatile de sprijin a solicitantilor de ajutor social: completarea formularelor,
tipul formularelor ce trebuie completate si tipul problemelor pentru care se poate face
solicitarea etc.

Initial, oamenilor li s-a oferit ajutor in spatiile birourilor. In Stolipinovo, acest loc se afld
in interiorul comunitatii. in Lom si Sofia, unde serviciile sunt oferite nu doar intr-un
singur cartier, existd un oficiu la care au acces oameni din toate cartierele. Pe langa
explicarea practica a cerintelor si sprijinirea efectiva in depunerea cererilor, birourile mai
oferd, gratuit, consultantd juridica si de specialitate. Cazurile individuale sunt urmarite
pana la capat si, cand e nevoie, oamenii sunt nsotiti la oficiile municipale care ofera
servicii sociale, pentru a primi asigurari ca problema acestora se rezolva.

Pe masura ce se rezolvau cu succes cazurile, numarul vizitatorilor crestea. Mai ales in
campaniile de asistentd sociala desfasurate in timpul iernii, birourile au avut mai mult de
100 de vizitatori zilnic. Ca sa poatd ajuta cat mai multi oameni, birourile au Tnceput sa
caute diverse modalitati prin care sd aduca serviciile mai aproape de comunitate. Au fost
concepute si distribuite in cartiere brosuri explicative. Voluntarii au facut vizite la
domiciliu sau au oferit informatii in cadrul unor reuniuni informale (intalnirile parintilor,
la scoald, alte reuniuni si evenimente din comunitate). Biroul din Sofia a deschis oficii de
receptie in cartierele Faculteta si Filipovtzie, iar Fundatia Roma-Lom, in celelalte patru
cartiere.

Birourile si-au inceput activitatea de ameliorare a serviciilor sociale ca o alternativa la



oficiile de stat. Insa scopul final nu a fost si inlocuiasca institutiile statului, ci sa le
incurajeze sa-si faca treaba mai bine si sa 1i trateze pe romi ca parte din atributiile lor. A
fost foarte important sa le cultive institutiilor locale increderea cd munca in cooperare cu
birourile, ca structuri comunitare, este si in favoarea lor si le va spori eficienta.

Procesul s-a declansat in mod diferit in cele trei localitati. In Sofia, comunicarea cu
institutiile a fost mai complicata la inceput. A fost primul birou, pentru care nu exista nici
un precedent. In plus, cele patru cartiere ale romilor sunt deservite de oficii diferite ale
serviciilor sociale municipale, ceea ce a insemnat c¢d a durat mai mult pana la stabilirea
unor relatii bune si ca atitudinea fata de clientii romi a variat de la un oficiu la altul. La
inceputuri (1995), Biroul de intrajutorare din Stolipinovo s-a confruntat cu un oarecare
scepticism si cu indoieli.

Desi angajatii serviciilor sociale impartaseau frustrarea legata de “multimea zgomotoasa
de romi adunati la usa, care nu au habar de reguli”, unii puneau la indoiala motivele si
fezabilitatea Biroului de intrajutorare. Cum Nikolay Kirilov, presedintele Fundatiei
Roma-Lom, activa si in calitate de consultant rom al municipalititii, cooperarea cu
institutiile locale a fost mult mai buna la inceputul functionarii biroului.

Dobandirea increderii este un proces reciproc, pentru care trebuie timp si eforturi care sa
demonstreze utilitatea implicarii romilor in furnizarea de servicii sociale. Insa merita,
fiindca increderea este un avantaj de lungd durata. La sfarsitul primului an de munca,
birourile au inceput sa semneze acorduri de cooperare cu oficiile locale de asistentd
sociald. Pe parcursul ultimilor trei ani, aceasta cooperare a devenit o practica perpetua:

e Acordurile semnate pe termen lung sunt reinnoite in fiecare an. Oficiile de asistenta
sociald si birourile conlucreazd indeaproape in fiecare zi, pentru imbunatatirea
serviciilor si rezolvarea cazurilor individuale.

o Functionarii publici din institutiile publice si potentialii angajatori ofera consultantd
direct in cartiere, in cadrul Biroului (in Stolipinovo), in oficiile de receptie din
diversele cartiere (in Lom) si la reuniunile organizate in comunitate de cétre birourile
de intrajutorare (in cele trei locatii).

e Voluntari romi de la birourile din Lom si Stolipinovo oferd asistentd in incinta
sediilor birourilor sociale de stat in timpul diverselor campanii de asistenta sociala,
mai ales iarna, ca sa ajute la depunerea cererilor si la procesarea documentelor. De
asemenea, 1i ajuta pe asistentii sociali de la stat sa faca vizite la domiciliu, pentru a
identifica statutul social si eligibilitatea celor care au cerut alocatii mai mari.

e Biroul din Lom a reusit s convingd serviciile sociale locale sa angajeze tineri romi
din randul voluntarilor antrenati ca sa lucreze ca asistenti sociali si sd faca vizite in
cartier. Este unul din rarele cazuri in care institutiile locale angajeazd romi ca sa le
ajute 1n furnizarea de servicii in zonele locuite de romi.

e Pe baza eforturilor constante de promovare, birourile din Stolipinovo si Lom au reusit
sd aduca serviciile sociale de stat mai aproape de oameni. Din aprilie 1999, sediul
acestora s-a mutat in Stolipinovo, devenind mai accesibil locuitorilor din zona.
Oficiile de receptie deschise de Fundatia Roma-Lom in cele patru cartiere sunt
folosite ca filiale locale ale institutiei, care sd le faciliteze oamenilor procesul de



depunere a cererilor.

Sprijin in rezolvarea problemelor sociale ale comunitatii

Pe langa rezolvarea cazurilor individuale de asistentd sociald, birourile au fost foarte
eficiente In rezolvarea problemelor comunitatilor, in negocieri cu autoritatile relevante (la
nivel local, regional sau national). [atd cateva exemple de activitati de acest tip:

Biroul de Intrajutorare din Stolipinovo:

A organizat o coalitie formatd din peste 11 organizatii comunitare si a modificat
decizia municipalitatii de a muta spitalul local intr-o alta zona (1997).

A impiedicat decizia primarului de a distruge locuintele ilegale din -cartier,
mobilizand grupurile locale si organizatiile de drepturile omului (1998).

A activat ca mediator in timpul numeroaselor caderi de electricitate, pentru ca filiala
localda a companiei de electricitate sa intervind, iar oamenii sa nu ramana fara curent
electric pentru multd vreme.

A organizat grupuri de lucru in comunitate, ca sa curete cartierul, sa renoveze unele
strazi si sa opreasca, astfel, inundarea caselor.

Biroul romilor din Sofia:

In iarna lui 1999, portiuni intregi din cartierul Faculteta au fost debransate de la
reteaua de electricitate. Motivul a fost ca multe familii nu-si platiserd facturile. Cum
majoritatea caselor sunt incdlzite electric, oamenii inghetau. Conflictul dintre
comunitate si compania nationala de electricitate se agrava. Biroul romilor a reusit sa
formeze o coalitie comunitara din mai mult de 7 organizatii, lideri neoficiali si alte
grupuri. A organizat intalniri ale coalitiei cu conducerea municipalitatilor regionale si
cu primdria Sofiei. Compania de electricitate a fost de acord sa ridice sanctiunile
aplicate intregului cartier, daca familiile vor incepe sa-si plateasca facturile, macar in
rate mici. Cel mai important lucru a fost plasarea cazurilor de catre birou si coalitie
in cadrul global al problemelor structurale ale oamenilor, precum si faptul ca
autoritatile au fost de acord sd coopereze intr-un program de dezvoltare pe termen
lung pentru integrarea sociala a romilor.

Fundatia Roma-Lom:

Amanarea subventiilor de stat a Tnsemnat cd Lom a rdmas fard buget pentru ajutor
social si alocatii timp de aproape un an. Aceasta a dus la demonstratii de strada ale
populatiei rome in 1998. Fundatia Roma-Lom a actionat ca mediator al conflictului si
a reusit sa-1 aduca pe vice-premierul Tagarinski pentru negocieri cu comunitatea.
Rezultatul a fost o accelerare in expedierea bugetului datorat pentru alocatii sociale
din subventiile de stat.

(1997) Carierul rom Humata din Lom a fost “penalizat” de filiala din Montana a
companiei nationale de ape sa stea fara apa timp de 7 luni, in timpul verii. Familiile si
copiii au folosit surse de apa neregularizate, ceea ce a crescut riscul epidemiilor in
cartier. Conflictul a fost aplanat prin intermediul Fundatiei Roma-Lom, care a
negociat cu compania amanarea platii pentru rezidentii din comunitate.



e Majoritatea oamenilor din cele patru cartiere locuiesc in conditii ilegale. De fapt,
cartierele in intregime erau excluse din planurile de restructurare ale municipalitatilor.
In urma a mai mult de un an de eforturi, Fundatia a reusit sa includ cartierele romilor
in planurile primariilor, permitand, astfel, alocarea de la buget a unor sume pentru
infrastructura si probleme comunitare.

Accesul la educatie’

Daca eforturile de ameliorare a serviciilor sociale au reprezentat punctul de pornire
pentru ca familiile sd fie ajutate sd supravietuiascd, eforturile pentru Tmbunatatirea
educatiei sunt considerate cruciale pentru integrarea si dezvoltarea pe termen lung a
comunitatii romilor. Daca noile generatii raiman analfabete, nu vor avea nici o sansa de a
iesi din cercul vicios al marginalizarii.

Accesul la educatie este crucial pentru dezvoltarea capacitatilor comunitatii rome. Este si
motivul pentru care toate birourile au proiectat numeroase initiative concentrate asupra
educatiei. Obiectivul principal este sd creasca valoarea educatiei si alfabetizarii ca
avantaje ale copiilor, si sd ajute comunitatile sa-si trimita cu regularitate copiii la scoala.
In acest scop, se impune o activitate intensa cu parintii, o cooperare strinsi cu scoala si
cu autoritatile educationale locale.

Nu se pot astepta rezultate pe termen scurt ale eforturilor din domeniul educatiei. E
nevoie de mult timp si de munca, insa este cea mai buna investitie pentru accesul viitor la
dezvoltare. In acelasi timp, imprima energie comunititii. “Toate aceste activitdti centrate
pe copii si educatie reprezinta o alta modalitate de a mobiliza §i restructura comunitatea
si de a consolida stima de sine atdt a copiilor, cdt §i a parintilor.” (Nikolay Kirilov,
Fundatia Roma-Lom).

Sanse egale la inceputul cursurilor primare

Principalul obstacol al copiilor romi este cunoasterea precard a limbii bulgare. Daca se
duc la gradinitele de stat, mai au o sansa de a invata, Tnsa putini parinti isi pot permite sa
plateasca taxele. De asemenea, in majoritatea cazurilor, educatorii nu sunt familiarizati cu
limba si cultura romilor, ceea ce Ingreuneaza comunicarea cu copiii.

Au trecut deja patru ani de cand birourile romilor lucreaza pentru a-i pregati pe copii sa
inceapa scoala. Toate birourile considerd ca investitia de la o varstad foarte mica, de
gradinitd si clasa intdi, 11 va ajuta pe copii sa rdmand motivati pentru educatia si
dezvoltarea ulterioara.

S-au luat initiative in doud directii principale. Prima a fost aceea de a-i ajuta pe parinti cu
achitarea taxelor de gradinita (practicata mai ales de birourile din Stolipinovo si Lom).
Daca, pentru inceput, taxele au fost donate in intregime, de doi ani ele sunt platite doar
daca parintii acoperd suma lucrand in comunitate. Am considerat ca e mai bine sa ii
mobilizam pe parinti in ingrijirea copiilor lor, decat sa avem un alt program de asistentd
gratuitd”. (Dobromir Milev, Directorul Biroului de Intrajutorare din Stolipinovo). Pe
langa achitarea taxelor, birourile au negociat cu conducerile gradinitelor sa foloseasca



tineri romi care sa 1i ajute pe educatori 1n activitatea cu copiii.

A doua directie a vizat clasele pregatitoare ale copiilor care nu au mers niciodata la
gradinitd, sau care Inca nu stdpanesc suficient limba bulgara. Unii au frecventat cursuri de
vard de patru luni (Stolipinovo), iar altii, cursuri pregatitoare cu durata de un an (Lom,
Sofia). Toate programele au fost proiectate pentru a-i ajuta pe copii sa Invete limba
bulgara, pentru a le consolida capacitatile fundamentale si cultura generala. Procesul de
invatamant este sustinut si prin oferirea de alimente copiilor, Intucat multi provin din
familii defavorizate.

Pentru a elimina lipsa de comunicare cu educatorii, birourile au introdus asistentii
educatori. De obicei, acestia sunt tineri cu un nivel educational mediu, originari din
comunitate. Cum vorbesc aceeasi limba si fac parte din comunitate, 1i ajutd pe copii sa
depaseasca impasul in comunicare si si invete mai bine limba oficial. In plus, biroul din
Sofia mai organizeazd anual si cursuri de limba romani pentru educatorii si invatatorii
bulgari.

Activitatea in ambele directii cu copiii se desfasoara in paralel cu activitatea cu parintii. E
foarte important sd fie motivatd intreaga familie, nu doar copiii. La gradinite s-au
organizat cluburi si comitete ale parintilor. Birourile au desfasurat citeva reuniuni cu
parintii copiilor inscrisi in cadrul initiativelor de pregétire prin invatarea limbii bulgare.
Tineri romi cu studii medii si asistentii educatori romi au lucrat voluntar, vizitand
familiile cu copii de varsta prescolara si explicandu-le parintilor cd este important ca
acestia sa frecventeze scoala si cursurile pregatitoare. Daca, initial, asistentii educatori
romi reprezentau principala legatura dintre copii si educatorul bulgar, deja au un rol activ
in stabilirea legaturilor dintre parinti, scoala si aspectele educationale.

Cresterea frecventei scolare a copiilor romi in invatamantul primar si secundar

O alta serie de initiative diverse se adreseazd mentinerii copiilor Tn scoald si cresterii
motivatiei lor de a invata. Toate initiativele sunt bazate pe studiul atent al intereselor
copiilor. Chiar daca acestea sunt extrascolare, se leagd de necesitatea frecventarii cu
regularitate a scolii si de obtinerea unor rezultate bune. Toate initiativele combina lucrul
cu copiii §i cu parintii si sunt organizate in cooperare cu profesorii si autoritatile scolare
locale.

Unele sunt organizate in interiorul scolii. Fundatia Roma-Lom a sprijinit Infiintarea unor
cluburi in doua scoli primare, pe baza studiului atent al intereselor copiilor. Copiii
semneaza scrisori prin care promit sd obtina rezultate bune si sa se duca regulat la scoala.
Biroul de intrajutorare din Stolipinovo si scoala profesionald locala au organizat
impreuna cursuri de pregatire vocationald — cusut, coafurd, prelucrarea metalului si a
lemnului etc. S-au organizat si vizite ale copiilor de la scoala primara la cursuri
vocationale din invatamantul secundar, pentru ca acestia sd vada ce optiuni existd in
sistemul scolar local.



Toate birourile, impreuna cu profesorii §i educatorii locali si alte institutii culturale, au
organizat in total mai mult de 40 de activitati extra-curiculare. Unele sunt legate de
sport — fotbal, box, dans sportiv. Cel mai bun exemplu 1l reprezinta cluburile de fotbal
infiintate in Lom, Stolipinivo si Sofia. Conditia de acceptare in club este obtinerea de
rezultate bune la scoala si frecventarea regulatd a cursurilor. Monitorizarea aratd ca
baietii care participa au o performantd scolard foarte bund. Participarea la turnee cu alte
scoli a ajutat in comunicarea cu copiii apartindnd majoritatii. Clubul fotbalistic Romitelli
din Lom are 100 de membri, atat copii romi, cat si copii bulgari.

Alte initiative includ cursuri sau cercuri de activitati unde copiii se pot inscrie, din nou,
cu conditia sa frecventeze regulat cursurile scolare si sa obtind note mari. Existd o mare
dans, reprezentatii teatrale, cursuri de limba engleza, fotografie, informatica, matematica,
jurnalism radio etc.

Majoritatea copiilor nu au plecat niciodatd din cartierul unde s-au nascut. Au devenit
izolati si putini au experientd de comunicare cu copiii apartinand majorititii. “/n toate
activitatile noastre extrascolare, incercam sa-i aducem la un loc pe copiii romi §i
bulgari. E important sa existe legaturi de la o varsta la care prejudecatile nu sunt atdt de
puternice” (Nikolay Kirilov, Lom). Biroul de intrajutorare din Stolipinovo considera ca
este important pentru copii sa iasa din cartier. A inceput initiativa Acces la Natura, care
include excursii si informatii despre protectia mediului. Toate birourile colaboreaza cu
institutiile si centrele culturale locale pentru a organiza unele din aceste initiative din
afara cartierelor, pentru a-i ajuta pe copiii romi sa socializeze si sa lupte cu prejudecatile
majoritarilor.

In perioada 1996-1999, Birourile romilor din Lom si Sofia si Biroul de intrajutorare al
romilor din Stolipinovo au implicat direct in activitatile lor educationale un numar de
4.281 de copii, de la 5 la 16 ani. 801 de copii prescolari au fost cupringi in grupele
pregatitoare. Toti au Inceput scoala cu succes si nu a trebuit sd repete primele clase. 3.462
de copii din invatamantul primar si secundar au fost implicati direct n activitatile extra-
curiculare. Monitorizarea arata cd toti frecventeaza cu regularitate cursurile si ca si-au
imbunatatit performantele scolare. In plus, 18 absolventi din invatamantul secundar au
luat parte la cursuri pregatitoare organizate pentru a candida la colegii si universitati.
Dintre toti copiii implicati in initiativele de acces la educatie, 896 care abandonasera

.....

Monitorizarea performantelor scolare ale copiilor care iau parte la activitatile extra-
curiculare demonstreaza ca abordarea este una foarte eficientd. Copiii merg regulat la
scoald si iau note mai bune. Exista o schimbare de atitudine fatd de valoarea educatiei in
familiile lor. Spectacolele prin care sunt prezentate realizarile copiilor de la diferitele
cluburi sau cursuri au devenit deja o componentd a tuturor evenimentelor si sarbatorilor
traditionale din comunitate. Aceasta 11 motiveaza puternic pe parinti, care se mandresc cu
copiii, si dezvoltd stima de sine a copiilor, care sunt mandri de noile lor abilitdti si de
propria creativitate.



Implicarea comunitatii si parteneriatul cu institutiile locale in rezolvarea
problemelor legate de educatie

In afara de activitatea individuala cu parintii, birourile au depus multe eforturi pentru a
ajuta la o participare mai organizata la problemele educatiei. Unele au inclus infiintarea
unor comitete sau a unor grupuri de initiativa ale parintilor, in jurul diverselor cluburi ale
copiilor mentionate anterior. Altele sunt legate de implicarea parintilor romi in adoptarea
deciziilor scolare, cum ar fi infiintarea unor consilii scolare ale comunitatii. Aceste
consilii scolare au fost o forma unicd de structura comunitara scolard din timpurile
dinaintea comunismului. Acum sunt in curs de revitalizare. Totusi, sunt Intr-un stadiu
incipient in cartierele de romi. Toate birourile lucreazd pentru infiintarea si activarea
acestor structuri, reunindu-i pe liderii comunitatii, pe parinti, autoritatile scolare.

Toate birourile colaboreaza intens cu autoritatile scolare pentru a rezolva problemele si a
dezvolta strategii de ameliorare a accesului la educatie al copiilor din cartiere. Acest
parteneriat a cunoscut evolutii diferite in cele trei locatii. Biroul din Stolipinovo a initiat
infiintarea unui grup de lucru local pentru educatie, din care fac parte directorii celor
cinci scoli din zona, directorii celor trei gradinite, municipalitatea si o coalitie a mai mult
de zece organizatii ale romilor. Fundatia Roma-Lom lucreaza individual cu fiecare
scoala. Datoritd muncii sale eficiente si a reprezentarii comunitatii, membrii Fundatiei au
fost invitati in comitetele educationale de la consiliul municipal. In Sofia, biroul are
intruniri regulate cu scolile din cartier. Cooperarea cu institutiile locale se realizeaza si
prin componenta educationald a programului municipal pentru integrarea romilor, care
este in curs de dezvoltare.

Accesul la activitatile generatoare de venit

Cresterea rapidd a somajului reprezintd cea mai mare provocare pentru familiile rome.
Daca nu exista interventii structurale care sa puna la dispozitie metode alternative de
generare a veniturilor, nu se poate sustine nici un efort de a depasi marginalizarea
romilor. Provocarea constd in cum sa cauti aceste solutii intr-o tard marcata de caderea
economicd. Birourile romilor au explorat posibilitatile din doua directii principale:

Sansa unui loc de munca pentru romi

Initial, birourile romilor s-au preocupat de problemele somajului ca parte a activitatii
birourilor care ofera servicii sociale. [-au ajutat pe cei care nu aveau un loc de munca
sa se nscrie la oficiile locale ale fortelor de munca si sa obtina, astfel, ajutorul de somaj.
Au oferit consultantd juridica oamenilor care lucrau, insa se confruntau cu discriminarea
la locul de munca. In timpul crizelor din 1997-1998, birourile au negociat cu institutiile
locale planuri alternative de activitate comunitard, prin care oamenii sa primeasca
ajutorul necesar ca plata pentru anumite lucrari de care este nevoie in zona®.

Urmatorul pas a fost cautarea unor locuri de munca. Birourile au inceput sa functioneze
ca mediatori intre someri si potentialii angajatori. Oamenii veniti sd ceard ajutor



pentru problemele de asistentd sociala individuald au fost intervievati cu privire la
angajare, calificare si tipul de munca pe care ar presta-o. Birourile au infiintat $i mentinut
o0 baza de date a locurilor de munca anuntate, prin monitorizarea zilnica a anunturilor din
ziare, Intalniri cu intreprinzatorii locali §i cooperare cu oficiile locale de plasare a fortei
de munca. Birourile i-au informat pe someri despre locurile gasite §i au actionat ca
garanti In negocierile cu Intreprinzatorii locali, furnizand garantii pentru calificarea
candidatilor. In majoritatea cazurilor, aceste demersuri au fost esentiale pentru angajarea
persoanei in cauza.

In plus, birourile din Stolipinovo si Lom au dezvoltat o piatd neoficiala a muncii
sezoniere §i cu ora, negociind angajarea temporard a oamenilor din comunitate, spre a
genera macar partial un venit.

Pentru a spori capacitatea oamenilor de a-si gasi de lucru, birourile au organizat diverse
cursuri de calificare si recalificare profesionald. In toate locatiile, acestea s-au bazat pe un
studiu de piatd preliminar. in Lom, locurile de muncd au fost negociate chiar cu
potentialii angajatori. Fundatia Roma-Lom planuieste sa extinda acest experiment, mai
ales in ce priveste sansele tinerilor someri de a-si gési un loc de munca. Este 1n curs de
declansare un nou proiect pentru angajarea tinerilor, care combinad pregatirea pentru o
noua calificare cu practica in afacerile locale, cu negocierea posibilitatilor de angajare a
celor mai buni participanti.

In perioada 1997-1999, birourile romilor din Lom si Sofia si Biroul de intrajutoArare din
Stolipinovo au fost vizitate de 7.346 de oameni 1n cautarea unui loc de munca. In urma
eforturilor birourilor, 4.036 dintre ei au gasit de lucru.

Crearea alternativelor pentru intreprinzatorii mici si mijlocii

Activitatea Intreprinzatorilor mici si mijlocii poate avea o importantd strategicad in
regiunile defavorizate din punct de vedere economic. Poate sd ofere “calea de iesire” din
atitudinea traditionald a asistentei sociale fatd de grupurile marginalizate, mai ales fatd de
romi. Fundatia Roma-Lom, in principal, si Biroul de Iintrajutorare din Stolipinovo, in
parte, au depus eforturi in aceasta directie:

e Biroul de intrajutorare din Stolipinovo a realizat o hartd a afacerilor existente in
cartier. Pe baza nevoilor exprimate, a organizat cursuri pentru dezvoltarea
capacitatilor de afaceri, mai ales contabilitate si aspecte juridice, marketing si
management. A ajutat si la Infiintarea unui club al intreprinzatorilor, unde cei
implicati in afacerile care tocmai au inceput sa se lanseze se pot intalni, pot discuta si
pot primi informatii suplimentare. Planurile pentru anul viitor includ stimularea in
continuare a afacerilor mici si a societatilor familiale, prin pregatire si printr-un fond
de dezvoltare economica.

e Fundatia Roma-Lom a depus cele mai sustinute eforturi in directia dezvoltarii
afacerilor si a intreprinderilor mici si mijlocii. In 1999, a organizat o evaluare a
nevoilor existente in domeniul afacerilor locale, ca parte din strategia de dezvoltare
economica a municipalitatii. Pe baza acestei evaluari, in septembrie 2000 va fi



deschis un Centru de Afaceri, care sa 1i ajute pe oameni, oferindu-le pregatire si
consultant pentru lansarea si extinderea societatilor familiale. In plus, Fundatia este
in curs de a lansa un program de micro-credite pentru afacerile de mici dimensiuni.
Detaliile sunt in curs de negociere cu filiala locald a Bancii Nationale de Economii,
care trebuie sa puna in aplicare schema creditului.

venituri prin agricultura. In 1997, municipalitatea i-a pus la dispozitie 1.800 ha de
teren din patrimoniul propriu, pamant care a fost dat familiilor de intreprinzatori
capabile sa il cultive si sd desfdsoare cu succes activitati agricole. Proiectul este in
valorificatd experienta proiectului agrar din doud sate din districtul Plovdiv, aplicat
tot in cadrul Proiectului C.E.G.A. pentru Schimbare Comunitara’.

Promovarea eficienta a schimbarii de strategie

De obicei, se considera cd organizatiile comunitare nu au nici un cuvant de spus in
schimbarea politicilor nationale, mai ales in societdtile puternic centralizate in mod
traditional, cum este cea bulgareasca. Birourile romilor din Lom si Sofia si Biroul de
intrajutorare din Stolipinovo pot servi drept un bun exemplu de promovare eficienta la
nivel national. Cheia succesului consta Tn aceea ca sugestiile de schimbare sunt facute pe
baza experientei dobandite din activitatea comunitard. Un alt punct forte este ca Birourile
si C.E.G.A. functioneaza ca o retea neoficiald, invitand si alte organizatii civice interesate
de aspectul supus discutiei.

In ultimii trei ani, reteaua a exprimat cu mult succes interesele comunitatilor de romi, la
nivelul strategiei nationale. Acestea sunt doar cateva exemple:

« In 1998, reteaua birourilor, in cooperare cu alte organizatii non-guvernamentale, a
luat parte la discutarea noii Legi Sociale. Au fost acceptate patru din cele sase
propuneri de schimbare a textului legii, legate de contractarea activitatilor sociale de
catre ONG-uri.

e Pe baza efectului dovedit al modelului de introducere a asistentului educator de etnie
romd, acest model a fost adoptat de Ministerul Educatiei si face parte din Cadrul
National de Integrare a Romilor al Consiliului de Ministri.

« 1n 1998, liderii Fundatiei Roma-Lom si ai Biroului de intrajutorare din Stolipinovo au
fost invitati sd devind membri ai Grupului de Consultanti Romi al Consiliului
National pe Probleme Demografice si ale Minoritatilor (Consiliul de Ministri).

e Din 1998, C.E.G.A. si reteaua s-au implicat activ intr-o campanie de includere a
problemelor romilor in programele de dezvoltare regionald. Au existat cateva
prezentari ale practicilor pozitive la reuniunile municipale organizate de Fundatia
pentru Reforma Administratiei Locale, la intalniri cu parlamentari, si in cadrul unor
intruniri la nivelul administratiei districtuale.

In plus, experienta retelei serveste ca baza pentru schimbarea politicii de donatii si pentru
formularea unor sugestii in ce priveste o abordare mai comprehensiva a dezvoltarii
comunitare, cu accent pe incluziunea sociald si emanciparea romilor. Nikolay Kirilov, de



la Fundatia Roma-Lom, a devenit membru al Grupului Special al Romilor la Consiliul
Europei si al Grupului pentru Drepturile Minoritédtilor — Londra. C.E.G.A. promoveaza
experienta Birourilor la diferite evenimente internationale si la asociatii ale donatorilor.

Fata in fata cu viitorul: in loc de concluzii

Practicile Birourilor de intrajutorare ale romilor din Bulgaria reprezintd un bun exemplu
de actiune comunitard eficientd. Noua abordare de dezvoltare, care combind si
consolideaza diverse actiuni, prin perspectiva cresterii capacitatilor comunitatii de romi, a
dat deja rezultate bune. Astfel, se pot trage urmatoarele concluzii:

o Este nevoie de un angajament pe termen lung si de pasi mici pentru ca acest tip de
abordare sa functioneze.

o Este important sa fie sustinute structurile bazate pe comunitate, in care romii lucreaza
pentru romi, insa trebuie sd fie deschise pentru comunicare §i parteneriat cu
majoritatea si cu institutiile acesteia.

e Problema capacitatilor este una cruciald. Nu e suficient s existe o organizatie a
romilor, ci ea trebuie sa devina o institutie locald a cetétenilor, capabila s catalizeze
tendintele de schimbare ale comunitatii, prin educatie si prin indemnarea oamenilor la
activitate. Inseamna nu doar lucru cu si pentru romi, ci si stimularea comunitatii in a-
si asuma raspunderea pentru rezolvarea problemelor si pentru dezvoltarea viitoare.

e Dupa cum aratd cazul din Bulgaria, comunitatile locale si structurile din interiorul lor
ar trebui incurajate sa devind actori independenti in dezvoltarea locala, care sa creeze
parteneriate cu alte entitdti (administratia, firme particulare, alte ONG-uri locale).
Aceasta este cea mai eficientd modalitate de a formula prioritéti si de a le include in
programele altor actori care participa la procesul de dezvoltare locala.

o Parteneriatul cu institutiile administratiei locale este un proces, care cere multd munca
si timp, si trebuie ca fiecare din parti sa invete sa lucreze cu cealaltd. De asemenea,
parteneriatul este §i un instrument pentru democratizarea institutiilor locale, care
devin mai deschise, raspunzatoare in fata cetatenilor si dispuse sa includa interesele
grupurilor marginalizate ale societdtii. Romii pot lua parte, de pe pozitii egale, la
dialogul cu institutiile doar dacd sunt sustinuti puternic de reprezentarea intereselor
comunitatii.

e Acordarea de putere nu trebuie inteleasa doar ca un set de masuri legale sau ca un
numar de organizatii infiintate. Acesta ar trebui sd fie un proces. Comunitdtile locale
nu trebuie “organizate de altii”, ci trebuie ajutate in consolidarea capacitatilor lor,
pentru a se organiza si a dobandi putere in mod autonom.

o Initiativele comunitare pot fi lansate ca alternative la practicile institutionale deja
existente. Este important din mai multe motive. Mai intdi, “abordarea prevederilor
alternative” introduce elemente de competitie, crescand eficienta administratiei. In al
doilea rand, se adaugd idei noi si experienta cetdtenilor, si se consolideaza
parteneriatele la diferite nivele. Aceasta contribuie la recunoasterea legitimitatii
actiunilor comunitare si ajutd in cooperarea ulterioara. La sfarsitul fiecarei etape, este
important sa se valorifice lectiile deprinse, prin eforturi de schimbare a strategiei la
nivel local, regional si national.

e De asemenea, experienta Birourilor mai demonstreaza si rolul strategic al promovarii



bazate pe actiuni fundamentale si coduri comune de intelegere. Comunicarea
adecvata este cruciald. Este si o provocare la adresa acceptiunii traditionale date
comunitatilor privite ca si consumatori. Succesul In schimbarea legislatiei nationale si
experientele dobindite in cartierele de romi justifica optimismul in ce priveste
participarea cetdtenilor la o guvernare democratica.

Mariana Milosheva, Fuundatia C.E.G.A.

Principalele organizatii implicate in proiect

C.E.G.A. — Creating Effective Grassroots Alternatives (Crearea de Alternative
Democratice Eficiente)
Persoana de contact: Mr Victor Djorgov
96, Rakovski Str, 2™ floor
1000 Sofia, Bulgaria
Tel./Fax: +359-2-981 09 13
98770 82
981 79 90
988 36 39
E-mail: CEGA@mbox.digsys.bg

Biroul de intrajutorare al Romilor — Fundatia din Stolipinovo
Persoana de contact: Mr Dobromir Milev

24, Landos Str, Stolipinovo

4000 Plovdiv, Bulgaria

Tel./Fax: +359-32-861 075

E-mail: bss@mail.bianet.net

Biroul Romilor — Fundatia din Sofia
Persoana de contact: Mr Stefan Stefanov
96, Stamboliyski Blvd, entr. 2

1000 Sofia, Bulgaria

Tel.: +359-2-920 18 72; 222 105

Fax: +359-2-920 15 74

E-mail: rroma_bureau@ttm.bg

Fundatia Roma-Lom

Persoana de contact: Mr Nikolay Kirilov
4, N. Bozveli Str

3600 Lom, Bulgaria

Tel./Fax: +359-0971-287 51

E-mail: roma_lom@roma lom.almus.net



6 Primele lectii deprinse au fost publicate de C.E.G.A. in 1997, in limbile englezi si
bulgara. Cartea “Dincolo de ziduri” nareazd in profunzime povestea aparitiei si
succesului Biroului de Intrajutorare din Stolipinovo. Cartea a fost distribuita si, din acest
motiv, am putut fi abordati de Spolu. La sfarsitul programului de trei ani al Matra,
C.E.G.A. va edita o publicatie speciala despre lectiile deprinse in cursul anilor. Aparitia
ei este preconizata pentru iulie 2001.

"La C.E.G.A. este disponibil, in limbile engleza si bulgara, un documentar special despre
practicile din acest domeniu, in principal ale birourilor din Lom si Sofia, produs in 1999
si transmis de canalul principal al televiziunii bulgare. O publicatie speciala despre
lectiile deprinse in domeniul educatiei si al consoliddrii spiritului comunitar este
programata pentru aparitie la sfarsitul acestui an.

¥ Programul “Supravietuire pentru Dezvoltare” a fost aplicat in doud randuri de birourile
de intrajutorare si de C.E.G.A., cate sase luni, in 1997 si 1998. Acest program urmarea sa
depaseasca efectul crizelor umanitare din 1997-1998, care au afectat grav cartierele de
romi. Este un caz interesant de combinare a asistentei sociale cu planurile de repartizare a
fortei de munca, programul de alimentatie in scoli, furnizarea de seminte §i materiale
familiilor din zonele rurale.

? Proiectul Agrar constituie un alt exemplu de actiune locald axata pe generarea de
venituri si pe posibilitatea acordarii de micro-credite romilor. Studiul de fezabilitate este
in curs de tiparire si va fi disponibil la sfarsitul anului.



LECTII DEPRINSE DIN EXPERIENTA

Comunitatile de romi reprezinta zone ale sdraciei peste tot in Europa Centrala si de Est,
fiind afectate de probleme cum sint somajul, analfabetismul, discriminarea crescinda si
cu excluderea sociald. Pentru ca situatia curenta sa se schimbe, este nevoie de interventii
de urgentd. De prea multe ori, solutiile propuse de la varf sau cele impuse din exterior
neglijeazd si/sau exclud sugestiile si experientele romilor in ce priveste rezolvarea
problemelor propriei lor comunitdti. Romii sint considerati a fi “grupul-tintd
problematic”, dispusi sd devind doar beneficiarii activitatilor implementate in comunitate.

Din fericire, castiga teren o altd opinie, bazata pe convingerea ca problemele ivite ofera
deschidere spre nasterea spiritului comunitar si a initiativelor participative ale romilor.

Toate exemplele de practici pozitive prezentate Tn aceastd carte demonstreaza valoarea si
fezabilitatea actiunilor locale. Acestea se numesc practici pozitive pentru ca toate
dezvolta solutii noi si creative pentru problemele obisnuite ale comunitatilor de romi;
toate demonstreaza impactul pozitiv, concret, asupra conditiilor grele de viata ale romilor
si contribuie la eradicarea sustinutd a saraciei si excluderii sociale a acestora. Sunt
prezentate ca exemple, deoarece pot, si ar trebui sa fie, imitate cu usurintd, pot, si ar
trebui, sa stimuleze noi idei, s contribuie la dezvoltarea politicilor in domeniu. Desi
fiecare proiect are dinamica sa specificd, existd aspecte comune care caracterizeaza o
abordare de tip actiune locala. Urmatoarele caracteristici pot oferi linii directoare pentru
elaborarea strategiilor, planificarea si implementarea de noi proiecte.

Participarea activa a comunitatii

Din exemple reiese cu claritate ca toate proiectele au fost initiate chiar de comunitatea
roma, fie de catre o persoana (cazul din Semily, Republica Ceha), fie de un grup de lucru
(cel din Zehra, Slovacia), de un grup de initiativa (cum s-a format in Nusfaldu, Romania),
sau de organizatii comunitare (cum sint Birourile Romilor din Bulgaria). Toate
initiativele s-au dezvoltat ca reactii fundamentale la nevoile urgente ale comunitatilor de
romi, la nivel local. Dezvoltarea cu succes a acestor initiative in proiecte sau programe a
depins, totusi, de implicarea activa a membrilor comunitatii de romi, de participarea lor
activd la schimbarea propriilor conditii de viatd. Lucrul cu si pentru romi implicd
participarea activd a comunitatii. Toate practicile descrise prezintd mai multe moduri de
exprimare si definire a participarii comunitare. Una din formele de implicare comunitara
in diversele proiecte a constat in contributia adusd de oameni, in timp, energie, munca
necalificatd sau materiale necesare implementarii proiectului. In Nusfalau, aceasta forma
de participare a fost aplicatd cu succes in proiectul "Caramidarie", iar in Zehra, Brno si
Semily, in proiectele de imbunatatire a conditiilor de locuit. Asemenea contributii
reprezinti o forma de participare foarte valoroasi. In plus, se reduc costurile suportate din
exterior, prin exploatarea resurselor locale.

O alta forma de implicare comunitard este participarea romilor la managementul
programului. In toate exemplele, comisiile romilor, grupurile de lucru sau organizatiile
sustinute puternic de comunitate au fost Tnsarcinate cu gestionarea proiectului. Oricum,



toate proiectele arata ca managementul local trebuie corelat cu un proces mai larg de
legitimare, prin participarea activd a comunitatii si prin abilitarea sa in a lua decizii si a
actiona. Institutionalizarea managementului local garanteaza o implicare continua si de
lunga durata. Este important, de asemenea, ca persoanele care coordoneaza proiectul sa
beneficieze de increderea comunitatii.

In plus, exemplele demonstreazi ci aceste forme de participare trebuie si fie corelate cu
implicarea comunitatii in diagnosticul situatiei, in proiectarea, implementarea si
evaluarea programului. Participarea comunitard trebuie si le permitd participantilor sa
decida si sa actioneze conform deciziilor luate, implicand consensul si un grad suficient
de organizare la nivelul comunitatii, pentru ca aceasta sa poatd hotari si actiona unitar.
Este evident ca este nevoie de timp pentru procesul de identificare, definire si ierarhizare
a prioritatilor §i pentru concentrarea asupra unor obiective realiste si relevante. Este
nevoie de timp pentru discutarea nevoilor, a problemelor si a posibilelor solutii; timp
pentru a-i asculta pe oamenii din comunitate impartasindu-si experientele, ideile si
opiniile; timp pentru rezolvarea conflictelor interne sau pentru concilierea punctelor de
vedere divergente; timp pentru ca oamenii sa-si investigheze propriile resurse: capacitati,
calificéri, cunostinte si asa mai departe. Toate exemplele aratd, insa clar ca, numai prin
furnizarea de resurse proprii, comunitatile pot stabili conditii care sd le permita sa aiba
influenta si control asupra organizarii si coordonarii unui proiect.

Dezvoltarea capacitatii si abilitatilor romilor

Toate exemplele demonstreaza ca participarea activa a comunitatii este o conditie absolut
necesara pentru dezvoltarea comunitara eficientd si sustinuta. Actiunea locald cu si pentru
romi are baze solide in comunitatile de romi pe care urmareste sa le serveasca. Ce se
poate invata din practicile pozitive descrise este ca merita sa investesti in structuri
comunitare puternice, pentru a consolida capacitatea de conducere si organizare
autonoma a romilor. In acest fel, sint mobilizate resursele si capacititile comunititii,
creindu-se o institutie comunitara eficienta, chiar in inima asezarii, pe baza unei echipe
provenite din diferite segmente ale comunitatii. Dacd echipa coordonatoare locala
reuseste sa implice efectiv comunitatea, membrii comunitatii isi vor putea formula si
analiza problemele ei insisi. Toate exemplele au aratat ca principalul mijloc este dialogul
direct. Astfel, se obtin informatii noi, ambele parti capata experientd, iar comunitatea in
ansamblu sau anumiti indivizi sint abilitati cu putere.

Experienta demonstreaza ca romii au preluat controlul asupra catorva aspecte importante

ale vietii lor:

e Proiectul de locuinte din Brno nu numai ca a dus la imbunatatirea conditiilor de viata
a romilor, dar a insemnat si un pas inainte in ameliorarea conditiilor economice ale
familiilor de romi si comunitatii in general, oferind, in acelasi timp, si o modalitate
alternativa de achitare a datoriilor acumulate.

o Insistand asupra accesului la reteaua de electricitate, comunitatea romilor din Brazilia,
Nusfaldu, a imbunatatit infrastructura si si-a consolidat pozitia legald de grup de
cetateni cu drepturi egale 1n acces la servicii.

e Operatiunea de curdtenie din cartierul Kolonka al localitatii Semily, desfasurata cu



scopul Inlaturarii deseurilor, aplicarii indicatoarelor pentru limita de viteza, plasarea
semnelor de circulatie si amenajarii unui nou loc de joaca pentru copii, a reprezentat
un pas important in dobandirea controlului asupra aspectelor concrete ale vietii, prin
cultivarea unor conditii de mediu mai sigure §i mai sanatoase.

e Rezultatele concrete si vizibile ale proiectului "Caramidarie" si ale proiectului de
locuinte sociale, ca si racordarea la reteaua electricd a comunitatii din Nusfalau, au
stimulat increderea romilor in propria capacitate de a face schimbari eficiente in
comunitate, printr-o organizare autonoma sustinuta.

« Comunititile romilor din Nusfaldu, Zehra, Brno si Semily au luat initiative care si le
imbunatateasca conditiile in care trdiau. Au adoptat o atitudine noua si s-au organizat
in scopul de a indeplini obiectivele pe care le formulaserda, in conformitate cu
strategia proiectatd de comunitate. Aceasta a implicat forme organizationale corelate
cu initiativele lor, urmarind gestionarea si controlul acestora, ca si a resurselor
aferente. La randul sau, o bund organizare stimuleaza dezvoltarea respectului si
increderii 1n sine. De fapt, se poate spune ca existd o relatie ciclica intre diversele
aspecte ale consolidarii capacitatilor: pe de o parte, sint aspectele economice si legale,
pe de altd parte sint aspectele organizdrii autonome, ale respectului de sine si
increderii in fortele proprii.

o Toate activitatile Birourilor Romilor din Bulgaria pot oferi exemple de stimulare a
comunitatii pentru rezolvarea problemelor individuale sau de grup si pentru
dobandirea capacitatilor de organizare autonoma axata pe aspecte vitale concrete.

O pozitie ferma in cadrul societatii

Practicile pozitive din aceastd carte demonstreaza ca dezvoltarea in comunitatile de romi
este rezultatul unui proces constant de interactiune a comunitatilor de romi cu societatea
in ansamblu, ca o reorganizare perpetua a raporturilor dintre romi, populatia majoritara,
cetateni, institutii si autoritati locale. Era nevoie de stabilirea unor cadre de dialog, pentru
o comunicare directd si deschisd Intre reprezentantii romilor si autoritdtile locale.
Dialogul trebuia lansat, insa, in cadrul unei structuri organizationale puternice si pe
canale de comunicare caracterizate prin respect reciproc si egalitate de sanse, precum si
pe o diviziune clarda a responsabilitatilor. Comunitatea romilor trebuia pregatitd atat
pentru succese, cit si pentru esecuri. Experienta din Nusfalau demonstreaza clar ca numai
pana la infiintarea Asociatiei “Brazilia” comunitatea romilor a acceptat sprijin din partea
neromilor, fard a uita vreodata ca acestia nu vor prelua conducerea si responsabilitatea
proiectului. A trecut ceva timp pana ca autoritdtile locale din Nusfalau sd accepte
asociatia ca pe un organism reprezentativ al romilor din localitate. S-a dovedit ca sprijinul
cu rezultate concrete §i vizibile (un mic imprumut pentru cumpararea unei bucati de teren
pentru realizarea caramizilor) a crescut nivelul respectului si intelegerii manifestate de
majoritate, inclusiv de autoritatile locale.

In comparatie cu Nusfaldu, proiectul din Semily pare superior din punct de vedere al
cooperarii dintre comunitatea de romi si autoritatile locale. Acesta a Inceput cu infiintarea
unui grup de lucru alcatuit din reprezentanti ai romilor, ai autoritdtilor locale si ai
institutiilor locale din exteriorul comunitatii. Consiliul local din Semily a recunoscut
oficial grupul drept Comisie roma cu drept oficial de a oferi consultanta Consiliului Local



in aspectele privitoare la romi si de a formula optiuni pentru rezolvarea problemelor de zi
cu zi ale comunitatii rome. Aceasta a demonstrat disponibilitatea tuturor partenerilor de a
se asculta reciproc si de a-si respecta opiniile diferite, fapt ce nu implica, totusi, disparitia
totala a sentimentelor reciproce de neincredere sau a prejudecatilor. Dimpotriva, din toate
exemplele reiese ca, pentru depasirea prejudecatilor si atitudinilor negative, este esentiala
o colaborare continud intre romi §i majoritari.

Proiectul din Brno probeaza cat de important este sa fie descoperite interese comune,
pentru ca problemele sa fie rezolvate printr-o cooperare veritabila intre comunitatea roma
si autoritdtile locale. Vice-primarul a descoperit ca ar fi si in interesul lui sa sustina planul
de achitare a datoriilor prin muncd, pentru a obtine o estimare adecvata a rezidentilor,
pentru a rezolva problema datoriilor si a administra corect clidirea.

In Zehra, Agentia de Dezvoltare Regionala din Spisska Nova Ves a jucat un rol important
in cooperarea cu autorititile locale si regionale. Proiectele din Brno si Zehra arati ca
infiintarea structurilor sociale solide, care sa interactioneze atat In interiorul comunitatii
rome, cit si cu societatea in ansamblu, este un proces complicat, in care, pentru a se
dezvolta, o comunitate trebuie sd preia initiativa, sd-si evalueze optiunile si sa invete din
experientd. Toate exemplele demonstreaza ca fiecare comunitate este diferitd si se
schimba cu timpul.

Birourile Romilor reprezinta exemple foarte bune de organizatii puternice ale cetatenilor,
capabile sa activeze in interesul comunitatii si sd le reprezinte pe acestea in dialogul cu
institutiile relevante. Birourile romilor sint foarte eficiente in educarea publicului larg cu
privire la aspecte legate de comunititile de romi, construind, astfel, baza pentru
rezolvarea problemelor existente.

Autoritatile si institutiile locale nu sint singurele institutii din exteriorul comunitatii cu
care comunitatile locale pot sa coopereze si sa inceapa un dialog de pe pozitii egale,
pentru a-si imbunatati conditiile de trai. Toate proiectele au fost sustinute de agentii
nationale sau internationale, care au oferit sprijin tehnic, moral si financiar. Provocarea
adresata comunitatilor rome este de a-si gasi partenerii adecvati, in care pot avea
incredere si cu care pot conlucra pentru rezolvarea problemelor specifice ale comunitatii,
dobandind, in acelasi timp, un control mai mare asupra propriei vieti si a propriului viitor.
Provocarea adresata acestor parteneri este de a consolida increderea romilor. Ei trebuie sa
fie capabili sa adopte metode si sd urmeze procese care nu doar ajutd la rezolvarea
problemelor, ci si conferd putere comunitatilor. Aceasta implicd gasirea unor persoane,
atat din interiorul, cat si din exteriorul comunitatii, care “vorbesc aceeasi limba” si au o
experienta similara.

Extinderea experientelor pozitive este importantd pentru buna integrare a romilor in
societate. Cea mai potrivitd modalitate este de a incepe cu activititi simple, la scarad
redusd, care sa ducd la rezultate rapide si tangibile. Astfel de proiecte (adesea, proiecte-
pilot) stimuleaza capacitatile comunitatii, sporesc increderea in sine (modelul “putem sa
facem asta”) si incurajeaza dialogul cu majoritatea. Proiectele la scard redusa contribuie,
de asemenea, si la identificarea categoriilor de probleme comune si a prioritatilor, ceea ce



reprezintd cea mai buna cale de obtinere a increderii §i respectului reciproc. Ambele
grupari, majoritatea i minoritatea, trebuie sd admitd cd niste comunitati locale nu pot fi
complet independente sau autonome intr-o societate, care, la randul sau, se vrea
independenta. Trebuie sa actioneze in cadrul mai larg al unei societiti cu numeroase
fatete, in cadrul careia un element important il constituie integrarea.

O abordare comprehensiva

Exemplele de practici pozitive din aceastd carte au insistat asupra planurilor de actiune
locala caracterizate de o abordare comprehensiva. Fiecare proiect vizeaza diferite aspecte
ale vietii cotidiene, cum ar fi educatia, locuintele, locurile de munca, sanatatea, siguranta,
cultura si timpul liber. Actiunea locald eficientd nu se concentreaza asupra unui aspect
anume al vietii comunitare, nici nu e sustinutd de o anumita agentie sau de un anumit
grup, ci este una de naturd comprehensiva care exploateaza toate resursele existente in
comunitate. In toate exemplele, generarea de venituri pare a fi o componenti
indispensabild a unui anumit program. Dupad ce s-au stabilit prioritatile din cadrul
comunitatii, trebuie sd se inceapa cu o componentd sau doud, la care celelalte sa se
adauge pe parcurs. Natura comprehensiva dorita va fi obtinuta cu trecerea timpului.

o In Brno, planul de achitare a datoriilor prin munca a dus, in cele din urma, la
dezvoltarea unui proiect comprehensiv de locuinte comunitare.

e Proiectul din Semily a Inceput cu activitati in domeniul educatiei si a dus la activitati
aducatoare de venit, la oferta de cursuri vocationale, la imbunatatirea conditiilor de
locuit si asa mai departe.

e Comunitatea romilor din Nusfaldu a inceput prin a insista sa fie racordata la reteaua
electrica, aspect important al ameliorarii conditiilor in care locuiau romii. Planurile
de imbunatatire a conditiilor de locuit au dus la proiectul de caramidarie, creandu-se,
astfel, conditii pentru generarea unor venituri.

e Birourile Romilor sint rezultatul unei strategii consecvente de aplicare a unei abordari
de dezvoltare integratd. Diversele activitati se leagd si se sustin intre ele, prin
perspectiva activarii si consolidarii capacitatilor comunitare. Punctele de pornire au
fost eforturile de a-i ajuta pe oameni sd-si cunoasca mai bine drepturile si de a
imbunatati serviciile sociale. In plus, au mai fost activititile pentru acces la educatie
si acces la generarea de venituri. De la bun inceput, fiecare activitate a facut parte
dintr-o strategie de dezvoltare comunitara pe termen lung.

E posibil ca aceste “compromisuri” fatd de o abordare comprehensiva initiald sa fie
necesare din motive atdt financiare, cat si structurale, organizationale si/sau
motivationale. In unele cazuri, poate fi mai fezabil si se inceapa cu activititi simple, la
scara redusa. Exemplele mai arata ca nu e obligatoriu ca punctul de pornire sa fie acelasi
peste tot. Totusi, este crucial ca acest punct sa faca parte dintr-un plan convergent, asociat
cu o strategie comunitard. Din nou, dupd cum aratd toate exemplele, strategia
comprehensiva de bazd este cea care vizeaza sprijinirea §i stimularea comunitatilor in
moduri care vor ameliora capacitatea lor de a raspunde intregii game de nevoi — cu alte
cuvinte, o strategie care promoveazad, stimuleaza si sustine participarea activa a
comunitatii.



Resurse financiare si de alta natura

Pentru a reusi, proiectele de dezvoltare locald necesita un minimum de resurse financiare
si materiale si un maximum de implicare a tuturor participantilor. Se poate incepe cu o
mica suma, care sa cladeasca increderea, dar ar trebui sa se ajunga la optimizarea tuturor
resurselor posibile; in cazul unora dintre initiativele-pilot, investirea de resurse mai
substantiale va fi valorificatd prin dezvoltarea solutiilor structurale. Este si mai rentabil,
fiindca nerezolvarea problemei (problema somajului, de exemplu) va costa mai mult, pe
termen lung, decédt investitia Intr-un program-pilot de micro-credite, de testare si
generalizare a practicilor functionale. Din acest punct de vedere, costurile proiectelor pot
varia mult, Tnsa trebuie considerate mereu in cadrul investitiilor.

Exemplele aratd cd existd un numar de modalititi fezabile de obtinere a resurselor
necesare pentru implementarea programelor, chiar si in conditiile in care nu prea exista
resurse. Toate programele presupun contributia la proiect a tuturor participantilor.

In primul rand, romii ar trebui si se transforme din beneficiari traditionali in persoane

care participa la dezvoltarea comunitatii locale. Contributia lor la program este un

element esential in stimularea procesului de dobandire a puterii prin abandonarea

dependentei:

o manifestarea disponibilitdtii de a se angaja in proiecte de dezvoltare si de a lucra 1n
cooperare cu ceilalti actori sociali de la nivel local;

e cresterea deliberatda a capacitatii membrilor comunitatii in a utiliza intr-un mod
rezonabil fondurile alocate;

e participarea la implementarea proiectului, prin muncd sau, dacd este posibil, prin
acoperirea partiala a costurilor financiare.

Un alt participant important il reprezintd autorititile si institutiile locale. Acestea sint
responsabile pentru bunastarea romilor, ca parte a atributiilor ce le revin. Din exemple,
este evident cd autoritatile locale pot contribui la schimbare, n cateva moduri:

e punand la dispozitie teren sau spatii care apartin municipalitatii (Nusfalau, Brno,
Lom);

o ajutand la obtinerea autorizatiilor necesare si/sau a documentelor pentru proiectele
care vizeaza imbunatatirea conditiilor de locuit sau generarea de venituri (Nusfaldu,
Brno);

o furnizdnd echipamente, masini sau alte utilaje elementare i necesare;

e simplificand procedurile birocratice, acolo unde este posibil (Lom, Sofia,
Stolipinovo).

Guvernul are aceleasi responsabilitati n ce ii priveste pe cetatenii romi din tara, la fel ca
in cazul celorlalti cetateni. Prima responsabilitate este aceea de a garanta sansele egale de
participare a romilor, In special a tinerei generatii, la viata sociald. Asta inseamna
participarea in procesul de dezvoltare a tuturor institutiilor centrale (din domeniile
educatie, piata muncii etc.)



Din moment ce si Guvernul beneficiaza de pe urma imbunatatirii conditiilor de trai ale
romilor, cheltuielile In acest scop pot fi considerate investitii pe termen lung. Prin urmare,
si Guvernele pot contribui la proiectele de imbunatatire a conditiilor in care locuiesc
romii, prin oferta de fonduri sau de subventii. Pe termen lung, se poate discuta
redirectionarea anumitor resurse, prin fonduri de investitii sociale.

Contributia agentiilor externe. Agentiile externe, cum ar fi ONG-urile si institutiile de
stat, au jucat un rol important in finantarea proiectelor de dezvoltare locala prezentate in
aceastd carte. Fundatia pentru o Societate Deschisd a finantat o parte din activitétile din
Nusfaldu, iar unele fundatii olandeze au contribuit la proiectele din Semily, Zehra si
Nusfaldu. Prin programul MATRA al Guvernului olandez, au fost finantate, partial,
proiectele din Nusfalau, Zehra si Semily. Novib si, mai tarziu, MATRA, au oferit sprijin
pe termen lung pentru reteaua Birourilor de Intrajutorare ale romilor.

Recomandari

Pentru a fi eficient, procesul de integrare a grupurilor marginalizate trebuie sa aiba un
grup-tintd clar si sd ia in considerare particularititile contextului local. Inegalitatile
existente n nivelul de trai, stilul de viata, nivelul educational si sansele de a obtine un loc
de munca nu se Intdlnesc doar la nivel national, ci si la nivel local. Din acest motiv,
abordari diferite ar putea fi eficiente in diferite comunitdti de romi din aceeasi tara sau
regiune.

Abordarile posibile pot fi reunite in doua categorii, cu patru componente:
e participative;

e Dbazalocala;

e orientarea spre dezvoltare;

o dialog si parteneriate pe orizontala.

La aceste patru trasaturi se poate ajunge prin doua abordari distincte. Criteriul de
diferentiere il constituie modul de conducere. Intr-unul din cazuri, rolul de lider este
asumat de administratia locald si de reprezentantii la nivel local ai Guvernului. In al
doilea caz, “motoarele schimbarii” sint organizatiile comunitare. Ceea ce conteaza este ca
aceste doud moduri de a actiona sint complementare, nu se exclud reciproc.

Anumite tari sint in diverse stadii ale transformarii lor societale si ale procesului de
construire a institutiilor democratice. In cazurile in care acest proces este mai avansat,
unde existd o anumita traditie institutionald, este posibila abordarea de la nivelul statului
de lider. In cazul tarilor aflate abia la inceputurile procesului de constructie (sau
reconstructie) a administratiilor locale responsabile §i cooperante, este nevoie de o
implicare mai activd a organizatiilor comunitare. Organizatiile comunitare locale pot
servi drept catalizator pentru democratizarea institutiilor locale, care vor deveni mai
atente la interesele cetatenilor, mai ales la cele ale comunitdtilor marginalizate si
defavorizate.

Celalalt motiv pentru care trebuie operata distinctia dintre cele doua abordari este insasi



natura procesului de dezvoltare locald: acesta este puternic afectat de caracteristicile
personale ale actorilor implicati (lideri locali neoficiali, primari, administratori). In unele
cazuri, se poate ca primarul sa fie adevaratul agent al schimbarii (iar modelul de actiune
sugerat ar fi cel institutional). In alte cazuri, rolul ar putea fi asumat de liderul informal al
comunitatii (iar modelul de actiune sugerat ar fi cel bazat pe comunitate).

Varianta 1: Abordari in care administratia locald joaca rolul de promotor al
procesului. Aceastd abordare implicad urmatoarele etape:

1. Un grup local de romi — o asociatie, un grup de lucru sau un comitet — decide sa se
angajeze in rezolvarea unei probleme sau a mai multora.

2. Autoritatea locala invita grupul sa ia parte la activitatile “comisiei romilor” (e posibil
ca aceasta sd trebuiasca sa fie creatd special), la care participad reprezentanti ai
autoritdtilor locale si ai altor institutii locale; cel putin cooperarea dintre romi si
autoritdtile locale trebuie sd aiba o bazad structurald, adicd trebuie creatd o
infrastructurd pentru reuniuni regulate si eficiente (de exemplu, prin alocarea de timp
si spatiu pentru intalniri).

3. In situatia ideald, cum s-a intdmplat in Semily, acest grup este infiintat oficial de citre
Consiliul local, are un statut formal si un set de atributii asupra cdrora s-a cazut de
acord.

4. In faza urmitoare, actorii locali trebuie si gdseasca resurse, dupi ce au identificat
problemele si au estimat costurile solutiilor posibile. Resursele pot fi gasite:

e chiar In comunitatea de romi;

e la nivelul municipalitatii;

e la nivelul organismelor nationale (daca exista programe la nivel national) si / sau
international,

« prin donatii nationale sau internationale (private sau publice).

Sugestia este ca fiecare comisie a romilor sd dispund de propriul buget anual, pentru
implementarea si dezvoltarea proiectelor la scara redusa. Bugetele trebuie sa se incadreze
intre 2.500 si 5.000 de EURO. Aceste bugete pot fi obtinute prin finantare externa. Suma
alocata trebuie sa fie gestionatd in conformitate cu un set de reguli si norme asupra carora
au cazut de acord toti partenerii.

Pentru toate cazurile, se sugereaza o finantare multipla — de exemplu, administratia locala
ofera 20% din resursele necesare, guvernul da 40%, iar Comisia romilor, restul de 40%
(care se poate obtine din finantarea externa: sprijin din partea fundatiilor particulare
nationale si internationale si a guvernelor occidentale). Aceste contributii se fac pe baza
unor criterii cunoscute public.

Varianta 2: Abordéari in care rolul de promotor al procesului este asumat de o
organizatie comunitara. In cadrul acestei abordari, organizatia comunitard coordoneaza
proiectul. Sunt implicate urmatoarele etape:

1. Un grup local de romi hotaraste sa se angajeze in rezolvarea unei probleme sau a mai
multora si se organizeaza Intr-un grup comunitar (cu sau fara sprijinul unui donator



extern).

2. Grupul dobandeste statut institutional, ca organizatie non-guvernamentald locala, cu
capacitate sporita de a actiona si de a promova interesele cetatenilor.

3. ONG-ul invita autoritatile si administratia locala la un dialog pe teme de interes
comun pentru minoritate §i majoritate. Acest dialog cuprinde identificarea
problemelor si a resurselor necesare pentru rezolvarea acestora, distribuirea rolurilor,
contributia fiecarui participant etc.

In situatia ideald, cum s-a intdmplat cu Birourile Romilor din Bulgaria, ONG-ul devine
un actor local puternic si independent, care initiaza discutiile in cadrul unei strategii
comprehensive locale privind accesul la dezvoltare al romilor. Acest organism un
partener institutional, care 1i reprezinta pe cetateni in fata institutiilor locale. El activeaza
pentru identificarea si furnizarea posibilelor resurse pentru implementarea strategiei. In
cazul in care nu exista sau nu sint accesibile programe nationale, pledeaza pentru cauza
comunitatii pe langa institutiile locale.

Urmatoarea etapa (mobilizarea resurselor) este similara cu cea din varianta 1.

Unul dintre instrumentele de baza este stimulul financiar. Celelalte instrumente strategice
sint validarea si legitimarea activitatilor locale, schimburile de informatii si experienta,
oferta de pregatire si includerea actiunilor locale in retele locale, regionale, nationale si
internationale. Exista si alti stimuli, pe 1anga cel financiar: recunoasterea, obtinerea unui
statut, acceptarea provocdarilor. Toate acestea au un impact maxim atunci cand sint
aplicate in contextele in care atdt romii, cat si neromii sint dispusi sa 1si asume rolul de
conducere, sa se organizeze, sd se implice §i sd atace impreuna problemele, in contextul
in care si autoritatile locale sint dispuse sa coopereze.

Astfel sint satisfacute anumite conditii necesare pentru imbunatatirea nivelului de trai al

romilor. Ar trebui ca aceste conditii sd includa:

e existenta unei incurajari permanente a initiativelor autonome ale romilor de
organizare §i participare la viata publica a comunitatii;

e urmarirea unei abordari comprehensive;

e 0 atitudine anti-discriminatorie clara, care sd ii protejeze pe romi de orice forma de
discriminare si violenta rasiald; si

e 0 Comisie validata de Consiliul local, care s includd reprezentanti romi responsabili
pentru coordonarea si implementarea initiativelor locale in beneficiul romilor.

Uneori, e posibil sa fie nevoie de ajutorul temporar al unei agentii externe, pentru a
declansa procesul si pentru a facilita pregatirea si consultanta persoanelor implicate la
nivel local, romi sau neromi. Este important, insa, ca parteneriatul sa se bazeze pe respect
reciproc, pe egalitate §i pe asumarea responsabilitatilor, atat in cazul obtinerii succesului,
cit si In cazul unui esec. Doar atunci vor putea fi Tmbunatatite eficient conditiile de trai
ale comunitatilor de romi. Doar atunci romii vor avea o sansa de a-si controla mai bine
vietile si de a-si construi propriul viitor.



PLAN DE ACTIUNE PENTRU DEZVOLTAREA LOCALA
A COMUNITATILOR DE ROMI

Introducere

1. Obiectivul acestui plan de actiune este intarirea cooperarii dintre guverne §i autoritatile
locale, pentru Tmbunatétirea conditiilor de viata ale romilor si pentru crearea structurilor
necesare indeplinirii obiectivului. Doua din subiectele abordate sunt:

e Modul in care trebuie sa se creeze conditii favorabile la nivel local, pentru a facilita
implementarea cu succes a masurilor strategice ale Guvernului, in domeniile muncii,
locuintelor, educatiei, politiei si sigurantei.

e Modul in care strategia nationald pentru romi poate deveni mai flexibila si adaptabila
nevoilor romilor si provocarilor locale, astfel incat conditiile lor de trai sa se
imbunatdteasca, iar ei sa devind motivati sa participe la viata societatii.

2. Situatia comunitatilor de romi este complexd si sunt implicate, concomitent,
numeroase aspecte; problematica ar putea fi abordatd din mai multe puncte de vedere.
Acest plan de actiune se concentreaza mai ales asupra aspectelor si solutiilor care au
relevanta la nivel local.

Romii: cadru general

3. Desi romii se afla in Europa incd din secolul al XIV-lea, societatea majoritara nu i
recunoaste drept popor european cu drepturi depline. De-a lungul istoriei, au fost supusi
respingerii §i persecutiei care a culminat cu incercarea de exterminare a acestora de catre
nazisti. Ca urmare a secolelor de respingere, numeroase comunitati de romi traiesc astazi
in conditii grele, adesea la periferia societatii; participarea lor la viata sociald este
limitatd. Dupa cum s-a pronuntat Max van der Stoel, Inaltul Comisar OSCE pentru
Minoritati Nationale, “discriminarea si excluziunea sunt trasituri fundamentale ale
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experientei romilor” .

4. La un deceniu de la prabusirea Uniunii Sovietice, romii nu beneficiaza aproape deloc
de conditiile democratice care se contureaza in Europa Centrala si de Est. Situatia romilor
mai degraba s-a inrautatit, decat sa se amelioreze, Intrucat protectia si siguranta de care s-
au bucurat pe vremea socialismului au disparut. Chiar si acum, romilor le sunt refuzate
drepturile omului, universal recunoscute; ei nu au acces la toate serviciile publice si sunt
supusi discrimindrilor de tot felul. Violenta impotriva lor a redevenit ceva obisnuit, iar
atat societatea In general, cat si autoritdtile inchid ochii in fata acestor abuzuri, dacd nu
chiar le incurajeaza. Romii, o populatie totalizdnd intre opt si zece milioane de oameni,
au ramas un grup marginalizat si exclus din societate.

5. Totusi, exista constiinta faptului ca e posibila si ca trebuie gésita o iesire din acest cerc
vicios. Castiga teren o atitudine de acceptare a diversitatii, de ameliorare a drepturilor



minoritatilor si de Intelegere a faptului ca principiile democratice si aplicarea lor in toate
cazurile aduc beneficii societatii in general. Guvernele nationale au formulat strategii
inovatoare, pe care incearca sa le implementeze printr-o gama de activitati concrete, n
care sunt inclusi §i reprezentantii comunitatilor de romi. Organizatia Natiunilor Unite,
Uniunea Europeand si alte organisme internationale, cum ar fi Consiliul Europei,
Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa, si o serie de ONG-uri urmaresc sa
sprijine aceste initiative. Se realizeaza acum cd romii trebuie “Imputerniciti” sa participe
la deciziile care le influenteaza propriile destine si sd-si traseze viitorul, consultdndu-se si
cooperand cu populatia majoritara din tarile in care traiesc.

6. Existd semne in privinta faptului cd se contureaza o miscare importanta a romilor.
Romii 1si infiinteazd asociatii la nivel national si international. Viziunea si gradul de
angajare al unei noi generatii de lideri romi oferd motive de optimism in ce priveste
capacitatea acestora in a-si promova cu mai multa eficienta propriile interese.

Imperativul actiunii locale

7. Atentia acordata recent romilor de cétre guvernele nationale, capacitatea crescanda a
romilor de a forma asociatii §i sprijinul international din ce in ce mai puternic sunt
indispensabile, prin aceea cad determind climatul favorabil schimbarii. Totusi, aceste
elemente nu sunt suficiente in sine. Pentru a fi eficiente, trebuie sa fie Insotite de actiuni
la nivel local. Acesta este nivelul la care trebuie sd gaseasca, de comun acord, solutii, si
sd se implementeze strategii. Acesta este nivelul la care aspecte vitale, cum sunt locurile
de munca, sanatatea, educatia, locuintele, cultura, dezvoltarea comunitara, inceteaza sa
fie doar niste concepte abstracte sau teoretice. Ele sunt expresia concretd a ceea ce
oamenii simt, gandesc si fac; toate sunt corelate intre ele si reprezintd componentele unui
intreg proces comprehensiv.

8. Eforturile in beneficiul romilor trebuie intreprinse nu “pentru” sau “fara” ei, ci cu ei si
prin ei. Romii trebuie sd participe la toate discutiile si deciziile care le influenteaza viata.
Trebuie evitatd consolidarea unei relatii de dependenta fata de societatea dominantd sau
fata de alte forte din exterior; interventiile ar trebui sa vizeze “imputernicirea” romilor. Ei
trebuie s fie reprezentanti in toate structurile decizionale, la toate nivelurile, inclusiv la
cel local.

9. Actiunea locala sau bazata pe comunitate nu e o problema doar a romilor, ci ar trebui
sa fie planificata si aplicatd de asa maniera incat si romii, $i neromii sa poata participa,
contribui §i cauta solutii impreuna. Implicarea si sprijinul autoritatilor locale sunt
esentiale. Solutiile trebuie sa fie bazate pe capacitatile si punctele forte ale comunitatii.

10. Actiunea locald eficienta nu se concentreaza doar asupra unui anumit aspect al vietii
comunitare, nici nu e sustinutd de o anumitd agentie sau de un anumit grup. Este de
naturd comprehensiva si valorificd toate resursele disponibile in comunitate. Se pare ca
activitatile aducatoare de venituri sunt o componentd indispensabila a oricarui program
reusit.



11. Aplicarea unor solutii monolitice, orchestrate din centru, este contraproductiva; orice
actiune locald este specifica si orientatd in functie de nevoile, avantajele si provocarile
locale. Totusi, actiunea locald este mai puternica s$i mai sustinutd atunci cand nu se
desfasoara izolat de comunitétile din jur, ci se incadreaza intr-o abordare regionald mai
larga (cum se formuleaza in Pactul de Stabilitate), si cand este sprijinita si prin strategii
guvernamentale oficiale.

Rolul Guvernului

12. Toate democratiile Europei Centrale si de Est se luptd cu nenumarate probleme
complexe si urgente, care au nevoie de atentie imediatd. Presiunea exercitatd asupra
resurselor financiare si umane pentru o rezolvare rapida si adecvata a acestor probleme
este una puternicd, iar constrangerile impuse asupra implementarii si consolidarii
strategiilor sunt severe. Totusi, guvernele promoveaza, treptat, actiunea locald in
beneficiul romilor si al neromilor. Mai presus de toate, isi inteleg rolul de realizator si
promotor al unor strategii care sustin drepturile omului, protectia si respectul fatd de
minoritati, strategii in cadrul carora atat romii, cat si neromii pot contribui la o autentica
dezvoltare comunitara si, in cele din urma, la edificarea unei natiuni.

13. Chiar si cu resurse precare, fondurile disponibile pot fi folosite strategic pentru
maximizarea impactului. Instrumente strategice suplimentare, altele decat sprijinul
financiar, pot fi folosite cu succes. Cateva din aceste instrumente strategice sunt:
validarea si legitimarea activitatilor locale, schimburile de informatii si experienta, oferta
de training si integrarea actiunii locale in retele locale, regionale, nationale si
internationale.

14. Impactul acestor instrumente strategice este maxim atunci cand ele sunt folosite in
contexte care duc la dezvoltare locald, in cazul in care atat romii, cat si neromii sunt gata
sa-si asume rolul de conducere, sa se organizeze, sa se implice §i sa atace problemele, iar
autoritatile locale sunt dispuse sa coopereze. Resursele nationale sunt folosite cel mai
bine atunci cand aceste conditii existd sau pot fi create. In acest fel, strategiile nationale si
implementarea lor se coreleaza direct cu actiunea locala, deschizand calea unui proces in
care fiecare invata de la celalalt.

15. Experientele din toatd Europa Centralda si de Est au aratat ca o astfel de aplicare
selectiva a instrumentelor strategice este eficace intr-o varietate de domenii vitale. Aceste
domenii sunt educatia, locuintele, sanatatea, generarea de venituri, cultura si activitdtile
recreative, siguranta public si politia. In toate aceste domenii, actiunea nationala sprijina
activitatile, iar actiunile locale 1si gasesc sprijinul in politica nationala.

Actiune locala in unele domenii vitale: cdteva exemple

Educatie

16. Copiii romi sunt unul din grupurile cele mai defavorizate din punct de vedere al



educatiei. Doar jumatate din ei finalizeaza cursurile primare. Ei formeaza cel mai mare
grup 1n cadrul caminelor pentru copii cu deficiente mintale si in scolile speciale. Mai
putin de 10% sunt inscrisi in Invatamantul secundar. Analfabetismul este foarte raspandit
in randul adultilor romi, mai ales in randul femeilor. Resursele financiare alocate pentru
educatie sunt limitate si tind sd excluda familiile cu venituri mici. Segregarea copiilor
romi este in crestere.

17. Adesea, profesorii care lucreaza cu copiii romi sunt prost pregatiti, prost platiti si
nemotivati. Cladirile necesitd renovare, iar echipamentele si materialele didactice nu sunt
disponibile aproape deloc. Parintii si profesorii trebuie ncurajati sa colaboreze pentru a
crea o legaturd intre mediul cultural de acasda, din comunitate, si cel de la scoala.
Educarea parintilor si planurile de ajutorare comunitard au fost introduse si necesitd
atentie. Totusi, este nevoie sa fie stimulate si validate programe prescolare, incluzandu-le
pe cele non-formale. Cei mai multi dintre pdrintii romi nu isi pot permite sa i trimita pe
copii la scoald si trebuie gasitd o solutie. Programa si metodele pedagogice trebuie
revizuite. Este cruciala promovarea tolerantei etnice s§i a valorilor civice. Trebuie
respectat capitalul cultural al romilor, incluzand istoria si limba lor. Examenele trebuie sa
asigure selectia pe baza meritelor si nu pe baza venitului parintilor.

18. Tendinta curentd de descentralizare a autoritatii, de transferare a ei la nivel local si de
maximizare a contributiei comunitare trebuie continuatd; este important ca minoritatile
etnice sd se implice in administrarea sistemului de Tnvatamant local, statul trebuind sa
puna la dispozitie resursele necesare dezvoltarii.

Locuinte

19. Existd o criza generala de locuinte in Europa Centrald si de Est. Insa romii traiesc in
conditii extrem de proaste. Nu doar cd nu se gisesc locuinte, dar si cele care se gasesc
sunt lipsite de facilitdti elementare. Proprietatea asupra pamantului si accesul la
electricitate, apa si canalizare sunt limitate. Nu sunt disponibile resursele pentru
modernizarea locuintelor. Familiile suportd un disconfort continuu §i amenintarea
accidentelor, incendiilor si bolilor.

20. Solutia de a-i Incuraja pe romi sa traiasca in “locuinte sociale” construite ieftin a fost
un esec. Nu doar ca respectivele blocuri au fost repede transformate in “ghetto-uri”, dar s-
au si deteriorat, devenind nelocuibile. Numerosi romi nu reusesc sa achite facturile si se
acumuleaza datorii, agravand si mai mult problemele oamenilor.

21. Politica de locuinte pentru romi pare un instrument potrivit pentru intensificarea
participarii romilor in societate, mai ales atunci cand sunt implicati si in pregatirea, i in
implementarea acestor politici. Ei au sansa de a-si exercita capacitdtile, au un atagament
crescut fatd de case, initiativele le sunt rasplatite, iar sentimentul de dependenta dispare.
Proiectele de locuinte pentru comunitate ar trebui sd fie niste activitati desfasurate in
comun de autoritdtile locale, reprezentantii asociatiilor romilor si altor grupari relevante.
Conventiile incheiate Tn cadrul acestor proiecte, in care se specifica drepturile si
indatoririle tuturor participantilor, reprezintd un element-cheie in realizarea acestora.



Noile politici de locuinte ar trebui sd ia in considerare si locuintele ilegale. O varianta
promitatoare este cea de a le oferi romilor dreptul sigur la pamant, combinat cu accesul la
serviciile publice de baza.

22. Politicile de locuinte sunt mai eficiente atunci cand fac parte din programe
comprehensive de dezvoltare locald. Ar trebui sa fie corelate cu activitati de promovare a
educatiei, generarii de venituri, sanatatii, culturii, activitatilor recreative. Aceste
componente se sustin intre ele, avand, astfel, un impact pozitiv sporit asupra conditiilor
de viata ale romilor. Proiectele pentru locuinte se incadreaza bine in scheme mai largi de
dezvoltare economicd si sociald, fiindca ajutd la diminuarea saraciei, prin crearea
activitatilor aducatoare de venituri si a Iinfiintarii Intreprinderilor mici. Cerintele
financiare pentru realizarea de locuinte adecvate pentru romi si pentru alte grupuri
defavorizate depasesc cu mult mijloacele tarilor in care criza de locuinte este acuta.
Finantarea externa este esentiald in cazul programelor de locuinte la scara majora.

Sanatate

23. Dupa un deceniu de inrautatire a starii de sanatate, popoarele din Europa Centrala si
de Est dau semne ca si-ar reveni. Cea mai remarcabild este scaderea ratei mortalitatii
infantile. Totusi, reducerea serviciilor medicale, ca reactie la problemele economice, sunt
comune tuturor tarilor si riman o problema. Isi fac din nou aparitia “bolile sariciei”, cum
sunt difteria si tuberculoza, care, practic, nu existau inainte de reforma.

24. Oamenii risca din ce in ce mai mult, recurgand la droguri, alcool, tutun, si facand sex
neprotejat. Ca rezultat al ignorantei, al lipsei de contraceptive si al prostitutiei, creste
dramatic incidenta sifilisului, a infectérii cu HIV si a altor boli cu transmitere sexuala.
Ranirile si accidentele ii afecteaza pe multi, mai ales pe tineri. Rata sinuciderilor este si
ea in crestere.

25. Romii sunt afectati Tn mod deosebit. Efectele pozitive remarcate In randul populatiei
majoritare isi fac aparitia cu incetineald in cazul romilor, care sunt bine reprezentati in
toate statisticile negative. Institutiile sanitare, prin personalul medical, facilitati si servicii,
i1 discrimineaza pe romi in multe feluri.

26. Gasirea unor solutii in acest domeniu nu inseamna doar finantare. E nevoie de masuri
impotriva saraciei, somajului, ignorantei romilor si atitudinii generale a personalului
medical. In acelasi timp, romii trebuie si aiba acces la informatie si educatie sanitara.
Desi sustinerea la nivel national este vitald, comunitatea locald este cea mai indicata
pentru a colabora la conceperea acestor masuri si la convertirea lor 1n strategii §i actiuni.
Si in acest caz, este esential ca romii sa-si asume controlul asupra propriei vieti si asupra
factorilor care determina calitatea acesteia.

Activitati generatoare de venit

27. Desi economiile din regiunile respective dau semne de recuperare, productia
economica totala este inferioard celei din 1989. Fabricile si institutiile se inchid, somajul



creste, iar numerosi oameni traiesc sub limita saraciei. Romii au fost cel mai afectati de
caderea economica si multi trebuie acum sa se descurce singuri. Veniturile provenite de
la stat in scadere ameninta serviciile putine care le-au mai ramas.

28. Cresterea somajului si diminuarea salariilor i-au obligat pe romi sa isi reduca din
consumul de alimente, sd renunte la educatia copiilor, pe care ii trimit la lucru, sa
petreaca mai putin timp cu familia, sd accepte slujbe riscante sau sa recurga la ilegalitati.

29. Saracia de pe piata muncii face sa se intensifice competitia dintre romi §i neromi,
alimentand discriminarea si respingerea si punand in pericol participarea activa a romilor
la viata sociald. Ocupatiile traditionale ale romilor se perimeaza, in timp ce numeroase
din capacitatile romilor raman nefolosite. E nevoie de cursuri de calificare si recalificare
profesionala.

30. Intreprinderile mici si mijlocii de succes si alte activitati aducatoare de venituri
desfasurate de romi au demonstrat cd actiunea locald poate fi un factor determinant foarte
puternic. In contextul mai larg al dezvoltarii comunitare, existd, de obicei, suficient spatiu
de exercitare a calificarii cuiva, de extindere a acesteia si chiar de dobandire a altor
calificari. O astfel de activitate comunitara mai largd ar trebui sa fie o initiativa la care sa
participe si sa colaboreze toate partile.

Activitati culturale §i de petrecere a timpului liber

31. Talentul muzical al “tiganilor” s-a bucurat intotdeauna o buna primire in Europa, iar
stilul lor nomad de viatad a fost considerat foarte romantic. Dincolo de aceste perceptii
stereotipe, nu a existat aproape nici un fel de apreciere la adresa valorilor culturale ale
romilor. in general, acestea nu au fost validate, ci ignorate, daci nu respinse de-a dreptul.
Prin politici restrictive, integrare si asimilare fortata, s-a urmarit ca acest grup etnic pan-
european, cel mai numeros, sd fie privat de particularititile lui culturale si etnice, de
istoria lui si, adesea, chiar de limba pe care o vorbeste. In plus, culturile europene
dominante si-au impus etichetele asupra romilor si le-au negat adevarata identitate.

32. Cultura romilor este una puternica si vibranta, dupa cum dovedeste capacitatea ei de a
rezista de-a lungul secolelor, de a inspira generatie dupa generatie si de a-i tine pe oameni
laolalta. Adesea lipsiti de vreun capital financiar, romii dispun de un capital cultural care
s-a dovedit a fi cea mai pretioasa calitate a lor. Provocarea adresata atat romilor, cat si
neromilor, este de a valida acest capital si de a-1 aprecia ca pe o resursa de valoare a
societdtii in ansamblu. E nevoie de capacitatea de a privi in perspectiva, capacitatea de
identificare cu celalalt, de celebrare a ideii de diversitate. La nivel local, unde oamenii
traiesc aldturi unii de altii, iar separarea culmineaza, aceastd provocare va fi
impresionanta.

33. Aspiratiile culturale ale romilor si incercérile lor de a lua parte la activitatile culturale
si de petrecere a timpului liber aflate la dispozitia grupurilor dominante s-au izbit, de
obicei, de o opozitie generalizatd. Din nou, discriminarea se manifesta la nivel local, unde
sunt exclusi din retelele culturale si sociale care depisesc etnia lor. In multe locuri,



cluburi, baruri, teatre, cartiere intregi le sunt interzise romilor; scolile, organizatiile
sociale, bisericile, toate tind sa 1i tind la distantd pe romi sau sa ii plaseze pe pozitii
inferioare. Progresul rapid si concret poate fi obtinut tot la nivel local.

Politie si siguranta publica

34. Lista actelor de violentd impotriva romilor, peste tot in Europa, este lunga si continua
sd se mareasca. Nici o tard nu lipseste de pe listd. Evenimente ingrozitoare inca se mai
petrec peste tot. In loc si fie abordat individul suspect, romii, ca si grup, sunt supusi
masurilor de control si expulzare. Violenta impotriva romilor apartine mai degraba
grupurilor, decat indivizilor si e dificil sd fie desemnati vinovatii. Exista temeri ca
incalcarea grava a drepturilor omului va continua pentru multi ani, daca nu se intreprinde
nimic de catre cei care pot sa faca ceva in sensul rezolvarii acestei situatii. Se pare ca
tolerarea violentei impotriva romilor face imposibild aplicarea legii si aducerea in justitie
a celor care comit anumite ilegalitati.

35. In multe imprejuriri, interventiile politiei sunt ineficiente; cand nu incurajeazi, pe
fatd sau pe ascuns, violenta Tmpotriva romilor, politia nu ancheteazd cu seriozitate
delictele, ci se ascunde in spatele unor vagi acuzatii la adresa unor acte antisociale, uneori
intr-o forma mascata, avand in vedere ca romii nu se comporta ca restul lumii.

36. In mod clar, e nevoie de o vointd politici impusa in toatd societatea, pentru a se pune
capat violentei, rasismului si xenofobiei. Totusi, la nivel local trebuie sd se dezvolte
abordarile care sd arate cum se pot rezolva diferendele dintre grupuri si cum toti cei
implicati pot invata sa convietuiasca.

37. Este de dorit sa se creeze sau sd se imbunatateasca, daca este nevoie, cdile prin care
romii, si nu doar ei, pot sa adreseze autoritdtilor competente plangerile in legatura cu
incalcarea drepturilor omului, in scopul asigurarii accesului la justitie.

Un plan de actiune

38. Situatia romilor din Europa Centrala si de Est poate fi si este abordatd din numeroase
unghiuri. In cele ce urmeaza, pledam in mod special pentru actiunea locala. Este o forma
de lucru la nivel comunitar, care asigurd o implicare optimad a romilor, a neromilor si a
autoritatilor. Trasatura distinctiva a actiunii locale pe care o promovam este ca ar trebui
sa fie sprijinitad de politicile nationale si sa consolideze, la rAndul ei, strategia nationala.
39. In termeni concreti, urmitoarele etape arati cum trebuie ficuti si functioneze
actiunea locala:

e Un grup local de romi (asociatie, grup de lucru, grup de initiativd) decide sa se

e angajeze 1n rezolvarea unei probleme sau a mai multora.

e Autoritatea locald invitd grupul sa ia parte la activitatile “Comisiei romilor” — care
poate fi creatd special — la care participa reprezentantii autoritatilor locale si ai altor
organizatii comunitare.

e Comisia a fost infiintatd oficial de Consiliul local, are un statut formal si un set de



atributii negociate.

e Comisia dispune de propriul buget anual, pentru a proiecta si implementa afaceri la
scard redusa. Bugetul, in valoare de 2.500 pana la 5.000 de EURO, este administrat
conform unui set de reguli si norme cu care sunt de acord toti partenerii.

e Guvernul are o contributie de 80% la acest buget, iar municipalitatea contribuie cu
restul de 20%. Aceste contributii se fac pe baza unor criterii cunoscute public.

e E posibil ca, uneori, sa fie nevoie de interventia unui agent extern pentru a declansa
procesul.

40. Elemente ale strategiei de promovare a actiunii locale descrise mai sus sunt de gasit in
toatd regiunea centrali si de est a Europei. Insa lipseste, inca, vointa ferma a guvernelor
de a implementa aceste strategii.

Fiecare guvern ar trebui sd creeze o structurd financiara care sd ofere fondurile pentru
initiativele neprevazute ale romilor, sa stabileascd niste criterii de eligibilitate, sd asiste
municipalitdtile locale la Infiintarea Comisiilor si la formarea asociatiilor romilor.

41. Crearea unei asemenea structuri financiare nu depaseste mijloacele guvernului in
cauzi, care poate si conteze §i pe sprijin extern pentru inceperea actiunii. in acest
moment, ¢ nevoie doar de vointa politicd de inaintare in aceastd directie. Unul din
instrumentele pentru indeplinirea ideii mai sus mentionate, de Infiintare a comisiilor
pentru dezvoltare locala si romi, este un acord formal intre Guvern si municipalitatile
care satisfac anumite conditii necesare pentru a imbunatati situatia romilor. Aceste
conditii ar trebui sa includa:

« Incurajarea sustinuta a initiativelor autonome, a participarii si organizarii romilor.

e Urmadrirea unei abordari comprehensive: planurile sa vizeze aspecte ale vietii de zi cu
zi, cum sunt educatia, locuintele, cultura / sportul, sanatatea.

e O declaratie publica ferma in legatura cu faptul ca romii nu vor mai fi supusi
discriminarii la locul de munca, in serviciile publice, in baruri si restaurante si ca vor
fi protejati Impotriva violentei rasiale.

e O Comisie desemnatd de Consiliul local, responsabild pentru coordonarea si
implementarea initiativelor locale in beneficiul romilor.

42. Municipalitatile care inainteaza planuri pentru imbunatatirea conditiilor de viata ale
romilor si a relatiilor dintre romi §i neromi, si care satisfac aceste criterii, vor avea
prioritate In obtinerea unei parti din precarele resurse financiare guvernamentale. O parte
din aceste resurse existd deja si ar trebui alocate municipalitatilor “prioritare”; o alta parte
ar trebui sa provina din “Bugetele Speciale pentru Dezvoltare Localda si Romi”, recent
infiintate sau in curs de a fi infiintate.

' Interventia lui Max van der Stoel, inaltul Comisar OSCE pentru Minoritati Nationale,
in cadrul Reuniunii pentru o Dimensiune Umana Suplimentarad in problemele Romilor si
Sintilor, Viena, 6 septembrie 1999.






