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INTRODUCERE

1. Contextul realizarii evaluarii

Scopul studiului este evaluarea finantarilor adresate comunitatilor de
romi din Romania in perioada 1996- 2004.

Studiul a fost finantat de Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare
(PNUD) in cadrul programului ,Activitati de implementare si monitorizare a
strategiei pentru imbunatatirea situatiei romilor - 2004", derulat conform
Hotararii Guvernului nr. 1514/07.10.2004.

Cunoasterea progreselor realizate in imbunatatirea situatiei romilor este
de interes pentru toate partile importante in domeniu. in acest context,
evaluarea permite focalizarea catre domeniile care necesitd o mai buna
adresabilitate prin programe si proiecte.

in Romania au fost derulate mai multe programe care si-au propus
realizarea unui cadru institutional pentru a raspunde problematicii roma. in
ultimi ani, acestea au fost directionate, in special, catre indeplinirea
obiectivelor din Strategia pentru imbunitatirea Situatiei Romilor.

2. Obiectivele evaluarii

a) Analiza contextului institutional in care se dezvoltd politici publice,
strategii, programe si proiecte pentru imbunatatirea situatiei romilor in
Romania.

b) Identificarea principalilor donori care au contribuit la finantarea de
programe si proiecte pentru imbunatatirea situatiei comunitatilor de romi.
¢) Analiza interventiilor in comunitatile de romi, precum si a durabilitatii
rezultatelor acestora.

In relatie cu principalele obiective au fost formulate o serie de intrebari
cheie pentru evaluare.
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Analiza de politici publice
® Cum au evoluat politicile publice in ultimii 15 ani?
® Ce donori au adus contributii relevante?

e (Care sunt tendintele actuale de dezvoltare a politicilor publice?

Relevanta programelor si proiectelor
® Conceperea programelor a fost in acord cu prioritatile finantatorilor?

® Au fost programele si proiectele derulate in concordanta cu nevoile
locale?

Eficacitate, impact, sustenabilitate
e in ce misura programele si proiectele si-au atins obiectivele?

e (are sunt transformarile in termeni de rezultate, efecte si impact la
nivel national si comunitar?

® In ce masura efectele proiectelor sunt continuate, extinse si sunt
vizibile si in prezent?
Metodologia specifica de evaluare a fost dezvoltata tindnd cont de
elementele mentionate anterior.

3. Limitele evaluarii

in perioada 1996-2004 au fost implementate multiple programe care, fie
au fost exclusiv dedicate comunitatilor de romi, fie au facut parte din
actiuni mai ample care au avut tangential ca tinta comunitatile de romi. De
aceea, cuprinderea tuturor programelor intr-o astfel de evaluare este
aproape imposibila.

Numarul mare de finantatori, precum si diversitatea programelor de
finantare ne-au determinat s3 punem accentul pe principalii finantatori
atat in ceea ce priveste sumele alocate, cat si in suportul pentru schimbari
la nivel legislativ, institutional si comunitar.

Au fost selectate domeniile principale de interes care apar in toate
documentele de programare ale institutiilor finantatoare si anume:
educatia, sianatatea, ocuparea fortei de munca si locuireafinfrastructura,
domenii care se regdsesc cu prioritate in toate documentele de politici
publice destinate imbundtatirii situatiei romilor.
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4. Cadrul metodologic si principalele concepte

Prezentdam in continuare cadrul conceptual pe baza caruia a fost
realizatd evaluarea.

NEVOI/ INDICATORI
PROGRAME DE SITUATIONALI
RASPUNS
INPUTURI
- INDICATORI DE
ACTIVITATI | REZULTATE (EFORT)
REDUCEREA REZULTATE
PROBLEMELOR
INDICATORI DE EFECTE
EFECTE | (EFICACITATE)
INDICATORI DE IMPACT
> —>>|  PETERMEN LUNG

Populatia roma din Romania se confrunta cu numeroase probleme, care
pot fi grupate in trei mari tipuri:

a) economico-sociale:

b) in relatiile cu autoritatile centrale, locale si serviciile publice (acces la
servicii):

c) legate de afirmarea identitatii etnice.

Pentru reducerea acestor probleme au fost dezvoltate diferite raspunsuri
initiate de actori institutionali, nationali si internationali, de la nivel central
sau local.

De aceea, pentru evaluarea de fatd sunt importante toate tipurile de
interventii care s-au materializat in crearea de politici publice sau au
raspuns la o nevoie imediata la nivel comunitar.

"
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In designul evaluarii am tinut cont de trei categorii de indicatori care se
regasesc la paliere diferite ale demersului evaluativ.

Politicile publice de raspuns la probleme conduc la indicatorii de situatie.
Acestia tin de contextul de dezvoltare la un moment dat si mai ales de
nivelul de implementare al politicilor pentru romi. Ei ne furnizeaza imaginea
de ansamblu asupra domeniului. Dinamica indicatorilor privind situatia
populatiei roma la nivel national precum, si evolutiile si tendintele de politici
publice pentru romi, constituie prima parte a evaludrii.

Implementarea programelor create prin politici publice contureazd
indicatorii de efecte si rezultat. Primii pun in evidenta atingerea efectelor
dorite prin programe si proiecte in contextul situational in care sunt
implementate. Indicatorii de rezultat aratda masura in care s-au produs
rezultatele, fiind utilizati, mai degraba, la nivelul programelor si proiectelor.
Cea de-a doua componentd a evaludrii este axatd pe programele si
proiectele derulate si reliefeazd rolul finantatorilor si al implementatorilor in
atingerea rezultatelor propuse.

Progresele vizibile realizate si rezultate in urma evaludrii prin
descrierea si analiza celor trei tipuri de indicatori pot determina un
impact sustinut in interventia in problematica roma.

5. Organizarea evaluarii

O echipa formata din trei experti a fost responsabild pentru elaborarea
metodologiei de evaluare, relatia cu donorii relevanti, controlul culegerii
datelor in teren si raportarea finala.

Etapa de analiza in dinamica a politicilor publice s-a realizat prin analiza
secundard a datelor si analiza documentatiei in domeniu.

Culegerea datelor in teren a fost efectuatd de Institutul pentru
Cercetarea Calitatii Vietii (ICCV) si de o echipa de experti independenti.

ICCV a fost responsabil pentru evaluarea in teren a 20 de proiecte din
domeniile educatie, sdndtate, ocupare si locuinte/infrastructura. Dintre
acestea 19 au fost analizate separat iar cel referitor la societatea civila
roma este inclus in evaluarea de politici publice pentru romi.
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Expertii independenti au contribuit la studiul calitativ privind finantatorii
pentru programele destinate comunitatilor de romi.

Pentru obtinerea feed-back-ului la raportul intermediar au fost
consultati specialisti in domeniul problematicii roma din ONG-uri, precum
si alti specialisti in domeniul politicilor sociale si al managementului
proiectelor.

6. Structura raportului

Capitolul 1 descrie si analizeaza procedurile de finantare/monitorizare/
evaluare ale finantatorilor. Sunt prezentate relatiile dintre finantatori
precum si modalitatile de eficientizare a cooperarii dintre acestia.

Capitolul 2 prezintd o analizd a modului in care proiectele derulate n
comunitatile de romi au fost monitorizate si evaluate de catre finantator si
sunt prezentati principalii indicatori de monitorizare si evaluare a acestor
proiecte. De asemenea, sunt descrise si analizate programele si proiectele
derulate in principalele patru domenii de activitate. Modelele de succes si
insucces sunt prezentate astfel incat sa contribuie la replicarea si
multiplicarea experientelor de succes.

Concluziile si recomandarile din finalul lucrarii se constituie in elemente
de reflectie, precum si in directii de dezvoltare pentru viitoarele politici
publice sociale destinate romilor.

Bibliografia generala mentioneaza sursele utilizate in elaborarea lucrarii.

In anexe sunt prezentate instrumentele pentru culegerea datelor.

Datele socio-economice privind populatia roma din Romania in perioada
1990-2005, modul in care au fost elaborate si dezvoltate politicile pentru
romi in ultimii 15 ani, descrierea programelor menite sa imbunatateasca
situatia populatiei roma in urmatorii ani precum si studiile de caz relevante
vor fi prezentate intr-un material distinct.
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CAPITOLUL 1:

FINANTARI PENTRU COMUNITATILE DE ROMI iN
PERIOADA 1996-2004

1.1. Descrierea demersului de cercetare

Cunoasterea modului in care finantatorii evalueaza propunerile de
finantare, monitorizeaza derularea proiectelor si realizeaza evaluarea finala a
implementarii acestora s-a realizat prin analiza documentelor finantatorilor.

1.2. Dinamica finantarii programelor destinate comunitatilor
de romi in perioada 1996 - 2004

Problematica roma a fost abordata de o larga diversitate de finantatori
incepand cu anul 1990, in contextul transformarilor petrecute in Roméania
si a dezvoltarii societatii civile. Cu toate acestea, putini sunt finantatorii
care au dezvoltat programe coerente, consistente si de duratd pentru
dezvoltarea comunitatilor de romi. Dintre acestia, se remarca urmatorii:

Fundatia pentru o Societate Deschisa Romania si Soros Open Network;
Uniunea Europeand; Consiliul Europei; Programul MATRA si fundatiile
olandeze; Misiunea Permanenta a Bancii Mondiale in Romania; Agentiile
ONU in Romania (PNUD, UNICEF, UNHCR, ILO); Fundatia Charles Stewart
Mott; Organizatia Internationald pentru Migratii etc.

Se poate afirma ca UE este cel mai important finantator de programe
destinate Tmbunatatirii situatiei romilor, urmata de FSD. Contributiile
Guvernului Romaniei sunt consistente, dar acestea au aparut odata cu
programele UE si sunt co-finantari ale acestora.

Din analiza documentelor finantatorilor rezulta trei perioade esentiale
ale dezvoltarii acestor programe, expuse in continuare.

1) Perioada 1990-1997, cind toti finantatorii au abordat problematica
roma mai degraba fragmentar, nestructurat, in contextul unor programe de
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finantare destinate organizatiilor nequvernamentale. Este cazul atat al FSD,
cat si al UE.

2) Perioada 1998-2001, odata cu transformarile structurale petrecute in
FSD, care a abordat pentru prima data, in mod coerent, problematica roma,
printr-un program dedicat dezvoltarii societatii civile rome, precum si
educatiei, culturii si limbii romani etc. Programele FSD au condus la o
efervescenta a dezvoltarii societatii civile a romilor, care au fost capabile sa
se organizeze in ceea ce s-a numit GLAR, poate cea mai de succes alianta a
comunitatii rome si care a actionat ca un partener al structurilor
guvernamentale. Este perioada in care UE pregateste primul program
consistent destinat comunitatilor de romi, programul PHARE 1998, destinat
realizarii primului document de politica publicd pentru Tmbunatatirea
situatiei romilor. in 2000-2001, cand atat la nivelul FSD, cat si nivelul UE se
produc redefiniri de strategie in modul de abordare a problematicii rome.
Astfel, FSD creeaza Soros Open Network, o retea virtuald de organizatii
neguvernamentale, care au preluat majoritatea programelor clasic
gestionate de FSD. UE se afirm3 ca promotorul principal al problematicii
rome, sustinand adoptarea unei strategii nationale pentru Tmbunatatirea
situatiei romilor si finantarea unor programe consistente si coerente pentru
promovarea acesteia.

3) Odata cu adoptarea Strategiei Guvernului de Imbundtdtire a Situatiei
Romilor se deschide o noua perioada in care un donor important apare pe
piata programelor destinate comunitatilor de romi, Guvernul Romaniei.
Astfel, pentru prima data, fonduri guvernamentale sunt destinate acestor
programe, ca si contributii la programele convenite cu UE.

Referitor la dinamica alocarilor financiare ale UE, mentionam faptul ca
anul alocarii bugetare nu coincide cu perioada de utilizare efectiva a
acesteia. Astfel, spre exemplu, programul PHARE 1998 "imbunitatirea
Situatiei Romilor" a fost aprobat prin Memoradumul de finantare dintre
Guvernul Romaéniei si CE (precizim ca semnarea memoradumului de
finantare se realizeaza Tn ultima parte a anului curent, ceea ce face ca
lansarea de programe sa nu aiba loc mai devreme de anul calendaristic
urmator), iar utilizarea efectivd a fondurilor a fost demarata in cursul anului
2000 si s-a incheiat in anul 2002. De asemenea, Programul PHARE 2000 de
.Dezvoltare a Societitii Civile-Fondul pentru imbunitatirea Situatiei
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Romilor" a demarat in anul 2002 si s-a incheiat in 2004. Programele
aprobate prin Memorandumurile de finantare din anii 2001, 2002 si 2003
au avut in schimb o dinamica mai puternica, ele fiind demarate de obicei in
anul imediat urmator, ceea ce a permis o mai bund programare a fondurilor
alocate de UE prin programari multianuale.

in cazul Guvernului Romaniei, alocarile de co-finantare a programelor
convenite cu UE se fac conform prevederilor legale ale bugetului de stat si
sunt, de requla, utilizate Tn anul alocarii acestora. De asemenea, in cazul
FSD, alocarile bugetare anule trebuie cheltuite in anul pentru care au fost
alocate; Tn cazul Tn care sumele nu sunt cheltuite in totalitate in cursul
anului dar sunt contractate, acestea pot depasi anul calendaristic respectiv.

In tabelul de mai jos se poate observa dinamica alocarilor financiare ale
UE si Guvernului Romaniei.

Tabelul 1

Anul Uniunea Guvernul
alocare Programul Europeana Romaniei
bugete Euro Euro
1993-1999 | PHARE - Lien, Democratie 190.483 0
1999-2000 | PHARE - Access 393.384 0
1998 PHARE- imbunitatirea situatiei romilor 2.000.000 0
2000 PHARE - Dezvoltarea Societatii 1.334.772 0

Civile;PHARE - Fondul pentru
imbundtatirea situatiei romilor

2000 PHARE- Dezvoltarea Societatii Civile 1.226.097 0

2001 PHARE - imbunatatirea accesului 7.000.000 1.330.000
grupurilor dezavantajate la educatie, cu
focalizare pe romi

2002 PHARE - Sprijin pentru strategia nationa- |  6.000.000 1.600.000
|3 pentru Imbunatatirea situatiei romilor

2003 PHARE - Accesul la educatie pentru 9.000.000 2.300.000
grupurile dezavantajate

2004 PHARE - Accelerarea implementarii 8.500.000 1.000.000

strategiei nationale pentru
imbunatatirea situatiei romilor

Total 35.654.736 6.230.000
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Graficul 1

Dinamica finantarilor U. E - Guvernul Romaniei (Euro)
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Tabelul 2
Dinamica alocdrilor financiare ale Fundatiei pentru o Societate Deschisd (FSD).
Anul Program Buget
usb

1997 Program Roma 386.000
1998 Program Roma 409.611
1999 Program Roma 785.690
1997 - 1998 Programe administratie publicd si sanatate (approx.) 400.000
2000 FSD/Centrul de Resurse pentru Comunitatile de Romi 326.000
2001 FSD/Centrul de Resurse pentru Comunitatile de Romi 260.000
2002 FSD/Centrul de Resurse pentru Comunitatile de Romi 163.000
2003 FSD/Centrul de Resurse pentru Comunititile de Romi 163.000
2003 FSD/Centrul de Resurse pentru Comunititile de Romi 72.600
2005 FSD/Centrul de Resurse pentru Comunitatile de Romi 55.000
2000 - 2005 FSD/Centrul Educatia 2000+ 263.883

Total 3.284.784

Analiza programelor derulate arata faptul cd, pana in anul 2000, FSD a
fost principalul finantator de programe destinate comunitatilor de romi.
Aceste programe au vizat domeniul educatiei, sanatatii, calificarii
profesionale, promovarii tineretului rom, burselor pentru studentii romi,
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sprijinirii asumarii de cdtre administratia publica a responsabilitatilor
pentru rezolvarea problemelor romilor etc.

Dupa anul 2000, odata cu constituirea Soros Open Network si preluarea
programelor rome de catre CRCR, alocarile financiare au scazut. Acesta
deoarece finantarea organizatiilor membre Soros Open Network a fost
conditionata de atragerea progresiva a altor finantari. De exemplu, aceasta
finantare conditionata a insemnat pentru CRCR urmatoarele:

Tabelul 3

Alocare [ anul 2000 2001 2002 2003 2004 2005 Total
(UUSD)

Fundatia pentru o |326.000 |260.800 | 163.000 | 163.000 | 72.600 | 55.000 (1.040.400
Societate Deschisa

Conditionare 32.600 |104.320 | 130.400 | 177.520 | 227.700 | 247.500 | 920.040

atragere fonduri

de la terti

Total anual 358.600 | 365.120 | 293.400 | 340.520 | 300.300 | 302.500 |1.960.440
Graficul 2
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Acest tip de finantare conditionatd a dus la modificarea strategiilor de
finantare. Astfel, In anii 2000-2001, majoritatea fondurilor provenite din
alocarile FSD au fost distribuite ca granturi catre organizatiile
neguvernamentale ale romilor. Odata cu scaderea ponderii finantarii FSD,
dupa anul 2001, fondurile disponibile au fost utilizate pentru
implementarea de programe operationale ale CRCR. De remarcat si faptul
cd, o mare parte din fondurile atrase de CRCR, sunt din zona programelor
finantate de catre UE.

In ceea ce priveste alti finantatori mentionati mai sus, alocarile
financiare ale acestora au ramas modeste in comparatie cu UE si FSD si nu
s-au concretizat in programe coerente si de duratad in acest domeniu.

Totusi, se poate remarca prezenta permanenta a finantarilor UNICEF,
destinate in special proiectelor de acces la educatie pentru copiii romi,
pregatirii profesorilor etc. Astfel, UNICEF, in parteneriat cu MEC si cu
Institutul pentru Stiintele Educatiei, a contribuit la realizarea un studiu
privind participarea copiilor romi la educatie, studiu ce a pus bazele
dezvoltdrii unei strategii sectoriale a ministerului. Alocarile UNICEF se
ridica, in perioada 2000-2004, la aproximativ 990,000 USD (2000-2004), ca
in graficul de mai jos:

Graficul 3

Dinamica alocarilor financiare ale
UNICEF intre 2000-2004 (USD)
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1.3. Descrierea generala a procedurilor de
finantare/monitorizare/evaluare

Toti finantatorii utilizeaza proceduri de finantare, monitorizare si
evaluarea a rezultatelor proiectelor si programelor. Aceste proceduri
prezintd o larga varietate si complexitate, care depind de criterii multiple,
precum sursa de finantare publica sau privata, dimensiunea finantarii, tipul
de proiecte etc. in functie de sursa de finantare implicatd putem vorbi de
trei categorii de surse: publica, privata si mixta.

in categoria finantatorilor publici se pot regasi Guvernul Romaniei si
Uniunea Europeana. Dintre finantatorii privati putem mentiona: Fundatia
pentru o Societate Deschisa, Charles Stewart Mott Foundation, Fundatiile
Olandeze, AIDROM etc. Finantarea mixta este reprezentatd de organizatii
precum UNICEF.

in cele ce urmeaza prezentam diferite tipuri de proceduri de finantare,
ludnd ca exemple UE pentru finantare publica, FSD si Charles Stewart Mott
Foundation pentru finantare privata si UNICEF pentru finantarea de tip
mixt.

A. Uniunea Europeana

Procedurile de finantare ale proiectelor de catre UE sunt relativ
complexe. O analiza atenta a acestor proceduri ne conduce la concluzia ca
intreaga constructie este logica si fezabila din punct de vedere birocratic.
UE este o structura de dimensiuni foarte mari, ceea ce implica un aparat
birocratic perceput adeseori ca supradimensionat si care foloseste bani
publici colectati la nivelul tarilor membre - ca urmare, se impune
necesitatea unui bun control al procesului de gestiune a fondurilor
destinate diferitelor programe.

UE isi structureaza relatiile cu guvernele tarilor membre sau cu cele in
curs de aderare pe baza unor documente programatice, pe aquis-ul
comunitar, pe diferite criterii de dezvoltare, de performanta etc. in acest
context, este vizibila necesitatea realizarii unor proceduri unitare pentru
utilizarea fondurilor europene, aplicabile tuturor tarilor membre sau
candidate.
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Programele cu finantare europeana trec printr-un proces complex de
design, realizat in parteneriat de catre tara beneficiard si institutiile
europene, pe baza prioritatilor stabilite si sunt prevazute in cadrul
Memorandumurilor de Finantare semnate. Ulterior, pe baza Fiselor de
Proiect sunt realizate toate celelalte activitati de finantare, pe baze
competitionale.

Aceste proceduri sunt disponibile publicului pe site-ul de internet al UE, la
adresa http://europa.eu.int/comm/europeaid/tender/gestion/index_en.htm.

Documentul principal care prezinta procedurile aplicabile pentru
finantarea europeana este ,Ghidul practic pentru procedurile de contractare
in cazul finantarilor din bugetul general al Comisiei Europene in contextul
actiunilor externe". Documentul prezinta regulile aplicabile pentru trei
tipuri principale de finantare: achizitii de servicii, achizitii de bunuri si
achizitii de lucrari, precum si finantarea granturilor. Exista trei posibile
abordari ale aplicarii procedurilor de finantare, respectiv:

a) centralizat - CE este Autoritate Contractanta si ia decizii in numele
tarii beneficiare;

b) descentralizat: ex-ante - deciziile cu privire la finantare si acordarea
contractelor sunt luate de Autoritatea Contractantad si necesita aprobarea
CE; ex-post - deciziile sunt luate de catre Autoritatea Contractantd fara
aprobarea prealabild din partea CE (cu cateva exceptii de la procedura
standard descrise in Ghidul practic).

Principalele proceduri descrise vizeaza criteriile de eligibilitate, respectiv
regulile privind nationalitatea si originea, exceptiile aplicabile, vizibilitate
etc. Procedurile de contractare sunt de asemenea descrise, incluzand
procedura deschisa, restrdnsa competitiv-negociatd, contractele-cadru,
criteriile de selectie, anularea procedurilor, clauzele etice etc.

Documentul de baza, respectiv Ghidul practic este insotit de o serie de
anexe care descriu in detaliu regulile aplicabile pentru diferite situatii,
respectiv anexe generale, anexe pentru achizitia de servicii, bunuri, lucrari
si granturi, precum si o serie de anexe destinate institutiilor internationale.

Pentru o mai buna intelegere a procedurilor utilizate, vom incerca o
analizd mai detaliata asupra procedurilor de finantare a granturilor, luand
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ca exemplu unul dintre programele PHARE destinate imbunatatirii situatiei
romilor, respectiv PHARE R02002/000-586.01.02, “Sprijin pentru Strategia
nationala de imbunatatire a situatiei romilor”.

Pentru realizarea acestui program pregatirile au inceput inca din anul
2001, cand o echipa de experti europeni a lucrat impreund cu structurile
guvernamentale - ONR/UIP, la pregatirea fisei standard de proiect. Fisa de
proiect este un document complex, care descrie contextul problematicii
programului, defineste obiectivele generale si specifice, prezinta rezultatele
asteptate, activitatile care trebuie realizate, bugetul programului, planul de
actiune si alte conditionalitati specifice. Stabilirea prioritatilor acestui
program s-a facut in urma multiplelor consultari avute de catre echipa de
lucru cu partile interesate, respectiv institutiile guvernamentale,
organizatiile neguvernamentale, alte organizatii active in domeniu. A fost,
de asemenea, luata Tn considerare experienta acumulata in derularea altor
doud program PHARE ih domeniu, ceea ce a dus la stabilirea a doua
componente  mari, respectiv. o componenta de dezvoltare
institutionala/training si o altd componenta de granturi in domeniile
sanatatii, pregatirii profesionale, activitatilor generatoare de venit, micii
infrastructuri si locuintelor.

Prin Memorandumul de Finantare semnat intre Guvernul Romaniei si CE
in anul 2002, programul mentionat a primit decizia pentru implementare.
Pe baza fisei de proiect au fost realizate, pe cele doua componente
mentionate, Termenii de Referintd si au fost organizate procedurile de
contractare. Astfel, pentru prima componenta, cea de dezvoltare
institutionala/training a fost derulata o competitie de contracte de servicii
cu participarea unor companii internationale iar pentru componenta de
granturi a fost realizat un acord direct cu CRCR, tot printr-un contract de
servicii.

in cadrul componentei de granturi, a fost demarat3, la inceputul anului
2004, procedura de design a programului de finantare, pe baza
Memorandumului de Finantare, a Fisei de Proiect si a Termenilor de
Referintd. Programul se incadreaza in nivelul de control Descentralizat Ex-
ante, care presupune, asa cum a fost mentionat mai sus, luarea deciziilor de
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catre Autoritatea Contractanta - Oficiul de Plati si Contractare PHARE din
cadrul MFP, cu aprobarea in cazul de fata, a Delegatiei CE.

Lansarea programului de granturi a fost facuta punand la dispozitia
publicului pachetul informational care cuprinde, printre altele, Ghidul
Solicitantului si anexele acestuia - cererea de finantare, bugetul, matricea
logica a proiectului, conditiile generale aplicabile, proceduri de achizitii -
bunuri, servicii, lucrari, precum si alte anexe relevante pentru program.

Ne vom opri asupra documentului principal, Ghidul Solicitantului, care
este un document standard si are cateva sectiuni esentiale. O prima
sectiune prezinta succint programul, obiectivele acestuia, contextul
domeniului de finantare, bugetul disponibil si limitele de finantare. Cea de
a doua sectiune este destinata regulilor aplicabile finantarii, iar cea de a
treia sectiune prezintd anexele necesare aplicantilor. Cea de-a doua
sectiune a Ghidului Solicitantului este cea mai consistenta si prezinta
urmatoarele elemente:

1) Regulile de eligibilitate:

- eligibilitatea solicitantilor - in cazul de fata aplicantii puteau fi doar
institutii publice de tipul primarii, consilii locale, consilii judetene,
prefecturi, alte institutii descentralizate ale administratiei publice la nivel
judetean sau local, institutii de invatamant, institutii medicale etc.
Memorandumul de Finantare prevedea expres ca incheierea contractelor de
catre Autoritatea Contractanta sa fie facuta cu institutiile publice, ceea ce,
transpus Tn termeni de procedura, finsemna ca organizatiile
neguvernamentale nu au putut fi aplicanti principali in cadrul programului.
Acest lucru a generat multe discutii si nemultumiri din partea organizatiilor
neguvernamentale ale romilor, care au acuzat de discriminare si de
neasigurarea participarii comunitatilor de romi la luarea deciziilor etc.;

- eligibilitatea partenerilor - in cadrul programului nu a existat
obligativitatea existentei unui partener formal, inteles ca o alta organizatie,
fie aceasta o institutie publica sau o organizatie neguvernamentala. Practic,
a fost lasat la latitudinea aplicantului principal dacd s3 atraga sau nu un
partener formal. in schimb s-a solicitat asigurarea participarii comunitatilor
de romi prin intermediul unor grupuri de initiativa constituite dupa modelul
oferit de FRDS, grupuri care sa asigure reprezentarea intereselor
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comunitatii, a nevoilor acestora, precum si preluarea, la sfarsitul proiectelor,
a rezultatelor investitiei;

- eligibilitatea proiectelor - a vizat tipul de activitati care pot fi realizate
in cadrul programului, respectiv pe domeniile sanatate, pregatire
profesionald, activitdti generatoare de venituri, mica infrastructura si
locuinte;

- eligibilitatea costurilor - costurile care pot fi luate in considerare
pentru finantarea nerambursabild, in general costuri standard pentru toate
proiectele. Este de mentionat ca a fost stabilit ca beneficiarii de granturi sa
contribuie cu minim 5% din costul total al proiectelor in bani, contributia
n natura nefiind eligibila.

2) Cererea de finantare si documentele de suport:

- cererea de finantare este un document standard, care contine, intr-o
abordare logica, elemente precum titlul proiectului, localizare, obiective,
context - relevanta fata de obiectivele si prioritatile programului, descrierea
grupului tinta, nevoile acestuia etc, activitati, metodologie, plan de actiune,
rezultate asteptate, descrierea solicitantului si a partenerilor, declaratie de
parteneriat, semnaturi etc.;

- la cererea de finantare sunt anexate si documente precum bugetul
proiectului si sursele de finantare asteptate, matricea logica a proiectului,
precum si alte documente de suport - copii dupa diferite documente ale
aplicantului si partenerilor, procese verbale, studii de fezabilitate, planuri de
afaceri etc.

3) Elemente cu privire la depunerea efectiva a proiectelor:

- unde si cand se depun proiectele si modalitatea de depunere - sunt
mentionate cateva elemente de identificare, precum numarul de referinta al
programului, numele acestuia, numele aplicantului etc.;

- modalitatea de informare suplimentara asupra detaliilor proiectului;
- modalitatea de evaluare a proiectelor;
- modalitatea de anuntare a castigatorilor, contractarea etc.

Putem observa ca, data fiind complexitatea documentatiei, experienta in
scrierea unor astfel de proiecte este esentiald, iar multe dintre institutiile
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aplicante si partenerii acestora nu au reusit sa se ridice la standardele
cerute.

Evaluarea propunerilor de finantare este un proces laborios si complex,
cu reguli extrem de stricte. Astfel, o prima etapa este cea a deschiderii
proiectelor, de cdtre o comisie formata de reqgula din trei membri alesi pe
baza expertizei acestora in domeniu la care se adauga un presedinte si un
secretar care nu au drept de vot, dar care sprijind direct procesul de
evaluare. De mentionat faptul ca toate activitatile comisiei de evaluare au
un caracter confidential, la lucrarile acesteia putand sa participe doar
observatori ai CE, Autoritatii Contractante si ai Autoritatii de Implementare.
Deschiderea proiectelor vizeaza realizarea unei liste complete a aplicatiilor
depuse in termenul stabilit si care vor urma celelalte faze de evaluare.

Faza de evaluare a eligibilitatii si a conformitatii administrative este cea
care stabileste, conform grilei standard, lista proiectelor declarate eligibile.
De mentionat ca ultimele modificari ale proceduri de evaluare nu mai
permit solicitarea unor completari la proiect, lipsa oricareia dintre anexele
solicitate ducand la invalidarea proiectului. Acest aspect a cauzat serioase
dificultati aplicantilor, mai ales celor fard experientd, care au fost
descalificati pentru elemente minore.

Faza finala de evaluare este cea a calitatii tehnice si financiare a
proiectelor, dupa o grild standard, care ofera un numar maxim de 100 de
puncte, distribuite dupa cum urmeaza:
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Tabelul 4
Punctaj Cerere de
Sectiunea maxim finantare
1. Capacitate financiara si operationala 20
1.1. Cat de adecvata este experienta anterioara a solictantului si a 5 11.4.1, 1.1
partenerilor in managementul proiectelor?
1.2 Cat de corespunzatoare este expertiza tehnicd a solicitantului? 5 11.4.1, 111.1 si
(mai ales cunostinte privind aspectele cdrora |i se adreseazd). Cv-uri
1.3 Cat de adecvata este capacitatea de management a 5 11.4.2 and
solicitantului? (inclusiv personal, echipamente si capacitatea de a 1.1 si Cv-uri
gestiona bugetul proiectului)?
1.4 Tn ce masur sursele de finantare ale solicitantului sunt stabile si 5 11.4.2 si
suficiente? rapoarte
financiare -
bilant
2. Relevanta 25
2.1 Cét de relevanta este propunerea pentru obiectivele si pentru una 5 1.1.6(a)(b) si
sau mai multe prioritati ale programului? Nota: 5 puncte (foarte matricea
bine) se va acorda doar dacd propunerea se va adresa in mod logica
specific unei prioritati.
2.2 Cat de relevanta este propunerea pentru nevoile si constrangerile 5 1.1.6(c)
specifice ale regiunii [zonei tintd in care se desfisoara proiectul?
(inclusiv evitarea duplicérii si sinergia cu alte initiative ale CE)
2.3 Cét de clar definite si strategic alese sunt grupurile implicate 5 1.1.6(d)(e)
(intermediari, beneficiari finali, grupuri tintd)?
2.4 in ce masura nevoile grupurilor tint3 propuse si ale beneficiarilor 5 1.1.6 (c)(f)
finali sunt definite clar si in ce masura propunerea rezolva aceste
nevoi?
2.5 in ce masura propunerea contine elemente specifice de valoare 5 general
addugatd, cum ar fi tehnici inovative, modele de bund practica,
promovarea egalitatii intre sexe si oportunitati egale, protectia
mediului?
3. Metodologie 30
3.1 n ce masuri activitatile propuse sunt potrivite, practice si 5 1.1.7
corespund obiectivelor si rezultatelor asteptate?
3.2 Cit de coerent este conceput planul general al proiectului? (in 5 1.1.8

particular, reflecta acesta analiza problemei implicate, ia in
considerare factorii externi si anticipeaz o evaluare?)
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Punctaj Cerere de
Sectiunea maxim finantare
3.3 Cat de satisfacator este nivelul implicarii si participarii 5 1.1.8(e)
partenerilor in proiect?Nota: Daca nu este nici un partener,
punctajul va fi un punct.
3.4 Cat de satisfacator este nivelul implicdrii si participarii grupurilor 5 1.1.8(e)
tinta si a beneficiarilor finali in proiect?
3.5 Cat de clar si realizabil este planul de actiune? 5 1.1.9
3.6 in ce masura propunerea contine indicatori verificabili in mod 5 Matricea
obiectiv pentru rezultatele proiectului? logica
4. Durabilitate 15
4.1 n ce masur este posibil ca proiectul s aibd un impact tangibil 5 1.2.1
asupra grupurilor tinta?
4.2 n ce masurd propunerea contine potentiale efecte 5 2.2 &1.2.3
multiplicatoare? (incluzind potentialul de extindere a rezultatelor
proiectului, diseminarea informatiilor).
4.3 in ce misura rezultatele asteptate sunt durabile din punct de 5 1.2.4
vedere:- financiar (cum vor fi finantate activitatile dupa
incheierea finantarii din partea Comisiei Europene?)- institutional
(vor continua s& existe structurile care sa permitd continuarea
activitdtilor la sfarsitul prezentului proiect? Vor fi
insusite/asumate rezultatele proiectului pe plan local?)- la nivel
de politici (unde este cazul) (care va fi impactul structural al
proiectului - de ex. va conduce la imbunatatirea legislatiei, a
codurilor de conduita, a metodelor, etc.)?
5. Buget si raport cost-eficacitate 10
5.1 in ce mésura raportul intre costurile estimate si rezultatele 5 1.3
asteptate este satisfacator?
5.2 in ce misura cheltuielile propuse sunt necesare pentru 5 1.3
implementarea proiectului?
Scor total maxim 100

Un element important este acela ca au fost introduse limite minime de
punctaj pentru primele doua sectiuni ale grilei de evaluare, astfel:

- sectiunea 1. Capacitate financiara si operationala- Daca un scor total
mai mic de ,adecvat” (12 puncte) este obtinut pentru sectiunea 1,
propunerea nu va mai fi evaluata in continuare;

- sectiunea 2. Relevanta - Dacd un scor total mai mic de ,bun" (20
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puncte) este obtinut pentru sectiunea 2, propunerea nu va mai fi evaluats
in continuare.

Fiecare dintre proiecte este evaluat independent de catre doi
evaluatorifasesori, iar pe baza punctajelor acestora, comisia de evaluare
recomanda Autoritatii Contractante o lista de propuneri spre finantare.
Aceste recomandari sunt prezentate sub forma unor rapoarte de evaluare
standard, depuse spre aprobare la Autoritatea Contractanta.

intreaga procedura prezentat3 poate avea durate variabile, de la program
la program, in functie de dimensiunea, complexitatea programului, numarul
de aplicatii, capacitatea si disponibilitatea comisiei de evaluare etc. Astfel,
de la lansarea programului de finantare trec de requld intre 60 si 90 de zile
pand la termenul limitd. Evaluarea propriu-zisa a proiectelor poate dura
cateva luni de zile, iar aprobarea rapoartelor de evaluare pana la cateva
saptamani. in total, de la lansare pan3 la stabilirea unei liste de castigatori
dureaza in medie intre 6 si 12 luni.

Procedura de contractare, care urmeaza celei de evaluare, presupune
trimiterea unor scrisori standard de informare, realizarea unor vizite de
precontractare, colectarea unor documente suplimentare, intocmirea
dosarelor de contract si semnarea acestora.

In cazul programului la care am ficut referire pentru exemplificare, s-a
optat pentru solicitarea a cat mai putine documente de suport, pentru a
usura munca aplicantilor si a asigura o buna participare a acestora. Spre
exemplu, nu au fost solicitate copii legalizate dupa diferite documente,
participantilor, ci doar celor declarati castigatori, reducandu-se astfel
costurile, destul de ridicate dealtfel, de realizare a proiectelor. De
mentionat faptul cd multi dintre aplicanti apeleaza chiar la persoane sau
firme specializate in scrierea de proiecte, costurile implicate putand
ajunge la sume ridicate, de ordinul a cateva mii de Euro, ceea ce
demotiveaza de multe ori institutiile cu resurse limitate, cum este cazul
primariilor din zone rurale.

in concluzie, avem de-a face cu o procedurd de finantare cu o durata
relativ lunga, de complexitate ridicata si care necesita utilizarea de resurse
umane si financiare relativ ridicate. Nivelul de expertiza pentru scrierea
propunerii de finantare este, de asemenea, ridicat.
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B. UNICEF

Aceasta organizatie internationald finantatoare in domeniu are o
procedura cu o flexibilitate mai ridicatd. Este esential de mentionat faptul
ca organizatia isi realizeaza o planificare anuala a resurselor financiare in
jurul unor domenii prioritare. Aceasta modalitate de programare permite o
flexibilizare a activitatilor in anul calendaristic/financiar urméator, ideile
principale de proiecte fiind centralizate intr-un ,Country Program Action
Plan" (Plan de actiune la nivel national). Practic, la acest nivel, ideile de
proiect sunt Thca intr-o fazd incipientd de design, avand totusi definite
obiective, activitati, grup tinta, resurse estimate, rezultate asteptate.

Formatul de cerere de finantare utilizat contine elementele principale ale
unui proiect depus spre finantare, oarecum similar cu formatul de cerere de
finantare utilizat de programele cu finantare europeana.

Elementul specific al finantarilor derulate prin intermediul UNICEF este
cel al procedurii negociate, prin care ideea de proiect initiala este discutata
cu organizatia solicitantda sau partenera astfel incat s existe o buna
potrivire cu prioritatile si obiectivele stabilite de catre organizatie.

C. Charles Stewart Mott Foundation

Aceasta fundatie americana utilizeaza o procedura relativ similara de
finantare, abordand in mod direct posibilii beneficiari ai granturilor din
diferite domenii de activitate, lucreaza Tmpreund cu acestia pentru o
perioada de timp, ajung la un punct de vedere comun asupra prioritatilor si
modelelor de actiune. Propunerea de proiect realizatd este structuratad in
timp si negociata astfel incat sa ajunga la un standard acceptabil, care sa
permita o buna flexibilitate a implementarii. Finantarea dureaza de requla
mai multi ani, timp in care pot avea loc ajustari ale abordarilor, ale
directiilor de actiune, astfel incat impactul sa fie maximizat.

D. Fundatia pentru o Societate Deschisd (FSD)

Este un alt finantator important pentru domeniul romilor, indisolubil
legat de dezvoltarea societatii civile a romilor din Romania. Fiind unul
dintre principalii finantatori in anii 1990, FSD a dezvoltat un sistem propriu
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de finantare bazat pe competitie, cu un nivel de flexibilitate destul de
ridicat in comparatie cu cel utilizat de UE. Ca principiu de baza, finantarea
proiectelor s-a facut prin procedura competitiei de proiecte. Dupa anul
2000, cand FSD a suferit o transformare structurala, a fost creata o retea de
organizatii desprinse din fundatie si intitulatd ,Soros Open
Network"(Reteaua Deschisa Soros). Practic, aceste organizatii au preluat o
parte din programele clasic gestionate de FSD. In cazul programelor pentru
comunitatile romi, Centrul de Resurse pentru Comunitatile de Romi a
preluat programul FSD, aplicdnd aceeasi procedurd de finantare pentru
organizatiile romilor.

1.4. Comparatii intre procedurile aplicate de diferiti
finantatori

Elementul esential care face diferenta intre procedurile utilizate de
diferiti finantatori este cel al surselor de provenienta a fondurilor. Astfel,
se poate observa faptul cd atunci cind sursa de finantare este cea a
bugetelor publice, avem de-a face cu un nivel extrem de ridicat de
reglementare/birocratizare, cu proceduri extrem de complexe si de stricte.
Este cazul finantarilor provenind de la UE, alimentate din taxele si
impozitele platite de contribuabili. Mult mai flexibile sunt procedurile
organizatiilor finantatoare neguvernamentale, care utilizeaza fonduri
private.

Timpul necesar acordarii unei finantari este variabil, durata cea mai mare
existand la nivelul finantarilor din fonduri publice, iar cea mai redusa la
nivelul finantarii din surse private.

Formularele de aplicatie sunt relativ similare, respectdnd cateva
elemente: titlul proiectului, aria geografica, obiectiv general, obiective
specifice, descrierea problemei, descrierea grupului tinta, activitatile
prevazute, metodele de implementare, planul de actiune in timp, rezultate
asteptate, metode de evaluare si bugetul estimat.

Se constata o varietate larga de anexe solicitate de catre finantatori, dar
cateva par a fi esentiale, respectiv acte care atestd statutul legal al
aplicantului, situatia financiard a acestuia (bilant contabil, dovada platii

31



EVALUAREA PROGRAMELOR PENTRU COMUNITATILE DE ROMI DIN ROMANIA

obligatiilor catre stat etc), date privind partenerii, procese verbale, precum
si alte documente specifice (continutul cursurilor, aprobari, studii de
fezabilitate, planuri de afaceri etc).

Nivelul de competitie pentru accesarea diferitelor fonduri este diferit,
nivelul maxim de competitie regasindu-se la nivelul fondurile europene. Se
poate ajunge in acest caz la cateva sute de aplicatii in cadrul unui proiect
unde vor exista probabil 1-20 de castigatori.

O observatie poate fi facutd in legatura cu costurile implicate in
realizarea unui proiect, respectiv cu cat procedurile sunt mai complexe, cu
atat costurile sunt mai ridicate.

De asemenea, nivelul de cunostinte in domeniu joaca un rol important in
costul total al proiectului; astfel, in special pentru organizatiile cu mai
putind experientd este nevoie sa se utilizeze consultanti externi
organizatiei.

in ceea ce priveste monitorizarea si evaluarea rezultatelor proiectelor,
toti finantatorii utilizeaza diferite tipuri de indicatori de performanta
cantitativi si calitativi. De obicei acestia sunt cuprinsi in structura
proiectelor depuse spre finantare. Urmarirea atingerii acestora se realizeaza
atat prin comunicarea directd si studierea documentelor, cat si prin
monitorizarea pe teren, caz in care are loc si discutarea problemelor cu
diferiti factori implicati in implementare, cu beneficiarii directi etc.

Direct legat de monitorizare si evaluare mentionam procedurile de
raportare narativa si financiara. Cele mai complexe sunt cele utilizate de
programele finantate de UE. Astfel, exista reguli foarte stricte cu privire la
procedurile de licitatie pentru achizitionarea de bunuri, servicii, lucrari care
se reflectd in aceste raportari, sunt solicitate copii dupa documentele de
plata etc. Trebuie tinut cont de faptul ca aceste programe utilizeaza fonduri
publice, care necesitd un management financiar transparent, corect,
eficient, Tn care primeaza utilizare procedurilor standard. Spre comparatie,
raportarea financiara si narativa solicitata de finantatori privati este mult
mai flexibila atat in timp, cat si in ceea ce priveste documentele de suport
solicitate, mult mai reduse ca numar.

O concluzie ce se poate desprinde este aceea ca diferitele nivele de
complexitate de finantare, monitorizare si evaluare a proiectelor se preteaza
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diferitelor tipuri de finantatori si surse de provenienta a banilor, cu avantaje
si dezavantaje.

Mecanismele de monitorizare si evaluare ale finantatorilor sunt diferite
de la caz la caz. Fiecare dintre acestia schiteaza in cadrul programelor mari
indicatorii ce trebuie atinsi prin proiecte. in cele mai multe cazuri,
indicatorii se regasesc in proiectele implementate.

1.5 Analiza calitativa a finantarilor

1.5.1 Demersul de cercetare

Pentru cunoasterea modului in care s-au derulat finantarile pentru
comunitatile de romi au fost realizate interviuri individuale cu principalii
finantatori pentru programele de romii.

Astfel, au fost intervievati 11 reprezentanti ai finantatorilor selectati
pentru investigatie (anexa 1). Lotul de analizd a fost unul de disponibilitate,
dar au fost inclusi cei mai reprezentativi finantatori.

Temele interviului (anexa 2) se referd la:

strategiile de finantare in general;
- tipurile de proiecte finantate (pe domenii, pe regiuni, beneficiari etc.);

- corelatia intre designul programelor de finantare si sistemele de
monitorizare si evaluare;

- perceptii si atitudini fata de rolul ONG roma in societatea romaneasca;

- perceptii si atitudini fatd de implementatorii de programe (ONG-uri,
institutii publice, altii);

- aprecieri vizand sustenabilitatea proiectelor;

- mecanisme de finantare si relatia cu alti donatori;

- intentii de viitor.

1.5.2. Analiza calitativa a interviurilor

Am procedat la analiza de continut a datelor culese prin interviu si am
sistematizat informatiile in categoriile descrise in continuare.
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1) Strategie pentru finantarile comunitatilor de romi in mod exclusiv
sau integrare Tn programe mai ample. Coordonare intre finantatori.

Reprezentantii finantatorilor descriu aceste strategii din doua
perspective: perspectiva strictd (si limitatd) a propriei organizatii si
perspectiva nationala.

in ceea ce priveste prima perspectiva, cei mai multi finantatori au afirmat
ca nu poate fi vorba de strategii de finantare a comunitatilor de romi in mod
exclusiv. In acelasi timp, comunitatea roma este privitd ca un grup social
defavorizat si, in consecinta, ocupa un loc special in programele finantate
si implementate de diversele organizatii ai caror reprezentanti au fost
intervievati. in consecints, existd programe ,dedicate” comunitatilor de
romi, programe care acopera o plaja destul de larga, de la dezvoltare
comunitara pana la educatie scolara.

"..In demersurile pe care le-am avut nu am avut nimic dedicat
exclusiv comunitatilor de romi sau organizatiilor care se ocupa de
comunitatile de romi; exista cu siguranta programe dedicate. Cel
mai bine stiu despre fondurile Uniunii Europene, exista astfel de
programe pentru comunitatile de romi inca din fondul de pe 1999"
(reprezentant finantator).

.Deci, o strategie exclusiv dedicata romilor nu cred ca exista, asta
pentru simplul motiv cd existda mai multi finantatori, mai multi
donatori institutionali, institutii mari, organizatii
nonguvernamentale cum este Banca Mondiala, cum este UNDP-ul,
cum este Delegatia Comisiei Europene, si dupa logica organizatiilor
mari, birocratice, fiecare produce propria strategie. Uneori aceasta
se numeste explicit strategie pentru comunitatile de romi, deci
contine sintagma «romi» in documentele programatice, alteori
depinde de limbajul institutional al donatorului... si nu se afla
explicit mentionati romii, ci grupuri marginalizate, grupuri
vulnerabile social... Sigur, se stie de fapt ca e vorba si de romi sau
in principal de comunitati de romi, dar, in functie de sensibilitati si
tabu-uri din fiecare institutie, fiecare organizatie, uneori se evita
aceastd mentiune, alteori este facuta explicitd. Dar strategii si
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programe sunt mai multe. De dorit ar fi fost ca s3d existe o
coordonare intre donatori, dar suntem departe de asa ceva. Deci
inertia institutionala si felul in care aceste institutii mari isi fac
programadrile, programdrile de alocari de fonduri, stilul in care
lucreaza cu termene destul de lungi, cu evaluari intermediare, i
canalizeaza pe fiecare dintre ei sa ramana concentrati pe programul
lor fara sa intre neaparat in dialog cu alti donatori care se ocupa de
fapt de aceiasi clienti, dacd putem sa le spunem asa, de aceeasi
comunitate” (reprezentant finantator).

() Nu existd o strategie exclusiv pentru copiii romi, insa
specificitatea acestui grup tinta este luata foarte bine n calcul...
pentru ca, practic, drepturile copiilor romi sunt drepturile tuturor
copiilor, si partea care vizeaza programul de educatie are mai multe
rezultate, inclusiv prevazute pe un ciclu de program, unul din ele
fiind tintirea cu precadere a copiilor romi, avand in vedere
discrepantele si decalajele cu care se confrunta, cel putin din datele
statistice si calitative pe care le avem.” (reprezentant finantator).

in ceea ce priveste cea de a doua perspectivd, respondentii tind s se
raporteze la ,Strategia nationald de imbundtatire a situatiei romilor".
Atitudinea in raport cu aceastd strategie este una criticd, respondentii
referindu-se indeosebi la slabele performante in procesul de implementare.

“... depinde daca vorbim de strategii nationale, strategii regionale
sau locale. Pentru ca la nivel national exista o strategie nationala
pentru romi, care are in vedere mai multe zone de interes: educatie,
sanatate, aspecte legate de locuinta si asa mai departe. (...) daca la
nivel regional sau local sunt strategii speciale pentru romi, dupa
parerea mea nu exista. Exista foarte multe initiative care vin din
zona organizatiilor neguvernamentale, dar, din cate cunosc eu, care
lucrez intr-o organizatie ce face programe pentru romi, nu as putea
sa spun ca exista undeva in Romaénia o strategie dedicata exclusiv
romilor pe o anumitd regiune, pe un judet, pe o localitate."
(reprezentant finantator).
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“La nivel national, exista o strategie pentru romi la nivel conceptual,
insd din cate am auzit in ultima perioada, aceasta strategie are
nevoie de o componenta de implementare mult mai clara, care
inseamna planuri mai bine puse la punct, bugete care sa dovedeasca
cad aceste planuri chiar sunt de implementat" (reprezentant
finantator).

O a treia trasaturd dominantd se refera la diversitatea institutiilor si
tipurilor de fonduri centrate pe problemele comunitatii rome; lipsa de
coordonare intre diversii finantatori conduce la construirea unei imagini
dezarticulate a modului de alocare a fondurilor, dominata de paralelisme si
dificultati in rezolvarea problemelor comunitatii rome.

“Deci, daca vorbim de strategii, as spune ca in domeniul
interventiilor Tn comunitatile de romi, exista strategii ale unor
organizatii neguvernamentale, poate strategii ale unor ministere;
problema este ca ele nu sunt foarte corelate” (reprezentant
finantator)

2) Elaborarea strategiilor de finantare. Corelatia intre indicatorii
propusi si cei ce vor fi realizati prin proiecte

Diferentele specifice intre organizatiile care finanteaza programe pentru
romi genereaza o varietate destul de larga de abordari in problema
corelatiei intre indicatorii avuti in vedere in elaborarea strategiilor de
finantare - indicatori realizati prin proiecte. Aceastd varietate poate fi
grupatd n trei categorii principale: a) corelatia este foarte stransd; b)
corelatia este relativa, aproximativa, aceasta relativitate fiind generata, in
principal, de specificul unor proiecte; c) corelatia nu existd, pentru ca
organizatia finantatoare nu este interesata in avans de acest aspect.

a) Corelatia foarte stransa intre indicatorii avuti in vedere in elaborarea
strategiilor de finantare si indicatorii care urmeaza sa fie realizati in
proiecte reprezinta modelul dominant in elaborarea politicilor majoritatii
organizatiilor. Practic, respondentii acordda o importantd atat de mare
acestei corelatii, Tncat validitatea politicilor de finantare si eficienta
programelor implementate sunt definite prin raportare la aceasta corelatie.
Din aceastd perspectivd, indeplinirea indicatorilor din proiect este
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monitorizata, astfel incat sa existe o concordanta maxima intre rezultatele
finale, indicatorii proiectului si, pe un plan mai general, indicatorii strategiei
de finantare.

“Daca este sa vorbim de indicatori, da, sunt previzionati indicatorii
prin prisma rezultatelor care se doresc a fi obtinute, si, in functie de
derularea propriu zisa, ei pot fi atinsi sau nu. Dar toatd lumea
urmareste atingerea acelor indicatori, pentru ca, daca obtii
rezultatele, este putin probabil sa nu atingi indicatorii..."
(reprezentant finantator).

“In primul rand, vreau si va spun ca noi, PNUD, am inventat acest
mod de management al proiectului care se numeste Results Based
Management. Vizualizdm rezultatele la Tnceputul proiectului,
incercam sa ne propunem niste indicatori cat mai reali pentru
realizarea obiectivelor si sigur ca noi, dacad am inventat sistemul,
suntem cei mai in madsura sa spunem dacd reusim sa le facem”
(reprezentant finantator).

.Irebuie. E obligatoriu. Dacd nu se suprapun cele doud nu iese
nimic... si valoarea programului se face dupa acei indicatori. Exista
indicatori de performantd la nivelul proiectelor si la nivelul
programelor si in mod evident acesti indicatori sunt corelati”
(reprezentant finantator).

.Un rezultat care nu este atins intr-un an poate fi reluat in al doilea
an sau in al treilea an al ciclului de program, sau poate fi continuat
in urmatorul ciclu de program. Practic, ne-am confruntat cu astfel
de situatii, si pot s3 dau un exemplu nu neaparat in ceea ce-i
priveste pe copiii romi, ci privind educatia timpurie. Unul din
rezultatele ciclului anterior de program viza tocmai dezvoltarea
unui cadru de politici publice privind educatia timpurie propriu-zis,
educatia parentala, fie in formula sistemului creselor, fie in formula
invatamantului prescolar. N-a fost atins acest rezultat in ciclul
trecut de program; el a fost continuat, s-a pastrat in documentele
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noastre de program in urmatorul ciclu de program, 2005-2009. De
obicei, rezultatele depind de perspectiva catre care ne indreptam,
ele vin sa materializeze un drept al copilului, un drept care nu este
transpus in practica corespunzator, cel putin din punctul nostru de
vedere. Deci, ih cazul prezentat, e vorba de dreptul la dezvoltare al
intregului potential al copilului, este un drept stipulat in Conventia
pentru Drepturile Copilului, ori, daca primii doi ani de viatd sunt
ratati, este ratatd intreaga dezvoltare a copilului la potentialul sau
maxim" (reprezentant finantator).

b) Corelatia este relativa, aproximativa, tip de abordare n care gradul
de libertate lasat la indeméana organizatiilor care implementeaza proiectele
este destul de larg. O anumita corelatie exista dar ea are, Tnsa, un caracter
general, indeplinind indeosebi o functie orientativa. Aceasta atitudine
permite redefiniri sau “ajustari" pe parcurs, in functie de aparitia unor
situatii care n-au fost sau n-au putut fi avute in vedere in momentul initial.

“Nu intotdeauna, se ajusteaza pe parcurs. Sunt flexibili, da. Foarte
rar am auzit de programe sau proiecte care sa recunoasca faptul ca
n-au indeplinit asteptarile. E si aceasta una din metodele de
autoperpetuare a organizatiilor si a birocratiilor. Se gdsesc
intotdeauna justificdri pentru neimpliniri” (reprezentant finantator).

“... Este foarte greu sa vorbim in general despre proiecte, sunt
proiecte si proiecte. Sunt proiecte care isi propun indicatori realisti,
deci fezabili, indicatori care s-au facut pornind de la o realitate clar
cercetatd, cunoscutd, conturata; aceste proiecte se pot face. Mie
mi-se pare ca sunt foarte multe astfel de proiecte. O corelatie
exista, insa aceasta este de cele mai multe ori aproximativa, din mai
multe motive" (reprezentant finantator).

c) Corelatia nu existd, pentru ca nu existd nici un fel de intentie in a
corela indicatorii strategiei finantatorului cu indicatorii proiectului.
Libertatea acordata organizatiei care implementeaza proiectul este, in acest
caz, deplind. Organizatia isi propune in mod absolut autonom indicatorii,
fara consultarea finantatorului. Organizatia finantatoare nu analizeaza
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oportunitatea acordarii sprijinului financiar in functie de concordanta cu
indicatorii cuprinsi in propria strategie de finantare. in acest tip de situatie
finantatorul verifica exclusiv modul, masura in care organizatia care
implementeaza proiectul si-a indeplinit propriile obiective. Justificarea
acestei atitudini (absolut marginald) rezida in ideea ca organizatiile romilor
cunosc cel mai bine problemele comunitatilor de romi. Definirea acestor
probleme si manierele de abordare revin exclusiv in sarcina ONG-urilor
finantate. in acelasi timp, mentionam faptul ca acest tip de atitudine este
asociat si cu evaluari sub medie in ceea ce priveste profesionalizarea,
dezvoltarea si autosustinerea ONG-urilor rome.

. Nu am avut in vedere niste indicatori propusi. Am mers pe ideea
ca organizatiile rome stiu cel mai bine ce trebuie sa faca (...). Sigur
ca la sfarsit am facut o evaluare a ceea ce si-au propus ei, dar nu
ne-am facut noi niste indicatori de la inceput, ci mergand pe ceea
ce si-au propus ei am facut, sigur, niste evaludri ale situatiei”
(reprezentant finantator).

3) Rolul ONG-urilor roma in societatea romaneasca

in mod firesc, ONG-urile, in general, si ONG-urile rome, in particular, sunt
considerate de catre reprezentantii organizatiilor finantatoare drept un
element indispensabil al societatii civile. Dincolo de importanta lor
generala, data de rolul pe care il indeplinesc in functionarea unei societati
democratice, rolul ONG-urilor rome este vital in implementarea proiectelor
destinate romilor, acestea functiondnd ca interfatd in relatia cu
comunitatea.

. Organizatiile neguvernamentale reprezinta o interfata
importanta, o interfata care asigura transmiterea mesajului corect
la nivelul comunitatii, si poate construi o punte de incredere intre
comunitate si mediul social inconjurator” (reprezentant finantator).

"ONG-urile roma sunt foarte importante, pentru ca nu putem vorbi
despre romi, nu putem face programe pentru ei, societate, guvern
sau oricine este preocupat de aceasta problema, nu poti vorbi
despre o problema care implica niste oameni fara sa-i intrebi si pe
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ei. Din acest punct de vedere, eu sunt foarte fericit cand vad
organizatii ale romilor functionale" (reprezentant finantator).

Rolul ONG-urilor rome este structurat, in esentd, pe mai multe
coordonate:

a) agent care identifica problemele specifice ale comunitatii;
b) sursa de solutii de interventie;

c) castigarea increderii comunitatii si factor de mobilizare si participare
a membrilor comunitatii.

“Au un rol foarte important, dupa parerea mea. De obicei, in
momentul in care exista proiecte pe romi, trebuie sa fii constient de
un singur lucru: daca oamenii pe care tu vrei sa-i ajuti nu inteleg cu
adevarat cd vrei sa-i ajuti, nu vor fi cooperanti. Si dacd nu sunt
cooperanti beneficiarii proiectului, sigur ca proiectul pleaca de la
inceput cu o sansa de indeplinire a rezultatelor mult mai mica. De
aceea, dupa parerea mea, ONG-urile care lucreaza pe romi, numai
ele pot face treaba buna in a atrage beneficiarii in interventiile
respective. Noua, care lucram la agentii internationale, ne este mai
greu sa ne apropiem de comunitati” (reprezentant finantator).

"... cred ca e foarte bine ca exista organizatii neguvernamentale de
felul acesta; intr-adevar, ele au capacitatea de a intelege, pentru ca
sunt parte a comunitatii. Si inteleg foarte bine care sunt
problemele, modul de lucru si toate celelalte" (reprezentant
finantator).

.Jine poate si de filosofia noastra organizationala, in primul rand
noi nu credem ca fard un parteneriat cu organizatiile
neguvernamentale ale romilor poate exista un impact accelerat, o
interventie care sa provoace o schimbare accelerata si sustenabila.
Nu trebuie uitata istoria comunitatilor de romi in Romania,
caracterizata de lipsa a unei increderi si de lipsa a unei comunicari
directe si linistite intre comunitatile de romi si majoritari”
(reprezentant finantator).
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in acelasi timp, se manifestd tendinta de a considera ci eficienta
activitatilor ONG-urilor rome poate fi optimizatd prin parteneriate cu
diverse agentii, publice sau private, nationale sau internationale. Se
considerd cd aceste agentii, prin experientd si formule tehnice de
implementare a proiectelor, pot maximiza rezultatele ONG-urilor rome.

“Totusi, dupa parerea mea, mai ales in comunitatile de romi, eu as
vedea ca formula de succes o colaborare intre un ONG de romi si o
agentie internationald. Pentru ca practic noi avem know how in a
implementa proiecte, iar ei pot veni cu componenta aceasta de
comunicare a ceea ce fisi propune proiectul, a rezultatelor
proiectului, in randurile comunitatilor de romi. Deci, cam asa vad eu
refeta de succes a unei interventii pe romi in Romania"
(reprezentant finantator).

O altd nota dominanta este aprecierea ONG-urilor ca fiind destul de
fragile; aceasta fragilitate este generata, in principal, de competitia pentru
resurse (percepute, de asemenea, ca aflandu-se pe un curs descendent) si de
capacitatea limitata de a obtine finantari, in conditiile Tn care scrierea unui
proiect si promovarea lui necesita o calificare din ce in ce mai specializata.

“Sunt extrem, extrem de fragile, depind foarte mult de
continuitatea finantarilor pe care le primesc sau fondurilor pe care
le acceseaza (..) tocmai asta este problema, ca nu foarte multi
dintre ei pot sa acceseze fonduri, din lipsa de calificare. Piata
finantarilor este o piata competitiva. Deci exista niste seturi de
criterii dupa care se aloca finantarile, se fac licitatii, ori foarte multe
dintre organizatiile romilor nu au capacitatea de a scrie proiecte, de
a face aceste oferte coerent si de a le promova in fata donatorilor
in mod convingator. Ori, astfel, se afla intr-o situatie de dependenta
de o sursa de finantare pe care o datd castigata, incearca s-o
cultive, sa tind de ea" (reprezentant finantator).

“...Insa in contextul politic actual, lor, practic, le-a fost, intr-un fel,
nu redus, dar limitat accesul la resurse. Mai au nevoie de un pic de
capacitate de absorbtie de fonduri, dar atata timp cat de la Bugetul
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de Stat se duc toti banii la Partida Romilor, cat in programul
PHARE..." (reprezentant finantator).

Aceasta lipsa de calificare genereaza, in mod aproape natural, tendinta
ONG- urilor de a se asocia in parteneriate cu alte institutii, publice sau
private. Evident c3, in sine, ideea parteneriatului este benefic. in acelasi
timp, exista situatii in care dependenta ridicata in raport cu institutii ale
administratiei publice este asociata cu efecte perverse, care afecteaza
imaginea si dezvoltarea ONG-urilor rome. Mai exact, interesele
administratiei publice, uneori divergente sau percepute ca divergente in
raport cu interesele comunitatii si ale ONG-ului, ajung sa prevaleze, lasand
n plan secund obiectivele urmarite de catre ONG.

“De foarte multe ori sursele de finantare sunt autoritati publice
locale care le au la dispozitie, ei pot sa faca parteneriate cu ONG-
uri locale ale romilor. Si se intra intr-o relatie de santaj. Adica
autoritatea publicd locala stie cd ONG-ul partener este disperat
dupa fonduri, si atunci ONG-ul ajunge sa serveasca agenda
autoritatii publice locale, ceea ce nu este intotdeauna in beneficiul
clientului ultim, adica al comunitatii de romi. Daca autoritatea
publica partenera decide ca e nevoie de renovarea unui sediu o face,
desi poate ca partenerul ONG are alta opinie, o viziune care sa se
apropie ceva mai mult de clientul ultim; clientul ultim, in
acceptiunea tuturor, fiind comunitatea, cetateanul... Deci e vorba
de conflicte de prioritati. E cert ca nu intotdeauna clientul ultim
este servit in modul cel mai just” (reprezentant finantator).

In unele situatii, astfel cum rezulta din experientele organizatiilor
finantatoare, aceasta situatie devine dominanta, astfel incat nici ONG-ul nu
mai este interesat in atingerea intereselor comunitatii.

“Nu spun nici cd ONG-urile sunt usi de biserica; de foarte multe ori
si acolo exista pur si simplu interesul supravietuirii. Nu e neaparat
nevoie sa-i vedem ca pe niste sfinti misionari, nu se gandesc
intotdeauna doar la clientul ultim, comunitate, cetatean. intai
ONG-ul trebuie sa-si asigure supravietuirea si de cele mai multe ori
sunt fonduri inghitite de la dotari tehnice si mijloace fixe pana la
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diurne si diverse cheltuieli. Se mai pune inca o problem3, si asta nu
e neaparat specifica ONG-urilor de romi, e specificd puzderiei de
ONG-uri care exista in Romania. Sunt foarte multi oameni implicati
in sistemul nonguvernamental pentru ca alt loc de muncad n-au
gasit. Sau pentru ca a fost relativ facil sa intre intr-un ONG. E o
forma de activitate. Procedurile de recrutare si selectie nu sunt
foarte ferme peste tot; intr-un ONG poti sd intri ca voluntar, toata
lumea se bucura de voluntari, dupa aceea te califici la locul de

munca” (reprezentant finantator).

In ceea ce priveste promovarea acquis-ului comunitar, respondentii
considerad ca rolul jucat de catre ONG-urile rome este minim.

.Sigur, teoretic vorbind, rolul lor este s3 se ocupe de educatia
populatiei rome si de ridicarea nivelului lor cultural, spiritual si
material. Cu acquis-ul comunitar, pdna acum nu am intalnit
organizatii care sa se ocupe de acest lucru... la nivelul comunitatilor
rome. Ei merg foarte mult pe practica comunitara si mai putin pe
implementarea acquis-ului comunitar” (reprezentant finantator).

Acest rol periferic se explica prin necesitatea preexistentei unei calificari
inalte, rar detinutd de catre ONG-urile rome. in acelasi timp, respondentii
considera ca aceastd sarcina revine Ministerului Integrarii Europene si
departamentelor specializate din celelalte ministere.

“De promovarea acquis-ului se ocupa Ministerul Integrarii Europene
si componentele din fiecare minister care se ocupa de chestia asta.
ONG-urile pot sa contribuie, dar pentru asta trebuie sa creezi
cadrul... Finantari pe Fondul Europa sunt in fiecare an, dar putine
organizatii admit sa faca astfel de programe, ca asta iti cere niste
capabilitati, iti cere niste cunostinte, cand il inveti tu pe altul de
acquis-ul comunitar trebuie sa stii foarte bine ce este"
(reprezentant finantator).

4) Distributia regionala a proiectelor finantate

Caracteristica generala este tendinta organizatiilor finantatoare de a
acoperi toate zonele geografice ale tarii. Majoritatea respondentilor au
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declarat cd proiectele finantate au acoperit toate regiunile istorice,
politicile de finantare urmarind in mod deliberat o extensie cat mai mare a
proiectelor.

“In general, distributia e destul de larg3, pe intreg teritoriul tarii (...)
Dar concentrarea este mai mare in functie de gradul de dezvoltare
a organizatiilor neguvernamentale intr-o regiune sau in cealalta. Si
in general se observa niste zone neacoperite de organizatii active,
posibil sa existe, dar nu sunt active: sudul Romaniei este mai putin
acoperit, dar nu este total lipsit de acoperire, in timp ce in zona
centrala se afld o buna concentratie de organizatii dezvoltate, si
atunci acced mai usor la fonduri. Dar raspandirea este pe toate
regiunile tarii" (reprezentant finantator).

“Am incercat sa avem o distributie cat se poate de corecta. Tocmai
de aceea, in vederea unei respectari mai bune a adevaratelor lipsuri
din punctul de vedere al repartitiei la nivel regional, noi vrem ca,
sub urmatorul proiect pe care il vom dezvolta, sa cream o harta a
saraciei pe comunitatile de romi din Romania. Pentru ca, daca nu
existda o Tmpartire regionald foarte bund a proiectelor tale... "
(reprezentant finantator).

.Distributia regionala este oarecum echilibrata, in sensul ca cele trei
scheme de finantare care s-au derulat specific pentru comunitatile
de romi pana in momentul de fatd au acoperit aproximativ toate
judetele printr-un numdr de proiecte: unul, doua, trei, cinci"
(reprezentant finantator).

“Asta este unul dintre principalele criterii pe care noi le luim in
considerare, iar dorinta noastra este ca institutiile sa cuprinda o arie
geografica larga. ins3, din pacate, nu tot timpul este posibil, pentru
cd mai sunt si alte criterii care trebuie sa fie luate Th considerare:
calitativ, tipul institutiei si asa mai departe” (reprezentant
finantator).

Totusi, se constata o concentrare ceva mai ridicata a finantarii de

44



EVALUAREA PROGRAMELOR PENTRU COMUNITATILE DE ROMI DIN ROMANIA

programe in Bucuresti si zona Ardealului si o densitate ceva mai redusa in
sudul tarii.

.S-a constatat, mai ales in primii ani, o capacitate mai crescuta de
atragere de fonduri in judetele din vestul tarii, in Transilvania. Cred
ca ulterior situatia s-a mai echilibrat cit de cat" (reprezentant
finantator).

“Se constatd ca o buna parte din proiecte, deci cele mai multe, inca
sunt concentrate in Bucuresti. Existd unele centre puternice, de
unde primim destul de multe candidaturi si unde se fac destul de
multe proiecte: lasi, Craiova, Maramures, Cluj, Timisoara... deci cam
acestea ar fi ariile geografice unde sunt puternic reprezentate
proiectele la noi. Exista si arii care sunt subreprezentate: Salaj,
Dambovita, Constanta, Tulcea, Galati" (reprezentant finantator).

Explicatia acestei diferente rezida, in principal, in nivelul general de
dezvoltare a zonei, accesul la informatie si dezvoltarea unor ONG-uri
puternice in zonele mentionate. Majoritatea organizatiilor finantatoare fsi
propun sa elimine acest decalaj, printr-o mai buna difuzare a informatiei.

“Una dintre explicatii cred ca e faptul ca informatia nu ajunge acolo
la fel de eficient probabil cum ajunge in alte parti, pentru ca, daca
stam s3 facem o mica comparatie, vom observa ca, in general,
judetele respective sunt judete unde exista si un centru destul de
puternic, un oras destul de mare, in care informatia ajunge mult mai
repede” (reprezentant finantator).

“Cred ca principalul motiv este accesul la informatie. Ceea ce facem
noi pentru a micsora acest decalaj, in general, informatiile pe care
le oferim cu privire la termene limita, la ce se poate face, in ce
consta acest program. Le trimitem pe listele de discutii. Deci avem
mai multe orizonturi catre care ne indreptam; in primul rand, cele
mai utile noua ni se par listele de discutii, o avem pe a noastra si
mai folosim si multe altele, tot yahoo-groups in cele mai multe
cazuri" (reprezentant finantator).
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“Deci se fac astfel de evenimente de diseminare. Totodata, asa-
numitul apel de candidaturi este diseminat in cat mai multe locuri
posibile si chiar si in presa. Drept pentru care, in principiu, ar trebui
sa ajunga aceste informatii in colturi cat mai variate" (reprezentant
finantator).

O altd modalitate de a anula diferentele de dezvoltare dintre diversele
regiuni ale tarii este aceea de a finanta programe care, prin consecintele lor,
sa fie resimtite de comunitatile de romi din intreaga tara.

“Aici este o problema in sensul ca eu nu am o baza de date
statistica. UNICEF are in documentele de program zece judete tinta.
A avut tot zece judete-tinta si in vechiul ciclu, nu aceleasi neaparat.
Totusi, cele zece judete reprezinta un punct de referinta, un punct
orientativ. Pentru cd, practic, in functie de proiectele care ne-au
fost depuse, am acceptat sa acoperim geografic si zone care nu
ficeau neaparat parte strict din cele zece judete. ins3, practic, noi,
de ceva de vreme, inclusiv din vechiul ciclu de program, am
schimbat aceasta orientare de la sprijinirea serviciilor directe catre
stimularea dezvoltarii de politici publice” (reprezentant finantator).

Exceptie de la situatia sintetizata anterior este cazul in care criteriul
geografic nu face parte din strategia de finantare a organizatiei.

+Am finantat in toata tara, dar in special in Bucuresti, in ultimii ani,
si pe Valea Jiului. S-a intamplat sa fie acolo pentru ca de acolo am
avut mai multe cereri. Noi nu facem o distributie dinainte a
fondurilor, ci luam cererile de finantare in masura in care acestea
sosesc la noi si le studiem. Daca avem 10 cereri este OK, poate le
finantam pe toate, daca avem 2 este OK, finantam 2, daca sunt 10
din Bucuresti le finantam pe toate, daca sunt din toata tara... Deci
nu avem o distributie dinainte a proiectelor in functie de zona lor
geograficd” (reprezentant finantator).

5) Problemele prioritare de care trebuie sa se ocupe institutiile care
dezvoltd programe in comunitatile de romi

O preconditie esentiala a reusitei oricarui program destinat populatiei de
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etnie rom3 este consultarea membrilor comunitatii.

.Pentru ca nu poti sa schimbi tu... sa vii de afara sa schimbi pentru
cd vrei sa schimbi, cd ai un proiect. Trebuie sa vrea si romii, sa stie
si romii, sa-i intrebi si pe ei ce vor.. Asumarea responsabilitatii
institutiei pentru problemele respective este importanta, pentru ca
romii fac parte din comunitatea respectiva si ei sunt cetdteni ca toti
ceilalti. Ori... daca tu Ti lasi deoparte, bagi apa pana unde incepe
cartierul romilor sau... repari drumul pana la cartierul romilor sau
mai stiu eu ce... deci, ei trebuie sa fie parte din problema, parte din
solutie... ca abordare” (reprezentant finantator).

In esenta, lista celor mai importante probleme cuprinde situatia locuirii,
lipsa actelor de identitate, sanatatea, educatia, dezvoltarea abilitatilor
necesare pentru demararea unor afaceri.

“Si plecand de la intrebare, pentru ca, daca nu ma insel, intrebarea
s-a referit la ce vedem noi ca prioritati in dezvoltarea economico-
sociala a comunitatilor de romi. Cele mai importante dupd parerea
mea sunt locuintele, sanatatea, educatia si dezvoltarea economica
in adevaratul sens al cuvantului. Adica trebuie Tnvatati sa aiba un
loc de munca, sa-si faca o afacere dacd sunt capabili de asa ceva,
trebuie invatati s3 respecte legea ca sa-si faca o afacere. De
asemenea, o problemd foarte importantd o reprezinta actele de
identitate. Deci ar trebui obligatoriu rezolvata, poate prima
rezolvata si dupa aceea te apuci de celelalte” (reprezentant
finantator).

“Prioritatile sunt legate de situatia economica si sociala
dezastruoasa as zice, a comunitatilor izolate de romi, sau in general
a microcomunitatilor de romi din sate, din comune, din orase, a se
vedea Ferentari din Bucuresti, a se vedea cartierele foarte sarace de
romi din Craiova, din Timisoara. Sigur cd exista si comunitati de
romi foarte bogate, din pacate ele sunt foarte mult popularizate,
mai putin se vorbeste despre cartierele extreme de sarace de romi.
Si stiti ce se intampl3? In momentul in are nu existd o solutie
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nationald, sau nu exista politici foarte clare care sa adreseze
problemelor cum ar fi somajul la romi, posibilitatile de angajare,
consilierea, medierea in aceste comunitati, pentru ca oamenii aceia
sa aibd acces la un serviciu de unde sa aiba modalitatea de a
asigura familiilor lor un trai decent, va dati seama ca de aici vin
toate celelalte probleme, care toate sunt prioritati. Educatia pentru
romi este de asemenea o prioritate, o prioritate este de exemplu sa-
i avem pe copiii romi in Tnvatamantul prescolar, pentru ca in
momentul in care ei termina un invatamant prescolar, acesti copii
in mod sigur vor veni la scoald si vor invata mai bine. (...) Sunt foarte
multe probleme. Prioritate este si educatia pentru sanatate, sau
asigurarea unor conditii decente de trai, care inseamna, pana la
urma, si sanatate publica, conditii de locuire... accesul la facilitatile
pe care societatea actuald le acordd; cati romi au acces la
calculatoare, cati romi au acces la un centru comunitar unde pot
accesa date? Eu daca ar trebui sa asez aceste prioritati intr-o
anumita ordine, as spune ca, in primul si in primul rand, cred ca
societatea romaneasca trebuie sa rezolve problema educatiei de
calitate pentru romi, apoi problema angajarii, cresterea gradului de
profesionalizare, alfabetizarea si multe, multe altele. Ocupare,
locuire, sanatate" (reprezentant finantator).

In opinia respondentilor, solutionarea problemelor comunitatilor de romi
nu poate fi obtinuta decat prin abordarea integratd a acestora, in termeni
de dezvoltare generald economica si sociala.

" Sunt foarte multe, si dupa parerea mea ar trebui sa se ocupe de
toate in acelasi timp, pentru ca, daca te apuci sa faci numai o parte
dintre ele, degeaba ai facut-o. Daca nu e o abordare integrata, asa
cum zicem noi, la problemele comunitatilor de romi... Va dau un
exemplu: ce facem, le reabilitdm infrastructura, asta tot nu-i ajuta
pe copii sa mearga la scoald. Da, tot n-am facut nimic. Deci, daca
nu atingem cat de cat mai multe aspecte ale problemei populatiei
de etnie roma, nu cred ca vom ajunge la rezultate cu impact. Tocmai
de aceea, noi incercam sa cream niste sinergii intre proiectele
noastre” (reprezentant finantator).
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6) Prioritatile regionale pe problematica romilor

Ideea existentei unor ,prioritati regionale” pe problematica romilor
detine un loc periferic in discursurile reprezentantilor organizatiilor
finantatoare. Mult mai puternica este reprezentarea convergenta a
problemelor specifice cu care se confruntd aceastd minoritate: accesul pe
piata muncii, accesul la educatie, accesul la servicii medicale, situatia
locuirii. Acestea sunt probleme care afecteaza populatia de romi in
ansamblu, indiferent de regiunea in care se afld o comunitate sau alta.

.Nu cred in disparitati regionale. Dupa parerea mea, problemele cu
care se confrunta romii din Transilvania sunt exact aceleasi cu
problemele cu care se confrunta romii din Moldova, exact aceleasi
cu problemele cu care se confruntd romii din Oltenia..."
(reprezentant finantator).

.Nu. Nu neaparat prioritati regionale. Exista regiuni uitate si regiuni
prin care a mai trecut cineva din cand in cand. Exista regiuni cu
saracie extrema, exista regiuni in care lucrurile stau ceva mai bine...
Cred ca, mai degraba, problemele pot fi impartite in cateva sectoare
mari, in general aceleasi: accesul la educatie de calitate, la servicii
de sanatate, la locuinte decente si accesul pe piata muncii si nivelul
de trai. Accesul pe piata muncii, la fel, in niste conditii de salarizare
decente. Si exista un cerc vicios care trebuie spart la un moment
dat" (reprezentant finantator).

.Din experienta noastra... problemele roma sunt cam aceleasi peste
tot: lipsa de educatie, lipsa de cultura, lipsa unor meserii care sa-i
faca sa se integreze in societate si mai ales lipsa de dorinta... de a
se integra. Ei peste tot spun ca sunt discriminati dar, de fapt, din
experienta noastra, este o atitudine pe care tot ei o cultiva. Ei vor
sa fie separati si asta o stim cu totii foarte bine. Nu exista probleme
specifice, eu stiu... la Constanta, in Moldova sau in Ardeal. Sunt cam
aceleasi peste tot problemele acestei comunitati" (reprezentant
finantator).

in acelasi timp, este evident faptul c3 diferentele de dezvoltare dintre

49



EVALUAREA PROGRAMELOR PENTRU COMUNITATILE DE ROMI DIN ROMANIA

diferitele regiuni ale Romaniei au o oarecare influenta asupra comunitatilor
de romi. Comunitatile de romi din Ardeal sunt percepute ca avand o situatie
ceva mai buna decat comunitatile din alte regiuni ale tarii, fara ca asta sa
fnsemne cd problemele enuntate mai sus si-au gasit in vreun fel rezolvarea,
fie si partial.

.Eu cred ca este destul de relativa problematica asta, adicd nu, nu
cred ca regiunile Romaniei seamana atat de tare intre ele. Si am sa
dau un exemplu: regiunea Vest si Nord-Vest, care a atras cele mai
mari investitii strdine Tn afard de Bucuresti, sigur ca are un grad
mult mai mare de dezvoltare fatad de regiunile Sud-Est sau Sud-
Vest, unde rata de sardcie este mai mare. Deci eu cred ca exista o
oarecare diferentd intre nivelul de dezvoltare al comunitatilor rome
din zonele mai dezvoltate cu cele mai putin dezvoltate ale tarii"
(reprezentant finantator).

JInteresant este faptul ca regiunile mai dezvoltate sunt in acelasi
timp regiuni caracterizate printr-un grad mai ridicat de atragere a
fondurilor destinate comunitatilor de romi. Asa cum mentionam
anterior, gradul de dezvoltare ridicat, in raport cu media, al
Bucurestiului si Transilvaniei este insotit si de o anumita
concentrare a finantarii programelor destinate romilor. Aceasta
situatie determind unele organizatii finantatoare sa incerce
directionarea fondurilor catre zonele mai sarace. Principala
problemd este insa lipsa solicitarilor din partea organizatiilor si
institutiilor din aceste zone" (reprezentant finantator).

.Da, si noi chiar avem... una din prioritatile formularilor de
candidaturd o constituie tocmai zonele care nu sunt puternic
reprezentate. Ins3, pentru a ajunge acolo, trebuie si primim o
candidatura din respectiva zona. in general, in momentul in care
primim o candidatura dintr-o regiune care este defavorizata din
punct de vedere social, economic si asa mai departe, exista un
anumit sistem de bonusuri, si atunci, ea are mai multe avantaje, sa
spunem, comparativ cu celelalte candidaturi. Bineinteles ca
primeaza calitatea candidaturii..." (reprezentant finantator).
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La limita, exista regiuni in care situatia romilor este absolut dramatica;
lipsa politicilor de suport din partea institutiilor statului este insotita de
inexistenta unor organizatii civice rome, capabile sa formuleze proiecte si
sa atraga finantari.

«Situatiile sunt mai putin serioase decat cele cu care se confrunta
romii din Dobrogea, romii musulmani, romii horahane. Acolo
situatia este si mai tragica. E un domeniu putin explorat, sunt
comunitati aproape invizibile, pentru ca nu au o forma de agregare
comunitara, nu au organizatii neguvernamentale rome horahane;
veti gdsi organizatii neguvernamentale rome de caldarari, de ursari,
dar nu de... Acolo este, cum sa zic eu, turnesolul excluziunii
maxime, pentru cd se confrunta cu fenomene de excluziune chiar
din partea comunitatilor de romi crestini, apoi musulmanii turci sau
musulmanii romani... in fine, fenomenul ultim de excluziune, dupa
parerea mea." (reprezentant finantator).

In final, mentionam faptul ca respondentii nu au indicat existenta unor
politici si strategii regionale privind problemele comunitatilor de romi.

.Daca ne referim la cele opt regiuni de dezvoltare economica, atunci
cand spunem regiuni, in mod normal acestea ar trebui sa aiba
politici regionale privind diverse probleme, inclusiv problemele
legate de romi. Din cate stiu eu, politicile regionale nu au strategii
de felul acesta, au strategii foarte multe de alta natura, legate de
ocuparea fortei de munca, de problemele somajului, de dezvoltarea
economica, de coeziune sociald. Sunt promovate si programe care
se adreseaza romilor, de pilda sunt foarte multe agentii care castiga
proiecte promovate de Agentiile Nationale de Dezvoltare si care
adreseaza problemele relative la romi. Dar eu nu stiu in acest
moment ca una dintre Agentiile Nationale de Dezvoltare sa poata
pune pe masa o strategie regionala pe problemele comunitatii de
romi. In general, a face strategii regionale este o treab3 destul de
dificila, se face de obicei pe diverse subsectoare de politici publice,
si in general subsectoarele care au fost adresate cred ca astea sunt:
ocuparea, coeziunea sociala. Dar nu cred ca pe romi exista ceva de
genul acesta” (reprezentant finantator).
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CAPITOLUL 2:
REZULTATELE PROIECTELOR 5| PROGRAMELOR
DESTINATE COMUNITATILOR DE ROMI

2.1. Rezultatele finantarilor. Cercetare de teren

2.1.1. Descrierea cercetarii

Pentru a putea cunoaste progresele inregistrate in principalele domenii
de actiune au fost realizate 20 de studii de caz (vezi anexa 3).

Criteriile de selectie a proiectelor, care au facut obiectul studiilor de caz,
au fost urmatoarele: tipul de finantator, domeniile in care au fost derulate
proiectele, diversitatea activitatilor in cadrul proiectelor, tipul institutiei
implementatoare.

Astfel, au fost selectati urmatorii finantatori: Uniunea Europeana,
Guvernul Romaniei, Fondul Roméan de Dezvoltare Sociala, UNICEF, Fundatia
pentru o Societate Deschisd. Au fost grupate proiectele derulate in patru
domenii principale: sanatate, infrastructura si locuire, educatie, ocupare. La
acestea se adauga si programe complexe care au inclus mai multe domenii.

in functie de tipul institutiei implementatoare au fost selectate proiecte
derulate de institutii publice si ONG-uri (11 ONG-uri si 9 institutii publice).

Proiectele selectate pentru analiza acopera mai multe zone geografice.
Bucuresti si llfov, Teleorman, Cluj, Arges, Calarasi, Hunedoara, Salaj,
Dambovita, Olt, Bistrita Nasdud, Giurgiu, Neamt, Bacau, mai multe judete Tn
acelasi timp.

Metodologia de evaluare a continut instrumente integrate de culegere a
datelor care au vizat atat implementatori si partenerii ct si beneficiari (vezi
anexa 4).
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2.1.2. Interpretarea rezultatelor

Analiza cantitativa a proiectelor evaluate in teren

Principalele criterii de evaluare au fost relevanta, eficacitatea, eficienta
si altele (gen si replicabilitatea).

Evaluarea performantei generale este rezultatul mediei tuturor criteriilor
de evaluare acordandu-se aceiasi importanta fiecarui criteriu de evaluare.

Au fost evaluate un numadr de 19 proiecte din patru domenii. Pe baza
criteriilor de evaluare au fost realizate scoruri.

Scorurile au fost:

0,0 - 1,9: Rea

2,0 - 2,9: Sdraca

3,0 - 3,4: Satisfacatoare

3,5-3,9: Buna

4,0 - 4,4: Foarte buna

4,5 - 5,0: Excelenta

Relevanta

Include trei criterii pe baza carora rezulta relevanta globala: relevanta in
context national/local, implicarea autoritatilor locale si participarea
comunitatii la implementarea proiectului.

Rezultate la relevanta pentru cele 19 proiecte evaluate

Scor Relevanta in Implicarea Participarea Relevanta
context autoritatilor comunitatii la generala
national/local locale implementarea
proiectului
Rea
Séraca 1 4
Satisfacatoare 5 9
Buna 6
Foarte buna 19 12 6 1"
Excelenta 1 1
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Relevanta generald a proiectelor evaluate este foarte buna. 18 din cele
19 proiecte au relevanta buna sau foarte buna. Din acest punct de vedere
nevoia de proiecte este evidenta. Aspecte mai putin pozitive se constata la
implicarea comunitatii in implementare proiectelor si partial la implicarea
autoritatilor locale.

In ceea ce priveste domeniile in care au fost derulate proiectele se
constata o mai mare implicare a comunitatii in proiectele de infrastructura
si sanatate.

Eficacitatea

Include ftrei criterii pe baza cdrora rezultd eficacitatea globala:
rezultatele atinse in raport cu obiectivele, efectele si impactul,
sustenabilitatea proiectelor.

Rezultate la eficacitate pentru cele 19 proiecte evaluate

Scor Rezultatele Efectele si Sustenabilitatea | Eficacitatea
atinse impactul generala
n raport cu
obiectivele
Rea
Saraca 1 2 3 1
Satisfacatoare 5 1
Buna 9
Foarte buna M 12 7
Excelenta 2 1 1

Pe ansamblu eficacitatea proiectelor este buna si foarte buna (17 din 19
proiecte). Doar doud proiecte (unul in domeniul educatiei si altul in
domeniul ocuparii) nu si-au atins obiectivele, au avut putin impact si nu
sunt sustenabile decat in mica masura.

Eficienta

Include doua criterii pe baza carora rezultd eficienta globala: relatia
buget rezultate, dacd puteau fi obtinute mai multe rezultate cu mai putini
bani.
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Rezultate la eficientd pentru cele 19 proiecte evaluate

Scor Relatia buget Mai multe rezultate Eficienta
rezultate cu mai putini bani generala

Rea

Saraca 1

Satisfacatoare 6 19 4

Buna 1 12

Foarte buna 11 3

Excelenta

Eficienta generald a proiectelor este buna si foarte buna pentru 15 din 19
proiecte. Proiectele din domeniul ocuparii si al infrastructurii sunt mai putin
eficiente.

Alte aspecte

Am inclus Tn aceasta categorie abordarea de gen precum si posibilitatea
de replica proiectul sau anumite componente ale acestuia in alte contexte.

Rezultate la alte aspecte pentru cele 19 proiecte evaluate

Scor Abordarea de gen Replicabilitate Alte aspecte
general

Rea 2

Saraca 2

Satisfacdtoare 14 14 9

Buna

Foarte buna 8

Excelenta 3 5

Abordarea de gen este prezentd mai ales in proiectele de educatie si
sanatate si aproape absenta in cele de infrastructurd si ocupare.
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Evaluarea de ansamblu

Scor Relevanta Eficacitatea Eficienta Alte aspecte | Evaluare
generala
Rea
Saraca 1 2 1
Satisfacatoare 1 4 9 6
Buna 6 9 12 8
Foarte buna 11 7 3 8 4
Excelenta 1 1

Dupad cum se poate observa 12 din cele 19 proiecte au pe ansamblu o
evaluare bunad si foarte buna. 7 proiecte sunt satisfacatoare sau sarace.

Proiectele din domeniul ocuparii si al infrastructurii sunt pe ansamblu
cele mai slabe fapt care pune in evidenta absenta unor rezultate vizibile si
sustenabile.

A. Educatie

Educatia este consideratd unul dintre domeniile cele mai importante
pentru romi, din doua motive principale:

a) valorile foarte slabe pentru romi la indicatorii de educatie, precum
participarea scolara, rata de alfabetizare etc. (comparativ cu majoritatea si
cu o situatie dezirabila);

b) opiniile foarte frecvente conform carora prin educatie se poate cel mai
bine ,rupe”, la generatia urmatoare, cercul vicios care conduce spre starea
de excluziune sociald si saracie.

Nu este astfel surprinzator faptul ca foarte multe dintre programele de
interventie destinate romilor s-au plasat in sfera educatiei.

1) Programele pentru educatie si finantatorii

Tinand seama de principalii finantatori pentru acest domeniu si de
tipurile de proiecte, fara sa le consideram obligatoriu reprezentative pentru
finantatori sau pentru tipurile de probleme specifice carora li se adreseaza,
am ales 5 proiecte, 3 finantate de UE, 1 proiect finantat de UNICEF si 1
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proiect de “Centrul Educacia 2000+" membru al Soros Open Network. S-a
tinut seama, de asemenea, de o anumit distributie teritorial a proiectelor
din cadrul studiului si de reprezentarea unor tipuri diferite de comunitati de
romi.

2) Temele si structurarea proiectelor

Teme/probleme din sfera educatiei carora li se adreseaza proiectele:

- imbunatatirea conditiilor de educatie si a participarii scolare pentru
scolile cu elevi majoritar romi (Prahova);

- invatdmantul vocational (in domeniul tinichigeriei) pentru tinerii romi
fara calificare si loc de munca (Caracal);

- centre de zi (in cadrul scolilor) pentru cresterea participarii scolare si
reducerea abandonului copiilor romi (Bucuresti);

- formarea profesorilor, invatatorilor, educatorilor si institutorilor romi in
domenii precum cultura romilor si educatia multiculturala in 32 de judete;

- promovarea sanselor egale pentru copiii romi prin dezvoltarea scolara
si implicarea parintilor (scolile Chiliseni si Maguri, judetele Suceava si
Timis).

Temele acestea, ca si celelalte ale proiectelor si programelor de educatie
sunt importante in cadrul prioritatilor, desi se constatd o anumita neglijare
a_programelor de alfabetizare a adultilor romi (foarte numerosi si putin
acoperiti in proiecte) si, in general, o pozitie marginala a formarii adultilor
(de exemplu a mamelor) si, de asemenea, o neglijare a copiilor romi cu
performante bune, pentru care nu exista prea multe proiecte de
imbunatatire a performantelor.

Constatdm c stabilirea prioritatilor se face adesea de sus in jos (de la
finantatori, ministere, organizatii nationale ale romilor, lideri nationali sau
experti) si mai putin prin evaludri in teren cu beneficiarii si comunitatile
locale realizate de experti independenti.

3) Obiectivele proiectelor din sfera educatiei destinate romilor sunt in
general bine formulate, dar apar adesea si obiective vagi, subiective, greu de
operationalizat sub forma unor indicatori masurabili si a unor tinte usor de
monitorizat. lata un exemplu de obiectiv putin relevant extras din proiectele
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evaluate de noi:

“Obiectiv: Sensibilizarea la nevoia de educatie a cel putin 50% din
numdrul pdrintilor si al elevilor pdnd la sfarsitul anului scolar 2003 - 2004
prin: (.....)

- implicarea a cel putin 50% din numdrul pdrintilor la activitatile scolare
si extrascolare”

Alte obiective sunt clare si usor de monitorizat: “.. sd califice in meseria
de tinichigiu un numdr de 60 de tineri romi care au intrerupt scolarizarea si
oferirea unui certificat de calificare in aceasta meserie”.

Gradul de indeplinire a obiectivelor va fi prezentat ulterior.

4) Grupurile tinta, desi indeobste bine alese, introduc adesea, pe langa
beneficiarii directi, beneficiari indirecti justificati dar si unii care sunt pe
lista doar pentru a sugera un impact semnificativ al proiectului (de genul:
“autoritdtile locale si comunitatea in ansamblul ei") sau pentru a strecura in
proiect cheltuieli nesemnificative ca impact pentru beneficiarii directi
(copiii sau tinerii romi), dar foarte importante pentru implementatori,
scoald, ONG, care devin astfel beneficiari directi ai acelor componente,
romii fiind doar "o umbrela" care sa justifice folosirea unora dintre fondurile
proiectului in alt scop. latda un exemplu: “Beneficiari indirecti: - toate
cadrele didactice care predau la scolile din proiect (!!)».

De exemplu, scoala din Caracal a primit "dotari sub forma
calculatoarelor, dar si fonduri pentru modernizarea atelierelor din scoala"
pentru a forma 60 de tineri romi (care, in final, au fost 30) in domeniul
tinichigeriei. Cum este greu de crezut ca tinichigeria se invata pe calculator,
"participarea la cursurile teoretice a fost una scdzutd, invocdndu-se lipsa de
utilitate a acestora sau lipsa de interes a participantilor pentru disciplinele
propuse prin proiect”.

5) Monitorizarea, implementarea si rezultatele obtinute

Monitorizarea este esentiald pentru a asigura succesul proiectelor. in
acest sens indicatorii de monitorizare trebuie sa fie clari si sa masoare
gradul de realizare a obiectivelor. Majoritatea obiectivelor pentru 4 din cele
5 proiecte pe educatie par sa fi fost atinse. lata cateva exemple de indicatori
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clari si de tinte atinse:

e “Distribuirea a 2600 de pliante si brosuri.

Cuprinderea in centrele de zi a unui numdr de 256 de copii, cu 50 de
copii mai mult fatd de numdrul planificat initial. Dintre acestia, peste
90% sunt romi.

Abandonul scolar a fost practic inexistent.

Imbundtdtirea frecventei scolare cu 70%." (Proiectul Fundatiei Cdminul
Filip).

Pentru alte obiective, nerealizarea a atras reducerea finantarii : “doar 30
de tineri romi dintr-un numdr de 60 propusi initial au urmat cursurile de
tinichigerie. Valoarea financiard a proiectului s-a redus in consecintd la
Jjumdtate” Este interesant ca neindeplinirea obiectivului in acest caz este
explicata prin “neintelegerile si tensiunile... legate de selectia participantilor
(care nu ar fi fost in toate cazurile romi), precum si de divergentele apdrute
asupra distributiei dotdrilor obtinute prin proiect.”

In esenta parteneriatul nefunctional a condus la neatingerea obiectivelor.

Utilizarea de indicatori intermediari si a monitorizari pentru atingerea
obiectivelor partiale este foarte importantd pentru proiecte. Asa pot fi
intrerupte finantarile ineficiente si pot fi sprijinite proiectele viabile care
intdmpina dificultati neprevazute. Constatam cd nu toate programele
destinate educatiei romilor sunt insotite de o monitorizare constanta, clara
si obiectiva si de obicei se face doar monitorizare financiara pe parcurs, cele
mai multe obiective fiind evaluate doar la final.

O constatare legata de fixarea si indeplinirea obiectivelor se referd la
experienta organizatiilor implementatoare, adesea cele cu experienta
precum Salvati Copiii, Caminul Filip etc. avand o capacitatea mai mare de a
fixa obiective realiste si de a le indeplini comparativ cu comunitati locale
sau scolile din localitatile rurale sau orase mici, precum Caracal.

lata un alt exemplu, pe de-o parte, de utilizare a unor indicatori
neadecvati in proiect (vagi si favorabili implementatorului), pe de alta parte,
de situatie foarte proasta a educatiei romilor in rural comparativ cu mediul
urban: scolile din proiectul din judetul Prahova raporteaza “cresterea
promovabilitdtii (cu alte cuvinte reducerea ratei repetentiei) care este un
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indicator fragil pentru a mdsura performanta scolard, avénd un grad mare de
subiectivitate”, in timp ce, conform datelor obtinute de evaluatorul nostru,
“rezultatele la ultima testare nationald (2004) aratd rezultate foarte slabe
pentru unele din scolile din proiect:

- la Féntéanele, din 48 de elevi inscrisi la testare, unul singur a trecut
examenul;

- la Scoala Cojasca, din 80 de elevi inscrisi, 11 au luat examenul

- la Scoala Romanesti, din 34 au trecut examenul 7 »

Apare deci ca o necesitate impunerea unor indicatori semnificativi de
monitorizare si evaluare, dar si cresterea capacitatii de a redacta si
implementa proiecte ih afara marilor centre universitare si a marilor ONG-
uri.

6) Evaluarea impactului

Evaluarea impactului proiectelor din sfera educatiei nu este facila; pe de
o0 parte, schimbdrile sunt vizibile pe termen mediu si lung, nu imediat, pe
de alta parte, exista multi factori externi care pot contribui la imbunatatirea
sau nrautatirea valorilor unor indicatori. Ca un exemplu, programul “Cornul
si laptele" a Tmbunatatit automat participarea scolard indiferent de
existenta sau nu a unor proiecte de crestere a participarii scolare.

De aceea utilizarea unor evaluatori independenti este esentiald pentru
analiza obiectivd a impactului proiectelor. Este si cazul proiectului realizat
de "Educatia 2000+" in care evaluarea de impact este foarte relevanta.

in cadrul celor 5 proiecte, in timp ce uneori se constata un impact vizibil,
clar si pozitiv de genul «59 de elevi au obtinut calificative de bine si foarte
bine la olimpiadele de limba romani, educatie civicd, istorie si matematicd”,
“Organizarea de activitdti extracuriculare, inclusiv olimpiada de limba
romani"sau “la Scoala nr. 2, un singur elev nu a reusit la examenul de
capacitate” alteori se “raporteazd” chiar in aceleasi proiecte in termeni vagi
de maniera “la Scoala 148 rata de reusitd a fost apreciatd ca fiind foarte
mare”sau “s-a realizat mai bund comunicare intre profesori, pdrinti si elevii
romi " (cum se masoard, este dificil de precizat) sau “o implicare mai activd
a pdrintilor romi*.

61



EVALUAREA PROGRAMELOR PENTRU COMUNITATILE DE ROMI DIN ROMANIA

Nevoia de repere pentru evaluatori si finantatori in vederea evaluarii
rezultatelor proiectelor este evidenta. Obligativitatea prezentarii in aplicatii
a valorilor anterioare si a celor de la inceputul proiectului pentru indicatorii
de impact este imperativa. Altfel se ajunge la asertiuni vagi si la conexiuni
incorecte de felul: «reusita la examenul de capacitate a devenit o
performantd comund in conditiile in care anterior un numdr mare de copii
abandonau scoala inaintea clasei a 8-a”. Ce legatura are abandonul anterior
al unora cu rezultatele la capacitate ale altora (pe fondul lipsei valorilor in
timp ale indicatorilor) este greu de precizat.

0 analiza a ,produselor si consecintelor” proiectelor releva produse clare
de tipul: “numdr de cursanti calificati”, “instalarea de apd curentd,
producerea de materiale didactice” cu impact asupra beneficiarilor dar si o
multime de produse fara impact semnificativ asupra beneficiarilor: "dotdri
materiale (fax, copiator)... un ambient vizual deosebit (planse, fotografii,
produse ale activitdtii elevilor, picturi pe geamuri si pereti s.a.)", ca si
“realizarea a 2600 pliante” sau realizarea de seminarii nationale.

in timp ce se cumpira faxuri si planse, dintr-un proiect destinat educatiei
copiilor romi, «in toate scolile vizitate bdncile elevilor sunt vechi”, dupa cum
spune evaluatorul independent al proiectului Educatia 2000+. inci o
dovada ca in unele proiecte se achizitioneaza lucruri pentru profesori si mai
putin pentru elevii in numele carora se obtin finantarile.

Pe de altd parte, unii indicatori sunt clari, dar dovedesc neindeplinirea
unor obiective esentiale pentru proiect: “Intdrzierea lucrdrilor de reabilitare
sau realizarea defectuoasd a acestora. Spre exemplu Scoala Capul Plaiului
nu a beneficiat de incdlzire in iarna 2004-2005, iar instalatia de incdlzire nu
era functionald nici la data vizitei. Tot in aceastd scoald, parchetul intr-o
sald de clasd s-a deteriorat la scurt timp dupd montaj. Fosele septice din
scolile Sotdnga si Capul Plaiului sunt prost executate. Din acest motiv, in
Scoala Capul Plaiului, toaletele sunt inutilizabile”. Penalizarea executantilor
proiectelor nu este clar reglementata si nu sunt cunoscute cazuri in care
finantatorii sa ceara despagubiri pentru lucrdrile realizate prost, asa cum
rezulta din exemplul anterior. Introducerea unor astfel de prevederi in
contracte, ca si a unor parametrii clari pentru lucrarile de constructie,
amenajari etc. sunt foarte importante.
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7) Sustenabilitatea proiectului este, de asemenea, o problema esentiala.
Ea este unul dintre criteriile de finantare. In timp ce Tn unele proiecte ea
este asigurata, in altele totul inceteaza odata cu finantarea.

Ca si sustenabilitatea, diseminarea si replicarea exemplelor-practicilor
pozitive sunt neglijate adesea de catre finantatori.

Se impune necesitatea constituirii in toate marile programe a unor
fonduri separate si consistente pentru monitorizarea si evaluarea
proiectelor de catre persoane sau institutii independente si pentru
diseminarea rezultatelor si sustinerea replicarii proiectelor cu rezultate
pozitive, a proiectelor de succes.

8) Concluzii si recomandari

® Diversificarea problemelor de educatie carora |i se adreseaza
proiectele (de exemplu infiintarea de biblioteci in scolile rurale cu
multi copii romi, burse si alte forme de suport pentru elevii romi cu
performante deosebite din mediul rural, scoli de fete in comunitatile
de romi traditionale etc).

® (Cresterea accentului pus pe activitati extrascolare, in grupuri mixte
(romi-roméni), pe desegregare.

® |dentificarea problemelor la nivel local si dezvoltarea de raspunsuri
adecvate la problemele aparute

® Abordarea unor segmente noi de risc, precum copiii romi cu parintii
migranti: plecati n strainatate la muncd sau plecati la munci
sezoniere in Romania.

e Cresterea participarii beneficiarilor (in special a elevilor romi) la
elaborarea proiectelor si stabilirea prioritatilor, dar si la implementarea
lor.

* Finantarea obiectivelor realiste, usor de monitorizat si destinate
beneficiarilor principali, directi, si mai putin a unor componente
destinate preponderent profesorilor (laboratoare, calculatoare,
materiale didactice pentru toatd scoala etc).

® FElaborarea unor seturi de indicatori de monitorizare mai sensibili in
masurarea impactului real si includerea lor in formularele de proiecte.
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® Sprijinirea inspectoratelor scolare in elaborarea politicilor
educationale judetene si locale, a strategiilor judeteane de asigurare a
accesului la educatie a grupurilor dezavantajate pentru a identifica
problemele Tn mod obiectiv, in termeni concreti, cu utilizarea
indicatorilor statistici existenti pentru stabilirea prioritatilor si
monitorizarea performantelor.

B. Infrastructura si locuire

Efectuand o analiza a proiectelor de infrastructura apar o serie de factorii
care au contribuit la succesul implementarii acestora: disponibilitatea si
implicarea autoritatilor locale, capacitatea de management a
coordonatorului de proiect, uzitarea capitalului relational al managerilor, al
liderilor si membrilor comunitatilor de romi, ca si motivatia si implicarea
acestora, tehnici de rezolvare a problemelor si, in putine cazuri, abordarea
inovativa.

Pe l4nga factorii de succes, tehnicile si metodele de abordare, diferite de
la caz la caz, in functie de inovatia organizatiilor saufsi a criteriilor
finantatorilor, au determinat dinamica proiectelor, pe care o vom descrie in
continuare, pe fiecare tip de proiect.

in ceea ce priveste factorii de succes, enumerati mai sus, utilizarea
capitalului relational al managerilor, liderilor si membrilor comunitatilor de
romi s-a materializat in instrumente specifice, incheierea de parteneriate, in
care s-a stipulat rolul fiecarui partener in cadrul proiectului si contributiile
financiare sau/si in naturd alocate. Privit ca un instrument de lucru, care
poate reconstrui dialogul si increderea intre oameni, parteneriatul are rolul
de a creste coeziunea sociald in plan local, de a combate prejudecatile, dar,
mai ales, de a crea cadrul de exercitare a drepturilor si obligatiilor, intr-un
mod activ, participativ al reprezentantilor romi.

incheierea de parteneriate a fost un criteriu de eligibilitate a
solicitantilor (autoritati locale cu organizatii neguvernamentale si invers),
introdus explicit de CE, incepand cu fondurile alocate prin programul PHARE
1998. Continuat prin urmatoarele programe PHARE alocate Romaniei,
criteriul a fost preluat atat de Guvernul Romaniei, cat si de alti finantatori.
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Disponibilitatea autoritatilor locale de a introduce pe agenda lor de lucru
problematica roma si activismul organizatiilor neguvernamentale, care au
facilitat procesul incheierii de parteneriate, constituie o actiune comuna
tipurilor de proiect analizate, un model pe care il propunem a fi preluat de
finantatori, in metodologiile de finantare de proiecte.

De asemenea, un punct comun pentru cele doua tipuri de activitati
(infrastructura si locuinte) este introducerea reprezentantilor comunitatilor
de romi ca fortd de munca, necalificata, uneori platita, alteori nu, in functie
de experienta coordonatorului de proiect si a negocierilor cu firmele de
constructie, precum si in functie de disponibilitatea si increderea acestora
n capitalul constituit de persoanele de etnie roma din comunitate.

Rezultatele unor asemenea negocieri, specifice mai ales finantarilor
alocate de CE, genereaza si alte rezultate ale aplicarii proiectelor. Pe langa
faptul ca cetatenii de etnie roma au fost implicati direct in proces (pozitie
activa) si au obtinut un venit, s-a facilitat plata asigurarilor de sinatate, a
taxelor si impozitelor, mai important este faptul ca acestia au putut sa
revendice, sa-si insuseasca si sa respecte dreptul de proprietate asupra
rezultatelor proiectului.

1) Proiectele de constructie/reconstructie a drumurilor

in general, de rezultatele acestui tip de proiecte de refacere a
infrastructurii beneficiaza intreaga comunitate locala, inclusiv membrii
comunitatilor de romi, pentru ca ele raspund atadt unei indatoriri a
primariilor pentru toti cetatenii, cat si unei nevoi resimtite de membrii
comunitatii de romi: oportunitatea de aprovizionare, mult mai usoard, ziua
sau noaptea (Sdrulesti), asumarea responsabilitdtii privind ingrijirea
drumului (Sdrulesti.)

Prin urmare, proiectul raspunde unei nevoi reale, identificata de obicei de
liderul/coordonatorul proiectului, caruia ii apartine initiativa si pe care,
membrii comunitatii de romi o accepta si participa la punerea ei in practica.

Modul de luare a deciziilor si delegarea sarcinilor intr-un astfel de
proiect, stipulate in cererile de finantare, sunt de obicei limitate pentru
partenerii proiectului sifsau orientate catre dezvoltari ulterioare:
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Responsabilitatea fundatiei a constat in: organizarea intdlnirilor intre
parteneri, participarea la unele intdlniri de lucru. Responsabilitatea primdriei
a constat in organizarea si supervizarea activitatilor din cadrul programului,
in atragerea de fonduri guvernamentale sau neguvernamentale pentru
indeplinirea obiectivelor privind imbundtdtirea situatiei romilor cdlddrari din
Sdrulesti.

Replicabilitatea unor asemenea proiecte este determinata de contributia
membrilor comunitatii de romi: aportul lor in munca necalificatd sau
contributiile in natura (membrii comunitdtii de romi, au cdrat pietris cu
cdrutele la Sdrulesti, sau au sdpat santurile pentru scurgerea apei la
Nusfaldu).

Privita din prisma facilitarii deschiderii comunitatilor de romi, mai ales a
celor traditionale, catre cunoasterea si valorizarea traditiilor, exersarea
drepturilor si a indatoririlor, schimbarea atitudinilor si a pozitiei pasive
contra uneia active, participative, sustenabilitatea si durabilitatea unor
asemenea initiative este extrem de interesanta. Refacerea unui drum in
comunitate este un punct de plecare pentru rezolvarea unor probleme
punctuale (documente de identitate, carnete de sdnatate, inscrierea
imobilelor in registrul agricol, evidenta copiilor ) dar, mai ales, un motiv
pentru dezvoltari ulterioare: A fost intocmitd o radiografie a comunitatii de
romi care a avut in vedere descrierea situatiei socio-economice a
comunitdtii. Responsabilitatea primdriei... atragerea de fonduri
guvernamentale sau neguvernamentale pentru indeplinirea obiectivelor
privind imbundtdtirea situatiei romilor cdlddrari din Sdrulesti. In urma
acestui demers a fost realizatd si distribuitd gratuit tuturor locuitorilor
comunei o foaie volantd cu principalele rezultate ale anchetei si a fost
adoptatd la nivelul consiliului local, strategia de imbundtdtire a situatiei
romilor la nivelul comunei Sdrulesti (in concordantd cu Strategia Nationald
de imbundtdtire a Situatiei Romilor).

2) Proiectele de constructie a locuintelor sau/si renovarea lor

Problema terenurilor pentru constructia de locuinte si a constructiei
acestora este o problema generald la nivelul Romaniei, mai accentuata in
cazul minoritatii romilor, mult datoritd numarului mare de membrii intr-o
familie.
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De asemenea, obtinerea dreptului de proprietate este strans legata de
existenta actelor de identitate, o alta problema in cazul romilor, abordata
de parteneri prin proiect, ceea ce constituie pe langa utilitate si importanta
si valoarea addugata a proiectelor analizate.

Prin urmare, orientarea partenerilor catre obtinerea actelor de identitate,
a dreptului de proprietate asupra terenurilor pe care s-au construit ulterior
casele, sau a apartamentelor ocupate deja, constituie o bund practica,
extrem de important de urmarit in viitoarele proiecte, de acest tip.

in ceea ce priveste modul de obtinere a terenurilor, in proiectele
analizate, demersurile au vizat fie Consiliile Locale (Dumitrita), fie
proprietarii dispusi sa vanda terenurile (Nusfaldu).

Si in cazul renovarii unor blocuri ale caror apartamente nu aveau dotari
minime, grupuri sanitare, apa, canalizare, o prima activitate a constituit-o
dreptul de proprietate. Exemplu. La Deva: ,primul pas a fost obtinerea
aprobdrilor de vénzare a apartamentelor membrilor comunitdtii de romi, la
un pret avantajos cu plata directd sau in rate”. La Zabrauti:,primul lucru a
fost sa facem fiecdrui locatar buletin de Bucuresti”, apoi ,s-au fdcut acte
pentru locuinte, initial pentru 3 luni, apoi pentru un an”.

Mobilizarea resurselor locale si contributia membrilor comunitatii
romilor in proiect, sau a grupelor de initiativd formate pentru dezvoltarea
proiectelor, constituie o buna practicd, pe care o propunem a fi inclusa si
urmarita in abordarile proiectele viitoare.

De exemplu, pe langd construirea locuintelor pentru 10 familii si
renovarea altor 5 locuinte, proiectul de la Nusfalau, este o buna practica
pentru metodologia originald utilizatd in implementarea proiectului. S-a
creat un parteneriat stabil la nivel local, s-au diminuat elementele
stereotipe negative cu privire la romi, au fost create locuri de munca la nivel
local. Autoritatea locald, desi in etapa initialda a proiectului a refuzat
participarea, pe parcursul proiectului, a acordat diverse forme de suport iar,
in final, a sustinut in intregime constructia unei locuinte. Presedintele
asociatiei romilor din localitate este consilier la Primarie, iar firma de
constructie continud sa lucreze cu o parte din membrii comunitatii de romi,
inclusi in proiectul de constructie a locuintelor.
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in ceea ce priveste contributia in proiect a comunitatii romilor, a
beneficiarilor de locuinte in special, aceasta a fost centratd pe dezvoltarea
unei activitati generatoare de venit. A fost creatd o caramidarie care a
asigurat resursele necesare achizitionarii terenului necesar constructiei de
locuinte sociale si materialele de constructie pentru locuinte.

Criteriile de selectie a beneficiarilor au avut ca scop atadt cresterea
gradului de implicare a beneficiarilor locuintelor sociale, cat si acordarea de
suport familiilor care nu aveau posibilitatea de a contribui la constructia
propriilor locuinte.

Negocierile cu firma de constructie selectata au permis folosirea fortei de
munca calificata si necalificatd din comunitatea romilor din Nusfalau, iar
dreptul de proprietate asupra locuintelor apartine asociatiei romilor din
Nusfaldu, creata prin implementarea proiectului.

In proiectul de la Deva, ca si in celelalte proiecte de constructie/
reconstructie a locuintelor, activitatile propriu-zise au fost desfasurate de
catre o societate comerciald, in urma unei licitatii publice. in caietul de
sarcini al societatii a fost prevazuta obligativitatea angajarii pentru o
perioadd de 6 luni a unui numar de 80 de romi din comunitate, cu un venit
echivalent salariului minim pe economie. La finalizarea proiectului, acestia
au intrat in somaj continuand sa primeasca indemnizatie de somaj. Pe langa
renovarea celor 60 de apartamente, s-a reusit izolarea, repararea exterioara
si zugravirea exterioara a unui bloc de locuinte care nu a fost prevazut in
proiect.

Din punct de vedere al sustenabilitatii institutionale, noile structuri de
autoritate aparute prin implementarea proiectului au fost legitimate atat de
catre membrii comunitatii, cat si de catre administratia locala, fapt care
permite o mai buna definire a obiectivelor si responsabilitatilor comunitatii.

Principalele efecte multiplicatoare au fost atragerea de noi parteneri si
de noi resurse financiare pentru continuarea proiectului. Au fost elaborate
alte patru proiecte, pentru introducerea curentului electric si introducerea
gazului metan, calificarea a 30 de persoane, membri ai comunitatii,
amenajarea unei sali de meditatii pentru copiii romi din comunitate.

In proiectul de la Dumitrita, au fost renovate 10 locuinte, aflate la
parterul unui bloc cu 20 de apartamente si s-a refacut acoperisul pentru a
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opri infiltratiile de apa. Beneficiarii proiectului sunt 17 familii de tineri (10
incluse in prima etapa si 7 dupa incheierea proiectului). Fiecare familie a
incheiat un contract de inchiriere cu Asociatia Democratica a Romilor,
proprietara blocului, contracte care se reinnoiesc la fiecare doi ani.
Reinnoirea contractelor este conditionata de realizarea unor mici investitii
pentru confortul locatarilor.

Dupa finalizarea proiectului, Asociatia Democratici a Romilor a
continuat lucrarile de renovare la etajul blocului si, astfel, a mai asigurat 7
locuinte pentru familii de tineri romi. Alte 3 locuinte sunt in renovare si
urmeazi a fi date in folosint3 cel mai tarziu in vara acestui an. in functie
de resursele financiare disponibile vor fi executate lucrari de renovare ale
peretilor exteriori.

Cu sprijinul Consiliului Local, au fost alocate pentru 10 familii (incluse in
proiect in prima etapa) cite o suprafatd de 4 ari de pamant, in apropierea
blocului de locuinte, utilizatd pentru cultivarea legumelor. Familiile au
contribuit cu munca la refacerea propriilor locuinte sau a spatiilor comune
n functie de resursele fiecareia.

Proprietarul blocului este in momentul de fata Asociatia romilor. Pentru
locatari se percepe o chirie modicd (mai putin de 10 Euro). Suma astfel
constituita este utilizata pentru cheltuieli necesare intretinerii statiilor si
utilitdtilor comune si pentru cheltuieli directe necesare administrarii
blocului.

Blocul este conectat la reteaua de alimentare cu energie electrica,
contractul fiind incheiat cu Asociatia, costurile fiind impartite pentru
fiecare familie in sistem pausal. in perioada urmitoare va fi realizats
contorizarea individuala a locuintelor. Aprovizionarea cu apa este asigurata
de la o fantand iar, pana la sfarsitul anului, cladirea va fi conectata la
reteaua de alimentare cu apa a comunei. Blocul are sistem de canalizare,
insa nu este functional.

Proiectul de la Zabrduti este comprehensiv si raspunde unei complexitati
de probleme, specifice cartierelor si mahalalelor in care triiesc romii. in
acest caz, dezvoltarea unor activitati in cadrul proiectului de dezvoltare
comunitara a generat si conditionat desfasurarea altora. Locuintele,

69



EVALUAREA PROGRAMELOR PENTRU COMUNITATILE DE ROMI DIN ROMANIA

aproximativ 84 de garsoniere ( unele dintre ele cu cate 9 -10 persoane), in
care trdiesc aproximativ 2100 de locatari, au fost ,construite initial cu
termen de garantie scurt”.

in anii 1990, in toate documentele institutiilor, aceste blocuri figurau ca
fiind demolate. Aici au venit si s-au stabilit, Tn decursul anilor, diverse
persoane din diferite parti al tarii, majoritatea dintre ele fiind de etnie roma:
.Fiecare, cdnd a venit aici, a gdsit o camerd goald, fard usi si fara ferestre,
intr-o stare avansatd de degradare si mizerie”.

in anul 1996, locuintele nu erau dotate cu ap3, electricitate, caldura.
Sistemele de canalizare si grupurile sanitare erau nefolosibile. Majoritatea
locatarilor traiau in ilegalitate si clandestinitate. Prin urmare, pana la
renovarea locuintelor, au fost necesare desfasurarea altor activitati, in
general de stabilire a unei mdsuri care sa asigure sustenabilitatea
interventiei si care a depins de disponibilitatea autoritatilor locale:
transformarea cartierului in locuinte sociale, identificarea si inregistrarea
locatarilor, legalizarea actelor de identitate, legalizarea actelor pentru
locuinte, desfundarea canalelor, introducerea apei.

Odata cu legalizarea actelor pentru locuinte, o parte dintre acestea au
devenit proprietate personald, au fost renovate. PNUD a asigurat
materialele necesare renovarii, iar majoritatea lucrarilor au fost efectuate
cu membrii comunitatii. Pentru zugravirea si repararea locuintelor ,au fost
dati bani fiecdrei familii".

in ceea ce priveste sustenabilitatea proiectului, conform opiniei PNUD,
Zabrautiul a devenit foarte vizibil. In zond au venit si alte fundatii
internationale cum ar fi Medecins du Monde Suisse sau grupuri religioase
(martorii lui lehova, penticostali) care s-au implicat in rezolvarea
problemelor comunitatii prin: continuarea procesului de intocmire a actelor
de identitate pentru locatari, achitarea unor transe de amenzi pentru
neplata curentului electric (peste 30 milioane de lei), amenajarea de
gradinite si scoli pentru copiii din cartier, derularea de programe in
domeniul educatiei pentru sanatate.

Desi proiectul a reusit sa rezolve unele dintre problemele grave ale
comunitatii, au ramas inca nerezolvate probleme structurale cum ar fi
conectarea legala la electricitate si apa.
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Deoarece blocurile nu dispun de nici un sistem de incalzire, locatarii
folosesc resourile electrice. Datoria contorizaté la Societatea Electrica (care
nu include si consumul necontorizat) se ridica, la nivelul anului 2003, la
aproximativ 2 miliarde de lei pe bloc. Primadria sectorului 5 a platit
aproximativ 200 milioane lei (in urma debransarii blocurilor in miezul iernii
anului 2002).

Concluzii

® Rolul cel mai important in succesul proiectelor in domeniul analizat |-
au avut parteneriatele dezvoltate la nivel local. Pe baza acestor
parteneriate, proiectele si-au atins obiectivele si au sustenabilitate.

® Costurile ridicate ale acestor proiecte pun in evidenta faptul ca este
nevoie de mobilizarea unor resurse financiare deosebite pentru
atenuarea dificultatilor de locuire si infrastructura.

® De asemenea, aceste proiecte trebuie completate prin crearea de locuri
de munca si cresterea accesului la educatie si la serviciile de sanatate.

C. Ocupare

Masurile intreprinse pana in prezent pentru Tmbunatatirea accesului
romilor pe piata muncii sunt mai degraba fragmentare si vin in special din
partea societatii civile rome. Interventia statului s-a limitat pana in prezent
la masuri pasive, universaliste, nefocalizate pe populatia de romi si care
ating doar tangential acest segment. Astfel de masuri includ acordarea
ajutorului de somaj, a alocatiei de sprijin si a ajutorului social. in fapt,
aceste mdsuri se adreseaza doar intr-o micd masura populatiei roma,
deoarece o mare parte a romilor au lucrat fara contract de munca si nu sunt
eligibili pentru a fi beneficiari, iar ajutorul social este o masura
discretionara si nu se acorda decat conjuctural.

Mare parte a proiectelor care faciliteaza accesul romilor pe piata muncii
implementate in comunitatile de romi ih perioada 1996-2004 au avut in
vedere, in special, doua mari directii:

a) activitati generatoare de venit;

b) programe de calificare/recalificare in diverse meserii. Aceasta directie

Al



EVALUAREA PROGRAMELOR PENTRU COMUNITATILE DE ROMI DIN ROMANIA

a devenit mult mai vizibild, mai ales dupa adoptarea, in anul 2001, a
Strategiei de Imbunatatire a Situatiei Romilor din Romania.

Este evident faptul ca proiectele concepute in perioada 1996-2000 difera
substantial de cele care au fost implementate in perioada 2001-2004, prin
cateva caracteristici majore:

-Cele concepute in prima perioada au avut la baza, in special,
revalorizarea meseriilor specifice romilor (si nu referim doar la cele
considerate ca fiind traditionale), fiind centrate in principal catre
agriculturd. Proiectele generatoare de venit, in marea lor majoritate,
aveau ca principal obiect includerea romilor in economia de piata
prin activitati aflate la ,indemana” lor: agricultura, caramidaria,
prelucrarea lemnului etc. Aceasta latura a fost vizibila si in anii de
dupa lansarea HG 430/2001, mai ales in cadrul programului PHARE
98; cu toate acestea, ultimii ani au adus cu sine o schimbare de
viziune, prin incercarea de a creste prezenta romilor in zona
meseriilor “moderne”, multi implementatori de proiecte sustinand
programe de formare profesionala care sunt bazate pe solicitarile
pietei muncii.

-Solicitarile donorilor au avut in vedere, in ultima perioada, nu
numai “crearea unor modele”, ci si sustenabilitatea proiectelor care
au fost implementate. Multi dintre donori solicita, ca o conditie
obligatorie pentru finantare, intocmirea unui “plan de afaceri"
sif[sau dovezi ca activitatea propusa este sustenabila.

-Proiectele implementate in ultima perioada beneficiaza, in mai
mica sau mai mare masura, de un sprijin oferit de institutia
guvernamentald responsabila (MMSSF, ANOFM), sprijin care are la
bazi atat prevederile diferitelor acte normative (HG 430/2001, HG
829/2001, Legea 76/2002, L 116/2002 etc.) cat si activitatea
fncurajatoarea depusa de cdtre Comisia Ministeriala pentru Romi
din cadrul MMSSF.

-Specializarea unor ONG-uri in problematica ocuparii profesionale
si a accesului pe piata muncii a contribuit, si ea, la dezvoltarea unor
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politici, mult mai coerente ca in trecut, de incluziune profesionald a
romilor.

Initiativele ONG-urilor in acest domeniu vizeaza in special crearea de
locuri de munca pentru romi, de activitati generatoare de venit si sprijinirea
initiativelor private ale romilor. in acest context, principala directie de
actiune este initierea unor masuri active de ocupare a fortei de munca rome
prin practici de discriminare pozitiva in favoarea romilor, institutionalizate
prin lege si prin practica curenta. Sustinerea acestor practici discriminatorii
pozitive este, Th opinia noastrd, o masura reparatorie necesara si poate
contribui la reducerea polarizarii sociale dintre grupul etnic al romilor si
populatia majoritara si la imbunatatirea situatiei economice a familiilor de
romi.

Meseriile traditionale sunt legate de specificul neamurilor de romi si sunt
transmise inter-generational, fara a implica sistemul formal de educatie,
exceptie facand situatiile in care ONG-urile roma deruleaza proiecte in
parteneriat cu scoala pentru revigorarea meseriilor traditionale. Pe langa
factorii ce tin de educatie si calificarile asociate care limiteaza accesul
romilor pe piata muncii nu trebuie ignorate nici practicile discriminatorii ale
angajatorilor, care, in multe cazuri refuza sa angajeze romi. Anunturile de
mica publicitate referitoare la oferte de munca includ in unele cazuri nota
“exclus romi", iar discutiile purtate cu romii din diverse comunitati rurale
sau urbane ne confirma faptul ca o parte a angajatorilor refuza sa angajeze
romi.

in mediul rural, desi romii ar fi fost indreptititi la improprietrire,
autoritatile locale, sub pretextul insuficientei terenului agricol, nu au
acordat pamant romilor decat in cazuri izolate. Lipsa unor terenuri agricole
proprii ii exclude pe romi din cea mai frecvent intalnita ocupatie din mediul
rural, cea de agricultor. in plus, desfiintarea CAP-urilor, locul predilect de
munca al romilor din rural inainte de '89, face ca situatia economica a
familiilor de romi sa fie una foarte dificila.

Cu siguranta ca cea mai reprezentativa masura publica in domeniu
ramane Bursa locurilor de muncd pentru romi, aflatd la a doua editie
nationala. Este de remarcat faptul ca, in anul 2004, numarul de oferte de
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locuri de munca a ajuns la aproximativ 8000 la nivel national (incd nu sunt
disponibile datele din 2005). ANOFM a apreciat ca participarea agentilor
economici a fost mai substantiala, astfel ca s-au inregistrat 678 de agenti
economici, iar 57 dintre acestia au fost de etnie roma. Una dintre
problemele cu care s-au confruntat romii a fost accesul la informatii cu
privire |la derularea bursei de locuri de munca; astfel, colaborarea directa cu
organizatiile romilor de la nivel local nu a fost foarte eficienta iar un numar
mare de romi nu au participat. Pe de alta parte, chiar daca oferta de locuri
de munca a fost mult mai diversificata, incluzand atat posturi cu studii
minime cat si cu studii medii sau superioare, numarul de locuri de munca
oferite nu a fost acoperit, datoritd neindeplinirii tuturor criteriilor de
calificare sau educatie scolara.

Masurile active de integrare a romilor pe piata muncii au fost initiate de
catre ONG-uri. in perioada 1996-2000, cea mai activa in acest sens a fost
FSD prin programul sau special dedicat etniei rome, care are si o
componenta economica. Printre obiectivele proiectelor finantate de FSD se
numara: pregatirea vocationald pentru tinerii care nu au reusit sa ajunga la
un nivel satisfacator de educatie scolard, orientarea catre profesiuni
relevante pentru romi, calificarea intensiva a tinerilor romi in profesii care
sa le permita accesul pe piata muncii, educatia antreprenoriala si legala de
baza.

O initiativa de tip sistemic finantatd de FSD a fost lansata prin proiectul
“Stimularea angajarii de functionari publici romi in administratia publica
si serviciile publice”. Prin intermediul acestui proiect a fost creata o retea
de parteneriat autoritati locale-comunitati de romi in 8 judete ale tarii.
Proiectul a vizat instruirea unui numar de 140 de romi in practica
administratiei publice si angajarea in administratia publica locald, prin
concurs, a unora dintre participantii la cursuri. in opinia noastra acest
proiect este prima incercare de a institutionaliza discriminarea pozitiva in
favoarea romilor pe piata muncii.

In perioada 2001-2004, cel mai frecvent sustinator al programelor care
vizeaza imbunatatirea situatiei economice a romilor din Romania devine UE,
care aloca sume importante pentru implementarea unor astfel de proiecte.

Proiectele initiate de ONG-urile roma se inscriu in sfera programelor
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economice si au ca obiective generarea de venituri, crearea de locuri de
munca si formarea profesionala. De requla, acestea sunt proiecte punctuale,
menite sa Tmbunatateasca situatia ocuparii fortei de munca in unele
comunitati de romi. intr-o tipologie a proiectelor am putea delimita
urmatoarele categorii:

® crearea de locuri de munca prin initierea unei mici afaceri;
® calificarea romilor in meserii cerute pe piata muncii;

® sprijinirea romilor in initierea unei mici afaceri;

® intermedierea fortei de munca.

Categoriile mentionate nu sunt exclusive, existand multe proiecte care
reprezinta o combinatie intre doua, trei sau chiar toate dintre acestea. Ca
exemplu de buna practicd pentru crearea de locuri de munca prin
.combinarea directiilor" am putea mentiona proiectul "Centru de Incluziune
Profesionala pentru Romi" realizat de catre Agentia de Dezvoltare
Comunitard “Impreund” in parteneriat ANOFM. Unul din efectele imediate
ale proiectului a fost realizarea, la nivel national, a Bursei Locurilor de
Munca pentru Romi.

Proiecte similare au fost realizate si de catre alte ONG-uri roma prin
deschiderea unor ateliere de caramidarie, prelucrare a lemnului, confectii,
producerea obiectelor de uz casnic, artizanat s.a.

Un exemplu de proiect ale carui obiective combina formarea profesionala
cu intermedierea fortei de munca si sprijinirea romilor in initierea unei
afaceri este proiectul: "Noi calificari pentru tineri romi" derulat de Asociatia
Amare Phrala - Fratii nostri, Cluj Napoca. Beneficiarii proiectului, 20 de
tineri romi fara calificare, au urmat cursuri de reparatii incaltaminte, o parte
din ei fiind ajutati sa se angajeze la unitati de profil, iar ceilalti sa obtina
autorizatiile necesare deschiderii unui atelier de reparatii incaltaminte.

Un alt exemplu de proiect de succes este proiectul "Calificarea romilor in
meseriile cerute pe piata de catre agentii economici” realizat de Uniunea
Generald a Rromilor - Deva. Proiectul s-a desfasurat in localitatile:
Petrosani, Hunedoara, Brad si Calan, cu scopul de a veni in sprijinul tinerilor
someri, in cautare de lucru, aflati in evidentele Oficiilor de Forta de Munca
si Somaj. De-a lungul a trei ani, 120 de persoane au incheiat precontracte

75



EVALUAREA PROGRAMELOR PENTRU COMUNITATILE DE ROMI DIN ROMANIA

de munca la inceputul proiectului, urmate de angajarea acestora la sfarsitul
cursurilor, pe locurile de munca vacante, sau si-au manifestat dorinta de a
initia afaceri pe cont propriu. Cursurile de calificare s-au desfasurat cu
avizul si colaborarea Oficiului Fortelor de Munca si Somaj - Hunedoara si a
Directiei Generald de Munca si Protectie Sociala.

Dincolo de proiectele punctuale, care au creat modele de lucru, meritul
ONG-urilor roma este de a fi colaborat cu Guvernul in elaborarea
Memorandumului privind Incluziunea Sociala. Acest memorandum contine
si 0 componenta economicd referitoare la romi si, in pofida faptului ca nu
stabileste costuri si responsabilitati precise, stipuleaza in mod oficial masuri
majore care ar putea imbundtati situatia romilor, precum introducerea
discriminarii pozitive pe piata muncii sau Tmproprietarirea romilor din
mediul rural. Mai ales ca acest document va sta la baza actiunilor pe care
Romania le va intreprinde in urmatorii ani.

D. Sanatate

Problematica sanatatii la populatia roma a suscitat interesul institutiilor
publice si al sectorului neguvernamental. Daca, pana in 1997, interventiile
erau izolate si nu propuneau abordari de tip integrat, o data cu dezvoltarea
programelor Fundatiei pentru o Societate Deschisa ele au devenit mai
articulate. Cu toate acestea, anul 2002 reprezintd momentul cel mai
important al focalizarii pe cresterea accesului romilor |a serviciile publice de
sanatate.

Studiile de caz pe proiectele care se plaseaza in domeniul sdnatatii, au
evidentiat anumite aspecte pe care le expunem in continuare.

Tematica abordata:
- ameliorarea starii de sanatate a populatiei din zonele rurale;
- suport pentru persoanele defavorizate din punct de vedere medical;

- consultatii medicale si medicatii acordate gratuit persoanelor in
nevoie;

- igienizarea comunitatii, educatie sanitara, clarificarea documentelor
in comunitatile de romi si reabilitarea habitatului;
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- cresterea accesibilitatii femeilor rome incluse in program la serviciile
medicale prin informare asupra obligatiile si drepturile asiguratului;

- educatie sanitara in randul mamelor, copiilor si a femeilor insarcinate;

- institutionalizarea mediatorilor socio-sanitari si formarea de
mediatori;

- asigurarea conditiilor de baza pentru o nutritie adecvata pentru copii
romi;

- prevenirea Tmbolnavirii copiilor intre 0-6 ani prin Tmbunatatirea
educatiei sanitare la nivelul parintilor;

- Tmbunatatirea conditiilor de viatd ale femeilor cu acces limitat la
asistenta medicala, sociala si locuri de munca;

- planificare familiala in comunitatile dezavantajate;

- intrarea in drepturi a persoanelor indreptatite, asigurarea la sistemul
sanitar.

Proiectele au avut beneficiari in mai putin de jumatate din judetele tarii,
preponderent in mediul rural din judetele: Alba, Arad, Bacau, Bihor, Bistrita
Nasaud, Buzau, Caras Severin Calarasi, Cluj, Dambovita, Dolj, lalomita, lasi,
lIfov, Mehedinti, Prahova, Sibiu, Timis, Bucuresti. Cu exceptia proiectelor de
formare a mediatorilor sanitari, serviciile au fost furnizate in comunitati
restranse, din aceeasi localitate si pe o perioada limitata de timp (de requla,
pana la un an). Distributia teritoriala a serviciilor apare mai degraba acolo
unde existd un numar mare de ONG-uri din zonele respective care deruleaza
proiecte avand ca grup tinta romii. Astfel putem identifica 5 mari zone care
concentreaza ariile de acoperire a serviciilor: zona 1: Bucuresti si judetele
limitrofe Buzau, Prahova, lalomita si Calarasi; zona 2: Cluj, Bihor, Alba lulia,
Sibiu, Bistrita Nasaud; zona 3: Timisoara, Caras Severin si Arad; zona 4:
Mehedinti si Dolj; zona 5: lasi si Bacau.

Daca majoritatea proiectelor au fost derulate pe perioade de timp
limitate fara a fi asigurata continuitatea acestora, proiectul ,Formarea
mediatorilor sanitari inh comunitatile compacte de romi”, se distinge prin
modul Tn care serviciile unor ONG-uri sunt preluate de autoritatile publice
si extinse la nivel national. Initiat de organizatia Romani Criss impreuna cu
CCFD si finantat de Delegatia CE la Bucuresti, proiectul s-a desfasurat in
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mai multe comunitati de romi. Derulat pentru prima data in anul 1997 si
reluat in anul 2000 in localitatile Stefanesti (jud. Botosani), Temelia (jud.
Bacau), Sfantu Gheorghe (jud. Covasna), Panciu (jud. Vrancea) si Slobozia
(jud. lalomita), proiectul a avut ca obiective initiale: reinsertia ocupationald
a femeilor rome cu pregatire scolara si sanitara; interventia in cazuri de
urgenta prin acordarea de prim-ajutor de catre personalul sanitar din
comunitate; oferirea posibilitatii de a urma tratament injectabil care
impune regularitate in administrare, schimbarea atitudinii populatiei de
romi fata de sanatate prin incurajarea profilaxiei in cazul anumitor
afectiuni si deprinderea de catre copii a notiunilor de igiena personala prin
intermediul unor cursuri si prin supravegherea acestora. Proiectul a fost
preluat si de alte ONG-uri (Agentia Impreund, RomStar Bacdu, Wasdas Cluj,
Asociatia Medical-Crestind Cristiana). Ulterior, proiectul a fost preluat de
Ministerul Sanatatii si Familiei care a legalizat statutul ocupational al
profesiei de mediator sanitar si a acoperit financiar salariile a 195 de posturi
pe intreg teritoriul tarii.

Concluzii

- Un rol foarte important il joaca institutiile publice care au preluat o
parte din metodele si serviciile furnizate anterior de ONG-uri.

- Extinderea interventiilor in zone izolate permite o mai buna acoperire
pentru serviciile de sanatate.
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CAPITOLUL 3: 5
CONCLUZII SI RECOMANDARI

1. Politicile publice adresate romilor

Perioada 1990-2005 a inregistrat o serie de evolutii pozitive in ceea ce
priveste politicile publice pentru romi. in primul rand, insasi elaborarea unor
politici publice pentru romi reprezinta un punct castigat. Necesitatea unei
astfel de abordari este o recunoastere a situatiei de dezavantaj istoric si a
unei lungi istorii de discriminare a populatiei de romi, precum si a faptului
cd aceasta situatie trebuie schimbatd. Concentrarea atentiei pe populatia
de romi reprezinta o garantie ca romii nu sunt exclusi din proiectele de
dezvoltare sociala actuale si viitoare. Concomitent cu cresterea finantarii
internationale a proiectelor/programelor destinate romilor, s-au dezvoltat si
o serie de politici si masuri intreprinse de catre stat in sprijinul si beneficiul
romilor. O evolutie pozitiva au inregistrat in special politicile din domeniul
educatiei (prin introducerea unor masuri de discriminare pozitivd pentru
romi la admiterea in facultate, precum si in unele licee, colegii si scoli
profesionale) si al combaterii discriminarii.

Punctul cel mai vulnerabil al politicilor publice destinate romilor si in
general al politicilor care afecteaza o singura minoritate este riscul
desfacerii legaturilor sociale care asigura solidaritatea, coeziunea sociala.
Daca Tnainte de '89, constiinta apartenentei etnice era opacizata datorita
solidaritatii sociale largi impotriva unui dusman comun (comunismul),
tranzitia a dus la revirimentul identitar in plan etnic, cu accent pe aspectele
care mai degraba despart grupurile etnice decat pe cele care le unesc.

2. Evaluare generala a proiectelor si programelor care se
adreseaza populatiei de romi

Caracterul sectorial al celor mai multe dintre programele si proiectele
supuse analizei face ca eficienta acestora sa fie una limitata. Astfel, efectele
pozitive acumulate intr-un domeniu de actiune sunt umbrite de
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complexitatea problemelor din comunitatile de romi. Interviurile cu
reprezentatii finantatorilor pun in evidentd faptul ca abordarile
unisectoriale in cazul populatiilor de romi aflate intr-o situatie de risc
cumulativ (riscuri manifestate simultan in mai multe domenii, precum
educatie, sdnitate, locuire etc) au o eficientd scazutid. Chiar daci
proiectele ca atare ating succesul prin indeplinirea obiectivelor pe care si le-
au propus, efectul benefic al acestora este probabil s3 se diminueze pe
termen lung datorita influentei factorilor externi proiectului. De exemplu,
succesul proiectelor care vizeaza imbunatatirea participarii scolare este
diminuat de tendintele segregationiste ale scolilor sau de imposibilitatea
parintilor de a sustine eforturile copiilor si ale scolii, datorita lipsei unui loc
de munca care sa le asigure resursele pentru acest lucru. Un alt exemplu ar
putea fi calificarea tinerilor romi pentru a presta diverse meserii in conditiile
in care discriminarea romilor pe piata muncii le diminueaza sansele de
angajare.

in cazul unor proiecte economice, generatoare de venit, sumele investite
sunt uneori prea mari comparativ cu beneficiile de care se bucura un numar
redus de romi si pentru o perioadi relativ scurt3 de timp. in cadrul acestor
proiecte, creditele cu dobanda subventionatd pentru fincurajarea unor
activitati de tip economic au fost o optiune foarte putin utilizata.

in cazul proiectelor in domeniul educatiei problema participarii scolare a
romilor si a atragerii acestora catre scoala a fost pusa in prim plan in
detrimentul abordarii problemei calitatii slabe a educatiei primite de romi
in scolile in care numarul lor este ridicat. Suportul material direct catre
familiile de romi ai caror copii au sanse ridicate de acces la invatamantul
profesional, liceal sau superior a fost o optiune putin folositda de catre
programele educationale care s-au focalizat pe romi.

In cazul proiectelor pentru sandtate trebuie extinse retelele de specialisti
care faciliteaza accesul populatiei la serviciile de sanatate; dezvoltarea
retelei de mediatori sanitari este un bun exemplu in acest sens.

Implicarea diferitelor tipuri de media, locald si nationald, in proiectele si
programele focalizate pe romi a fost relativ redusa in primele doua etape
ale politicilor publice pentru romi. Ignorarea acestui potential partener
foarte important in formarea si schimbarea opiniilor reprezinta o premisa a
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slabei legitimitati si sustenabilitati a proiectelor care vizeaza imbunatatirea
situatiei romilor. Acest lucru a fost partial corectat prin proiectele recente
al Uniunii Europene.

Analiza documentelor, a studiile de caz si interviurile cu reprezentantii
finantatorilor ne-au condus la concluziile expuse in continuare.

Pana in anii 1997-1998, finantarile pentru comunitatile de romi au
fost sporadice si au depins de strategiile diferitelor institutii
finantatoare.

Implementarea proiectelor a fost realizata, in principal, de ONG-uri.
Cea mai mare parte a fondurilor a provenit de la finantatori externi.

in Bucuresti si in Transilvania miscarea asociativd a fost mai activa,
contribuind la implementarea unui numar mare de proiecte. Pe de alta
parte concentrarea finantarilor in aceste zone a creat disparitati
regionale Tn distributia fondurilor.

Data fiind complexitatea problematicii comunitatilor de romi,
programele au vizat diferite domenii de interes care au acoperit atat
problemele de ordin socio-economic, cat si pe cele legate de afirmarea
identitatii si discriminare.

Educatia a constituit domeniul prioritar deoarece s-a considerat ca
prin aceasta se va reusi mai usor reducerea decalajului dintre romi si
ansamblul populatiei.

in foarte putine situatii, doi sau mai multi finantatori si-au sincronizat
programele pentru atingerea unor rezultate de tip agregat.

Parteneriatele cu autoritatile publice centrale si locale au fost
conjuncturale si au permis in putine cazuri continuitatea proiectelor.

in perioada 1998 - 2001, programele finantatorilor au cipatat mai
multa coerenta si implicit rezultate mai vizibile.

Conditionarile de tip politic ale Uniunii Europene au condus la
includerea pe agenda politica centrald si locald a problematicii
romilor.
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® Au aparut sisteme de referinta de bune practici care au determinat
multiplicdri si repetari de proiecte.

® Ariile geografice acoperite de proiecte s-au extins catre Moldova,
Oltenia si Muntenia.

® O mare parte din proiecte s-au derulat in parteneriat cu diferite
institutii publice, fapt ce a determinat o mai buna conlucrare intre
sectorul neguvernamental si cel public.

® 0 parte din fonduri au fost alocate si de sistemul public.

® Programele finantatorilor au capdtat o mai buna focalizare pe
probleme a caror argumentare era foarte buna.

e Dupi adoptarea Strategiei de imbunititire a Situatiei Romilor, in
2001, s-au produs mutatii semnificative in ceea ce priveste interventia
in acest domeniu.

® Au fost create institutii noi sau au fost dezvoltate in interiorul altor
structuri cu rolul de a interveni la nivel local. Exemplul cel mai evident
il reprezinta birourile judetene pentru romi.

® Au crescut foarte mult fondurile alocate de Uniunea Europeana pentru
rezolvarea situatiei romilor.

¢ Institutiile ONU au inclus in programele lor componente referitoare la
comunitatile de romi.

® Interventia sociala s-a transferat la nivel local plecand de la premisa
ca la probleme locale se poate raspunde foarte bine cu solutii locale.

® Guvernul a inclus in bugetele pe anii 2003 si 2004 sume special
destinate comunitatilor de romi.

3. Recomandari

e Aviand ca bazi de pornire Strategia de Imbunititire a Situatiei
Romilor, o prima directie de dezvoltare trebuie sa fie sincronizarea
eforturilor diferitilor finantatori pe domeniile lor de interes.

® Considerarea mass-media ca partener esential pentru crearea unui
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suport social larg in favoarea masurilor de imbunatatire a situatiei
romilor.

O mai buna comunicare publicad in sensul unei mai bune diseminari
legate de oportunitatile de finantare.

Pentru fiecare domeniu din Strategie pot fi facute finantari multiple
care sa contribuie la un impact de tip sistemic.

Este nevoie de finantarea unor programe care sa contribuie la o buna
evaluare a problematicii la nivel judetean/local, astfel incat sa fie
realizate strategii judetene/locale si planuri de masuri adecvate.

Extinderea finantarilor publice pentru sectorul social, nu neaparat din
perspectiva focalizarii pe comunitatile de romi, ci mai ales intr-o
abordare de tip integrat care sa nu creeze diferentieri.

Concentrarea pe programe de formare profesionald care sa permita
accesul romilor pe piata muncii.

Sprijinirea tinerilor romi pentru formare profesionala si specializare
pentru a lucra in institutiile publice.

Realizarea de fonduri in parteneriat public-privat care sa determine
concesionarea unor servicii, mai ales, in domeniul social.

Sprijinirea comisiilor interministeriale in realizarea de documente
programatice pe fiecare sector al strategiei.

Extinderea programelor la nivel comunitar prin finantari consistente,
care sa permita rezultate vizibile.

Continuarea finantarilor pentru cercetare in fiecare domeniu al
strategiei si mai ales pentru evaluarea rezultatelor si efectelor
diferitelor programe de finantare.

Elaborarea unui studiu care sa defineasca nisele profesionale cele mai
favorabile pentru romi, din perspectiva formarii si reconversiei
profesionale. in acest sens, este utild colaborarea directd cu
organizatiile romilor si cu structurile de implementare la nivel local a
Strategiei.
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Dezvoltarea si punerea in dezbatere, cu participarea consistentd a
societatii civile rome, a Planului de Actiune pentru accesul romilor la
piata fortei de munca, in conformitate cu angajamentele luate de
Guvernul Romaniei in cadrul initiativei internationale Deceniul de
Incluziune a Romilor, JIM, Agenda de la Lisabona etc.

Realizarea deschiderii institutiilor publice centrale si locale din
domeniul ocuparii fortei de munca, pentru colaborarea directa cu
organizatiile neguvernamentale ale romilor - in acest sens, este
necesara transpunerea in practica a prevederilor protocoalelor
semnate la nivel judetean.

Realizarea unui program de angajare de absolventi de invatamant
superior in cadrul Agentiilor Judetene pentru Ocuparea Fortei de
Munca si care sa aiba sarcini precise in elaborarea, implementarea si
monitorizarea programelor care se adreseaza persoanelor de etnie
roma.

Implicarea activa a Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii Tn eliminarea tuturor formelor de discriminare a romilor
in accesul la servicii.

Realizarea unui studiu care sa fundamenteze sincronizarea politicilor
publice (nationale si internationale) in vederea eficientizarii
interventiilor in comunitatile de romi.
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Anexa 1. Institutii finantatoare incluse in analiza calitativa

Delegatia Comisiei Europene in Romania

Fundatia pentru o Societate Deschisa (FSD)

Centrul Educatia 2000+

Centrul de Resurse pentru Comunitatile de Romi (CRCR)

Centrul de Resurse pentru Diversitate Etnoculturala (CRDE)

Centrul pentru Politici si Servicii de Sanatate (CPSS)

UNICEF Romaénia

Organizatia Internationala a Muncii -1LO -IPEC

Programul Natiunilor Unite Pentru Dezvoltare (PNUD)

Fondul Roméan de Dezvoltare Sociald (FRDS)

Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile (FDSC)

Anexa 2. Ghid de interviu pentru donatorii

A. Cu privire la finantarile pentru comunitatile de romi din Romania
e Existd o strategie pentru finantdrile comunitatilor de romi in mod
exclusiv sau acestea sunt integrate in programe mai ample?
e in elaborarea strategiilor de finantare apare o corelatie evident3 intre
indicatorii propusi si cei ce vor fi realizati prin proiecte?
® Cum vedeti rolul ONG roma in societatea romaneasca?
- in general.

- in promovarea implementarii acquis-ului comunitar.
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Furnizati exemple de bune si rele practici.
® (are este distributia regionalad a proiectelor finantate de dvs?
(lista a beneficiarilor de finantari, distributia in teritoriu)
e (are credeti ca sunt problemele prioritare de care trebuie sa se ocupe

institutiile care dezvolta programe in comunitatile de romi? Detaliati
cu referire la primele trei prioritati.

e (are credeti ca sunt prioritatile regionale pe problematica roma?

e Care sunt, dupa parerea dvs., necesitatile institutiilor care dezvolta
programe in comunitatile de romi (in privinta organizarii resurselor
umane, competentei etc.)?

e Cum apreciati modalitatile si conditiile sustenabilitatii programelor
institutiilor care dezvolta programe in comunitatile de romi in
Romania? Dati exemple de programe sustenabile si de programe
nesustenabile.

e Cum apreciati, (pe o scald de la slab (1) la foarte bine (5)) evolutia
institutiilor care dezvolta programe in comunitatile de romi:

- Ca dezvoltare 1 2 3 4 5
- Profesionalizare 1 2 3 4 5
- Parteneriat 1 2 3 4 5
- Autosustinere 1 2 3 4 5
- Contributie la constructia 1 2 3 4 5

valorilor democratiei

e Care sunt constrangerile cele mai importante in dezvoltarea
institutiilor care dezvolta programe in comunitatile de romi?

® Ne puteti spune care sunt cele mai bune institutii, ce dezvolta
programe in comunitatile de romi, dintre cele cunoscute de
dumneavoastra?

90



EVALUAREA PROGRAMELOR PENTRU COMUNITATILE DE ROMI DIN ROMANIA

B. Probleme specifice ale organizatiilor finantatoare

® Cum are loc comunicarea si schimbul de informatii intre donatori?
(pentru evitarea activitatilor ce se suprapun in cadrul proiectelor
finantate) Ati primit informatii referitoare la programe? Ati impartasit
experientele pozitive?

o (Cat de rapid sunt absorbite fondurile de catre institutiile romanesti?
Sunt utilizati intr-o maniera eficienta? Ce probleme apar si ce ar trebui
facut pentru viitor?

e (are este rolul monitorizarilor si evaluarilor intermediare si finale ale
proiectelor. Cum sunt utilizate rapoartele respective? Ati dezvoltat
sistem de monitorizare si evaluare? Ce indicatori utilizati? Care sunt
rezultatele si efectele?
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Anexa 3. Proiecte evaluate pe teren

Nr.  Proiect Institutie de Finantator Domeniu
crt. implementare/Judet
1 Educatie pentru sanatate | Societatea Nationala de | Fondul Roman de | Sanatate

Cruce Rosie Dezvoltare
AlexandriaTeleorman Sociala
2. Formare si angajare Romani CRISS si Sanatate si
mediatori sanitari Ministerul Sanatatii 38 | Mai multi acces la
de judete finantatori serviciile de
sanatate
3. Accesul femeilor rome la | Societatea Roméana de | Uniunea Sanatate
programele de preventie | Cancer Cluj Europeana
in sdnatate - cancer
cervical genital
4. Alimentare cu apa Comuna Dragoslavele, | Fondul Roméan de | Infrastructura
sat Valea Hotarului Dezvoltare si locuire
Arges Sociald
5. Reabilitare drum Primaria comunei Guvernul Infrastructura
Sarulesti, judetul Roméniei, si locuire
Calarasi fonduri 2003
6. Imbunititirea conditiilor | Asociatia Judeteani a | Uniunea Infrastructura
de viata ale romilor din | Romilor "0 Del Europeana si locuire
Turdas, prin renovarea de | Amentza" Deva
locuinte Hunedoara
7. Cazul Zabrauti Mai multi Mai multi Proiect
implementatori finantatori complex cu
Bucuresti componente
deinfrastructu-
ra si locuire
8. Nusfalau Agentia impreuna Salaj | Mai multi Infrastructura
finantatori si locuire
9. "Accesul la educatie al Inspectorat Scolar Uniunea Educatie
grupurilor dezavantajate | DambovitaDambovita Europeana
cu focalizare pe romi"
“Impreund vom reusi"
10 Programul ,A doua Educatia 2000 + Mai Mai multi Educatie
sansa” multe judete finantatori
11 Program national multi- | Fundatia "Salvati UNICEF Educatie

anual pentru formarea
cadrelor didactice
nerome care lucreaza cu
elevi si copiii romi

copiii"Mai multe judete
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Nr.  Proiect Institutie de Finantator Domeniu
crt. implementare/Judet
12. O sansa in plus Scoala cu clasele I-VIIl | Uniunea Educatie
nr. 6, CaracalOlt Europeana
13. Impreun la scoald - o | Fundatia “Caminul Uniunea Educatie
sansa pentru integrarea | Phillip"Bucuresti Europeana
optima a copiilor romi in
sistemul educational”
14. Bursa locurilor de Agentia Uniunea Ocupare
muncaCentru incluziune | ImpreunaBucuresti Europeana
Sociala
15. Fabrica de caramida si | Asociatia pentru Mai multi Ocupare/gene-
construirea de locuinte | Unitatea RomilorBistrita| finantatori rare de
sociale Tn satul Nésaud venituri/
Dumitrita locuire
16. Formarea asistentilor Consiliul Judetean Uniunea Ocupare
sociali pentru romi in GiurgiuGiurgiu Europeana
cadrul consiliilor locale
17 Dezvoltarea activitatilor | Primaria Orasului Uniunea Ocupare/
generatoare de venit BicazNeamt Europeana generare
pentru cetatenii romi din devenituri
orasul Bicaz
18. Proiect agricol Primaria Racaciuni Guvernul Ocupare
[Bacau Bacau Romaniei,
fonduri 2003
19. Stimularea angajarii de | Alianta pentru Unitatea | Fundatia pentru | Ocupare
functionari rromi de Rromilor, Romania8 o Societate
catre administratiile judete Deschisa
locale si serviciile publice
20 Societatea civila roma National Mai multi Program
finantatori complex
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Anexa 4. Instrumente evaluare proiecte
Ghid de interviu pentru coordonatorul de proiect

Date despre proiect

1. Obiective

2. Justificarea

3. Identificarea beneficiarilor

4. Gradul de implicare al beneficiarilor
5. Rolul partenerilor si probleme in cadrul parteneriatului
- cine administreaza proiectul?

- procesul de luare a deciziilor

6. Perioada de desfasurare

7. Rezultate asteptate

8. Metode de evaluare

9. Continuarea proiectului

10. Buget

Finantator principal

- Organizatiile implicate

- Alti finantatori

Date despre personal
1. Nr. de persoane implicate in proiect
2. Voluntari. Ce fac?
3. Ati avut schimbari de personal pe parcursul proiectului?
Da. Dati detalii
Nu.
4. Personalul a participat la cursuri de instruire? Ce tip? Detaliati.

Obiective propuse si realizari

1. Ce obiective v-ati propus la inceputul proiectului? Va rugam sa le
prezentati in indicatori masurabili.
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2. Ce ati realizat pana in acest moment? Detaliati pe fiecare obiectiv si
activitate Tn parte. Atentie la registre, rapoarte, mass media.

3. Ce greutati ati intdmpinat Tn derularea programului?
4. Cum a continuat proiectul?
- autosustinere;

- alte cereri de finantare.

Impactul proiectului

Cum apreciati impactul proiectului?
1. La nivelul beneficiarilor directi

2. La nivelul grupului tinta

3. La nivelul comunitatii

Ghid de interviu pentru parteneri

Descrieti procesul de luare a deciziilor

Mecanismul de distribuire a resurselor si responsabilitatilor?
Ce a primit si ce a furnizat in cadrul proiectului?

Ce responsabilitati a avut?

Ce probleme au aparut in cadrul parteneriatului?

Cum apreciati relatia cu finantatorul?

Ghid de interviu pentru beneficiari

Cum ati aflat de proiectul de ale carui activitati ati beneficiat?
Care sunt tipurile de servicii de care ati beneficiat?

Perceptia proiectului de catre beneficiar:

o bk W=

* Considerati necesar acest proiect?

a. Da - Ce argumente aduceti?

b. Nu - Ce argumente aduceti?
® (e v-a placut cel mai mult in acest proiect?
® (e nu v-a placut in acest proiect?

e listati problemele aparute in relatia cu organizatia initiatoare a
proiectului.
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